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اوراق قرضـه دولتـی قـرار بـود ابزار تأمین مالی شـفاف دولت باشـد؛ معامله 

روی تابلـو، نـرخ قابـل رؤیـت و رقابـت رسـمی. امـا وقتی نرخ بهـره »بالا« 

تشـخیص داده شـد، سیاست‌گذار به‌جای اصلاح سـازوکار، صورت‌مسئله 

را حـذف کـرد. بـا تصمیـم مشـترک سـازمان برنامـه و بانک مرکـزی، اوراق 

خزانـه »اخـزا« کـه سـال‌ها ابـزار پرداخـت بـه پیمانـکاران دولت بـود، کنار 

گذاشـته شـد و جـای آن را اوراق »اراد« گرفـت؛ تغییـری کـه نه‌تنها مشـکل 

نـرخ را حـل نکـرد، بلکـه شـفافیت بـازار بدهی را به‌طـور کامـل از بین برد. 

نتیجـه، انتقـال معامالت از تـالار شیشـه‌ای بـه پشـت تلفن‌هـا و گروه‌های 

مجـازی بـود؛ جایـی کـه نرخ‌های رسـمی ۲۸ در عمل بـه ۳۹ و حتی بالای 

۴۰ درصد رسـید. شـکافی که در سـکوت و خارج از تابلو، میان پیمانکاران، 

طلبـکاران دولـت و خریـداران اوراق دست‌به‌دسـت می‌شـود. ایـن تصمیم 

هماهنـگ، بـازار بدهـی را وارد فـاز آشـفتگی کرده اسـت؛ بـازاری که امروز 

نه‌تنهـا دولـت، بلکـه صندوق‌های بورسـی کـه بیش از ۱۰ درصـد نقدینگی 

کشـور را در اختیـار دارنـد هـم به‌عنـوان بازنـدگان اصلی خود می‌شناسـد. 

   چرا شفافیت اوراق دولتی مهم است؟ 

اوراق‌قرضـه دولتـی یـک ابـزار اقتصـادی از جنس بدهی اسـت که دولت‌ها 

از آن بـرای تأمیـن مالـی هزینه‌هـا و تعهـدات خـود اسـتفاده می‌کننـد. نقطه 

تمایـز سـرمایه‌گذاری روی اوراق دولتـی ایـن اسـت کـه چـون دولـت ایـن 

 نقد می‌شـود و سـوددهی آن باتوجه‌به 
ً
اوراق‌قرضـه را منتشـر می‌کنـد، حتمـا

نوع اوراق و نرخ بهره آن نسبت به سرمایه‌گذاری در بورس و سایر بازار‌های 

مالـی از انـواع سـود کم‌ریسـک‌تر بـه شـمار مـی‌رود. به طور سـاده‌تر تصور 

کنیـد کـه فـردی تصمیـم می‌گیـرد لوله خانـه‌اش را که به‌تازگی ترکیده اسـت 

تعمیـر کنیـد. هزینـه آن زیـاد می‌شـود و امـکان پرداخت نقدی بـه پیمانکار 

وجـود نـدارد. در ایـن شـرایط اغلـب افراد به سـراغ راهی ‌می‌رونـد که حتی 

بـه قیمـت آنکـه سـود یـا درصدی بـه مبلغ اصلـی اضافه شـود، هزینـه را به 

تعویـق بیندازنـد. درنتیجـه یـک چک بـه پیمانکار می‌دهند کـه چند ماه بعد 

وصـول می‌شـود. شـاید بتوان گفـت کاربـرد »اوراق دولتی« بـرای دولت‌ها 

چیـزی شـبیه بـه »چـک« برای عامه مردم باشـد. اهمیت آن نیـز ازاین‌جهت 

اسـت کـه دولـت بـدون انتشـار اوراق دولتی در پرداخـت هزینه‌های خود با 

چالـش مواجـه می‌شـود. یکـی از نـکات قابل‌توجه این اسـت کـه دولت‌ها 

بـا اوراق‌قرضـه، قـرض می‌گیرنـد، درنتیجـه دولـت می‌توانـد بـا نـرخ بهـره 

 همین‌جـا آن نقطه‌ای اسـت که دولت 
ً
مشـخصی پـول قـرض بگیـرد. دقیقـا

را بـه بانک‌هـا و سـایر بازیگـران بـازار بدهـی بدهـکار می‌کند. امـا در اینجا 

مهـم اسـت کـه فراینـد قـرض گرفتن، نـرخ بهره بدهـی و فرایند‌های تسـویه 

و فـروش اوراق چگونـه انجـام می‌شـود. بـه عبارتـی، باتوجه‌بـه اینکـه ارقام 

سـالانه اوراق ارقام چشـمگیری اسـت )770 همت در سـال جاری و 940 

همـت بـرای سـال آینـده(، عدم شـفافیت در معامالت آن می‌توانـد تبعات 

جبران‌ناپذیری داشـته باشـد. 

   چه کسانی اوراق دولتی را می‌خرند؟ 

بانک‌هـا و صندوق‌هـای درآمـد ثابـت بورسـی، دو مشـتری اصلـی اوراق 

دولتـی هسـتند. امـا ایـن اوراق را از چـه کسـانی می‌خرنـد و به چه کارشـان 

می‌آیـد؟ همان‌طور که پیش‌تر اشـاره شـد، دولت بـرای پرداخت هزینه‌های 

بودجه‌ای خود و همچنین پرداخت دیونش به پیمانکاران اوراق‌قرضه منتشر 

می‌کنـد و آن را بـه پیمانـکاران خـود می‌دهـد. حالا پیمانـکاران و خریداران 

ایـن اوراق‌قرضـه بـا ایـن اوراق‌قرضـه چـه می‌کننـد؟ دو راه پیـش روی آن‌ها 

وجـود دارد؛ یـا بایـد صبـر کنند تـا موعد پرداخـت دولت برسـد و پیمانکار 

یا دارندگان اوراق با درصد مشـخصی از سـود که از ابتدا مشـخص اسـت 

آن را نقـد کننـد، یـا اینکـه برونـد ایـن اوراق را بـه سـایر معامله‌گـران بـازار 

ثانویه بفروشـند. 

   چند نوع اوراق دولتی داریم و چرا؟ 

در حـال حاضـر دولـت 2 نـوع اوراق منتشـر می‌کند؛ اخـزا و اراد. این اوراق 

در نـوع، زمـان نقدشـوندگی و نـرخ بهـره باهم تفاوت دارند. بـرای مثال نرخ 

بهـره اوراق دولتـی کـه در حراجـی اعالم می‌شـود 24 درصد )نرخ اسـمی 

کـه معـادل 28 تـا 30 درصـد مؤثر می‌شـود( اسـت. انواع دیگـری از اوراق 

نیـز وجـود دارنـد؛ امـا آنچـه در این گـزارش اهمیـت دارد اوراق دولتی اخزا 

و اراد اسـت کـه بـه آن می‌پردازیم. 

اخـزا: دولـت اوراقـی تحـت عنـوان اسـناد خزانـه اسالمی )اخـزا( منتشـر 

می‌کنـد که پیمانکاران طرف حسـاب دولت ماننـد پیمانکاران تولیدکنندگان 

بـرق یـا پروژه‌هـای عمرانـی می‌تواننـد به‌جـای دریافـت پـول نقـد، آن را 

به‌صـورت اوراق دریافـت کننـد. ایـن اوراق، در سررسـید، اصل پول و سـود 

مشـخصی را پرداخـت می‌کننـد و درعین‌حـال، امـکان فـروش آن پیـش از 

سررسـید در بـازار سـرمایه وجـود دارد. نـرخ بـازده ایـن اوراق در بـازار آزاد 

حدود ۳۹ درصد اسـت و به همین دلیل، رقیب جدی بازار سـهام محسـوب 

می‌شـود. وقتـی سـرمایه‌گذار بتوانـد بـدون ریسـک چنین بازدهـی دریافت 

کنـد، انگیـزه کمـی بـرای ورود به بازار سـهام پرنوسـان خواهد داشـت. 

اراد: دولـت بـا انتشـار اوراق دولتـی »اراد« تالش می‌کنـد منابـع لازم برای 

هزینه‌هـای بودجـه‌ای خـود را به‌صـورت »نقـدی« جـذب کنـد. در ایـن 

سـازوکار، بازیگـران بـازار بدهی اوراق را می‌خرند و دولت متعهد اسـت در 

زمان‌هایی مشـخص، اصل سـرمایه به همراه سـود تعیین‌شـده را بازگرداند. 

ایـن اوراق مطابـق قوانیـن مالـی اسالمی طراحی شـده و به سـرمایه‌گذاران 

امـکان می‌دهـد بـا ریسـک پاییـن، پـول خـود را در مسـیر رسـمی و امـن به 

کار بگیرنـد. باتوجه‌بـه نقـد بـودن این نوع اوراق، کاربـرد اصلی اوراق دولتی 

»اراد« تأمیـن منابـع مالـی مربـوط به مصارف بودجه‌ای اسـت. 

   حذف اخزا از معادلات اوراق دولتی 

در واکنش به رشـد نرخ اخزا از ابتدای سـال ۱۴۰۳ متأثر از سیاسـت‌گذاری 

انقباضـی پولـی، بانـک مرکزی مجموعـه‌ای از اقدامات را برای مخفی کردن 

نـرخ در دسـتور کار قـرار داد. در گام نخسـت بـا همـکاری سـازمان بورس، 

سـقف قیمتـی بـرای معامالت تعییـن شـد، به‌طوری‌کـه عرضـه اوراق بـا 

نـرخ بالاتـر از ۳۵ درصـد در تابلـو معامالت بـا ابطـال مواجـه می‌شـد؛ 

اقدامـی کـه بـه دلیـل تلقـی مداخله مسـتقیم در بازار، بـا انتقاد‌هایـی همراه 

بـود. امـا در ادامـه، سـازمان برنامـه و بانـک مرکزی بـه توقف انتشـار اوراق 

خزانـه جدیـد رسـیدند؛ تصمیمـی که البته بـا مخالفت‌هایی از سـوی مرکز 

مدیریـت بدهی‌هـای وزارت اقتصاد مواجه شـد کـه درنهایت، بانک مرکزی 

و سـازمان برنامه، پیمانکاران طرف حسـاب دولت را که پیش‌تر اوراق اخزا 

دریافـت می‌کردنـد مجبور به بازاریابـی اوراق نقدی دولت کردند تا از محل 

ایـن اقـدام بـرای حراجـی دولـت با نرخ 28.7 درصد مشـتری پیدا شـود. 

   بلایی که معاملات دورهمی بر سر شفافیت آورد

امـا ایـن اقدامـات دسـتوری منجـر بـه شـکل‌گیری معامالت توافقـی و 

خـارج از بـازار رسـمی شـد. به عبارتـی، مازاد بـازده موردانتظـار خریداران 

)مابه‌التفـاوت نـرخ 28 تـا 39 درصـد( به‌صـورت توافقـی و خـارج از بازار 

رسـمی از پیمانـکار دریافـت می‌شـد. 

گرچـه هـدف این سـازوکار جدید فـروش اوراق، جلوگیری از ثبت نرخ‌های 

بـالا در تابلـو معامالت و کاهـش فشـار رسـانه‌ای بـر بانـک مرکـزی از 

سـوی سـهام‌داران بورسـی بـود، امـا ایـن اقدامـات پیامد‌هایـی جـدی بـه 

همـراه داشـت؛ از جملـه انتقـال معامالت بـه فضـای غیرشـفاف و تلفنی، 

افزایـش ریسـک بـروز فسـاد، تشـدید ریسـک صندوق‌های درآمـد ثابت و 

درنهایت تضعیف بازار بدهی. بازاری که از سـال ۱۳۹۴ با دشـواری شـکل 

گرفتـه و اکنـون بـه حجمـی حـدود 1300 هـزار میلیـارد تومـان رسـیده، با 

مخدوش‌شـدن شـفافیت و نهادینه‌شـدن نرخ‌هـای غیررسـمی، در معـرض 

آسـیب جـدی قـرار گرفتـه اسـت؛ رونـدی که به گفتـه کارشناسـان، اصلاح 

آن در آینـده بسـیار پرهزینه‌تـر از مهـار به‌موقـع نـرخ بهـره خواهـد بـود. 

بررسـی آمـار انتشـار اوراق اخـزا از 5 فروردیـن 1403 تـا 11 دی‌مـاه 1404 

نشـان می‌دهـد به‌رغـم نوسـاناتی از جنـس افزایـش انتشـار اوراق، رونـد 

انتشـار اوراق اخـزا رونـد کاهشـی بـه دنبـال داشـته کـه افزایـش نـرخ را بـه 

دنبال داشـته اسـت. 

   کوچ از اتاق شیشه‌ای به معاملات پشت پرده! 

کارشناسـان بازار سـرمایه هشـدار می‌دهند معاملات پشـت تلفن که در آن 

سـفارش‌ها و قیمت‌هـا به‌جـای تابلـو رسـمی بـورس از طریـق تماس‌هـای 

تلفنی و توافق خصوصی انجام می‌شـود، به‌شـدت غیررقابتی و غیرشـفاف 

اسـت. بـه گفتـه آن‌هـا، ایـن وضعیـت نه‌تنهـا بـه صندوق‌های درآمـد ثابت 

آسـیب می‌زنـد و آن‌هـا را مجبـور می‌کند با ریسـک‌های اضافه برای تضمین 

بـازده سـرمایه‌گذاران کار کننـد، بلکـه باعـث تخریـب بازار بدهی نیز شـده 

اسـت. ایـن بـازار کـه از سـال ۱۳۹۴ بـا طراحـی دقیق شـکل گرفتـه، اکنون 

بـه دلیـل مخفی‌سـازی نرخ‌هـا و معامالت غیررسـمی، شـفافیت و کارکرد 

اصلی خود را ازدسـت‌داده اسـت. 

در این فرایند جدید، پیمانکاران مجبور می‌شوند برای فروش اوراق خود، با 

ده‌ها صندوق سرمایه‌گذاری و بانک تماس بگیرند و نرخ بگیرند. این فرایند 

پرهزینه، زمان‌بر و مستعد فساد و زدوبند اشخاص پشت تلفن است. همچنین 

صندوق‌های درآمد ثابت، برای تضمین بازده ۳۶ درصدی به سرمایه‌گذاران، 

مجبور به انعقاد قرارداد‌های پیچیده و دریافت چک از پیمانکاران می‌شوند. 

این موضوع ریسک عملیاتی و اعتباری صندوق‌ها را افزایش می‌دهد. بازار 

بدهی به واسطه این روش، دیگر تابلو محور نیست و کشف نرخ واقعی از 

بین رفته است. معاملات شفاف جای خود را به توافق‌های تلفنی داده و 

امکان رقابت سالم کاهش یافته است. در این ساختار جدید معاملات اوراق، 

ریسک صندوق‌های درآمد ثابت که 10 درصد نقدینگی کشور را در دست 

دارند، به‌شدت افزایش یافته و اگر آن‌ها دچار ریسک نکول شوند، تبعات 

این اتفاق غیرقابل‌جبران است. 

   نوزدهمین هفتۀ نرخ بهرۀ

بین بانکی در سقف تاریخی 
از ابتـدای سـال ۱۴۰۳، نـرخ بهـره بین‌بانکی در ایران به طور مسـتمر نزدیک 

سـقف »دالان نـرخ بهـره سیاسـتی« بانـک مرکـزی قـرار داشـته اسـت. این 

دالان، بـازه‌ای اسـت کـه بـرای مدیریـت بـازار پول تعیین شـده و کف آن ۱۷ 

درصـد و سـقف آن ۲۴ درصـد اسـت. بر اسـاس این چهارچـوب، بانک‌ها 

در صـورت نیـاز می‌تواننـد از بانـک مرکـزی وام بگیرنـد که نـرخ آن حداکثر 

تـا ۲۴ درصـد خواهـد بـود و در مقابـل، در صـورت مـازاد نقدینگی، امکان 

سـپرده‌گذاری نزد بانک مرکزی با سـود ۱۷ درصد فراهم اسـت. بااین‌حال، 

نـرخ رسـمی بین‌بانکـی کـه هـر هفتـه اعالم می‌شـود و از حـدود 23.8 

درصـد آغـاز و اکنـون نزدیـک بـه ۱۷ هفتـه اسـت کـه روی ۲۴ درصد ثابت 

مانـده، تنهـا بخشـی از واقعیـت بـازار را نشـان می‌دهد. شـواهد بازار نشـان 

می‌دهـد نـرخ واقعـی مبادلـه منابـع میـان بانک‌هـا در تعاملات غیررسـمی 

 بیـن ۲۸ تـا ۳۲ درصـد قـرار دارد کـه اختالف قابـل توجهـی با نرخ 
ً
عمدتـا

رسـمی دارد. بایـد توجـه داشـت نـرخ ۲۴ درصـد، یک نرخ اسـمی بوده و با 

محاسـبه نـرخ مؤثـر، ایـن عدد به حـدود 28.7 درصد می‌رسـد؛ نرخی که 

 مبنـای حراج‌هـای اوراق دولتـی قرار می‌گیرد. دولـت در این حراج‌ها 
ً
عمال

اوراق بدهـی خـود را بـا همیـن نـرخ مؤثر عرضه می‌کند و ایـن نرخ در عمل 

 ثابت بوده اسـت. 
ً
طـی دوره‌هـای مختلـف تقریبا

   قدم‌های ناقص برای اصلاح نرخ 

در حراجی دولت 
در هفته‌هـای اخیـر، بـا حراج سی‌وسـوم دولـت، نشـانه‌هایی از اصلاح این 

وضعیـت مشـاهده شـده اسـت. نـرخ واقعـی به‌آرامـی روی تابلوی رسـمی 

حـراج ظاهـر شـد و اختالف با نرخ دسـتوری کاهش یافـت )البته همچنان 

8 واحـد درصـد اختلاف مابین نرخ‌های رسـمی و بـازاری وجود دارد(. این 

اقـدام منجـر بـه افزایش انگیـزه در معامله‌گـری اولیه اوراق دولتی می‌شـود. 

ایـن در حالـی اسـت کـه بازار بدهـی، به‌عنوان یکـی از مهم‌تریـن ابزار‌های 

تأمیـن مالـی دولـت، اکنـون هـم بـا تبعـات غیرقابل‌جبـران عـدم شـفافیت 

مواجـه بـوده و هـم به‌واسـطه پنهان‌سـازی نرخ‌هـا، در حـال ازدسـت‌دادن 

کارکـرد اصلـی خـود اسـت. درنهایـت، ایـن وضعیـت پیـش از هـر چیز به 

زیـان خـود دولـت تمام می‌شـود. 

   راه‌حل چیست؟ 

طبـق گفتـه کارشناسـان بـازار اولیـه اوراق یعنـی همـان حراج‌هـای دولتـی 

بایـد بسـتر اصلـی تأمیـن مالـی دولـت باشـد. ابزار‌هایـی ماننـد کارمـزد 

یسـی یـا کارمـزد بازارگردانـی نیـز از قبـل در آیین‌نامه‌هـا  تعهـد پذیره‌نو

پیش‌بینی شـده‌اند. اما مشـکل بنیادین اینجاسـت که دولت و بانک مرکزی 

همچنـان بـر رویکـرد »پوشـاندن نـرخ بهـره« اصـرار دارنـد؛ رویکـردی که 

نه‌تنهـا سیاسـت پولـی را کارآمـد نمی‌کنـد، بلکـه آن را به‌شـدت انقباضـی 

و درعین‌حـال غیرشـفاف می‌سـازد. راه‌حـل، بازگشـت به شـفافیت اسـت؛ 

یعنـی احیـای معامالت اوراق در تابلـوی رسـمی بـازار. وقتـی معامالت 

روی تابلـو انجـام می‌شـود، رقابـت شـکل می‌گیـرد، قیمت‌هـا کشـف 

می‌شـوند و مذاکـرات تلفنـی و توافق‌هـای پشـت پـرده حـذف می‌شـود. 

درسـت همان‌طـور کـه در معامالت سـهام، سـفارش‌های خریدوفـروش 

در معـرض دیـد همـه فعـالان بـازار قـرار دارد و قیمـت نهایی نتیجـه رقابت 

اسـت، نـه چانه‌زنـی بیـن اشـخاص و معامالت پشـت تلفنـی. 

ایـن شـفافیت بـرای صندوق‌هـای درآمـد ثابـت نیـز حیاتـی اسـت. ایـن 

صندوق‌هـا امـروز بـه سـرمایه‌گذاران خـود نرخ‌هایـی در حـدود 34 تا 36 

درصـد وعـده می‌دهنـد. درصورتی‌کـه جریـان نقـدی آن‌هـا مختل شـود یا 

یکـی از ایـن صندوق‌هـا دچـار نکـول شـود، تبعـات آن می‌توانـد کل بـازار 

را درگیـر کنـد. نبایـد فرامـوش کـرد کـه حـدود ۱۰ درصـد نقدینگی کشـور 

معـادل بیـش از 1000 هـزار میلیـارد تومـان در صندوق‌هـای درآمـد ثابت 

متمرکز شـده اسـت. بروز مشـکل در حتی یکی از این صندوق‌ها، می‌تواند 

اثـرات سیسـتمی گسـترده‌ای به همراه داشـته باشـد.

فروش محصولات یک شرکت می‌تواند وجه تمایز و تفاوت آن با سایر شرکت‌ها 

باشد، اما فروش محصول نه به هر قیمتی. در ایران به دلیل استخراج نفت با 

قیمت بسیار پایین‌تر از سایر کشور‌ها، مشتقات نفتی بسیاری رشد کرده‌اند؛ 

صنعت پتروشیمی با پشتوانه ذخایر نفتی کشور یکی از سودآورترین صنایع 

ایران به شمار می‌آید. شرکت‌های متعددی تأسیس شده و در مدار تولید قرار 

گرفته‌اند و به دنبال سود بیشتر از فروش محصولات خود هستند. این صنعت 

اکنون در جایگاه بســـیار خوبی، چه برای کشور و چه برای خود شرکت‌ها 

و هلدینگ‌های صاحب ســـهام، قرار دارد. اما با یک‌سری اقدامات مدیریتی 

به‌صـــورت کلان می‌توان ایران را به هـــاب منطقه‌ای در حوزه محصولات 

پتروشـــیمی تبدیل کرد؛ چیزی که اکنون وجود ندارد و هر شرکتی به دنبال 

فروش محصولات خود است، حتی با قیمت کمتر از قیمت جهانی. این هم 

برمی‌گردد به همان استخراج نفت با قیمت پایین‌تر.  اکنون ایران در موقعیتی 

قرار دارد که با وجود تحریم‌ها و مشـــکلات بین‌المللی، همچنان مشتریان 

وفادار خود را دارد که همانند قبل، چه‌بســـا بیشتر از آن، محصول خریداری 

می‌کنند و این توانایی را نیز دارند که نقش فعال‌تری در این زمینه ایفا کنند. 

متأسفانه، این صنعت بدون وجود یک نهاد قانون‌گذار تا امروز پیش آمده و این 

سیستم مدیریتی جزیره‌ای، تبعات بسیار زیان‌آوری را به همراه داشته است. 

اولین قدم برای جلوگیری از مدیریت این‌چنینی، تعیین یک سیاست‌گذاری 

فروش به تفکیک هر محصول اســـت. سیاست‌گذاری فروش یعنی تعیین 

مجموعه‌ای از قواعد، روش‌ها و تصمیم‌ها که مشخص می‌کند یک شرکت 

چگونه و با چه اصولی محصولات یا خدماتش را می‌فروشد؛ به‌عنوان‌مثال 

ایجاد کارگروه تخصصی محصولات پتروشیمی تا در این کارگروه‌ها درباره 

این مســـائل بحـــث و به نتایج عملی و یکپارچه برســـند. اقدامی که برای 

مدت کوتاهی صورت گرفت؛ اما ادامه‌دار نشـــد. با تشکیل این کارگروه‌ها، 

خود شـــرکت‌ها برای قیمت‌گذاری و فروش و مشتری‌ها به‌صورت یکپارچه 

تصمیم‌گیری می‌کنند و شـــرکت‌ها موظف به اجرای تصمیمات کارگروه‌ها 

خواهند بود. این صنعت تجربه چنین کارگروه‌هایی را داشـــته و نتایج بسیار 

مطلوبی نیز به همراه داشـــته است؛ به‌عنوان‌مثال کارگروه صنعت اوره که با 

تصمیمات و مدیریت یکپارچه شرکت‌های اوره‌ساز، میانگین قیمت اوره را 

تا حدود ۶۰۰ دلار رساندند. 

اقداماتـــی که در این کارگروه‌ها باید صورت بگیرد، تعیین یک اســـتراتژی 

قیمت‌گذاری محصولات است؛ به‌گونه‌ای که قیمت‌ها به‌صورت رقابتی با 

سایر کشور‌ها باشد و همچنین هزینه‌های تولید، حمل‌ونقل و شرایط تحریم 

نیـــز در آن مدنظر قرار گیرد. این قیمت‌گذاری باید به‌صورت هفتگی تعیین 

شود و هیچ شرکتی نباید قیمت را از حد مشخص‌شده بالاتر یا پایین‌تر ببرد، 

مگـــر با تصمیم کارگروه. همچنین این کارگروه باید همواره از بازار محصول 

خود مطلع باشـــد تا بتواند بهترین قیمت‌گذاری را داشته باشد؛ اطلاعاتی 

ماننـــد قیمت‌های FOB و CFR منطقـــه‌ای، هزینه تولید رقبا، ظرفیت‌ها 

و راه‌اندازی واحد‌های جهانـــی، وضعیت تقاضای فصلی، قیمت ارز و... 

پس از تعیین قیمت، برگزاری مزایده‌های مشـــترک برای پیداکردن مشتری‌ها 

با قیمت‌های مشخص‌شـــده و اعطای شرایط ویژه مانند تخفیف یا پرداخت 

اعتباری و شرایط مشـــابه انجام می‌شود. پس از مشخص‌شدن مشتری‌ها، 

شـــرکت‌ها اقدام به فروش و تحویل محصولات با قیمت‌های تعیین‌شده به 

مشـــتری می‌کنند. علاوه بر این، برای هر مشتری از هر منطقه باید استراتژی 

مشخصی داشت؛ به‌عنوان‌مثال برای فروش محصول به کشور هند، به دلیل 

نزدیک بودن سایر رقبا به این کشور، باید شرایطی مانند تحویل بسیار سریع 

و فقط با پیش‌پرداخت را اولویت قرار داد تا مشتری هندی به معامله با طرف 

ایرانی جذب شود. 

این سیاســـت فروش باید هم برای رفع نیاز کشـــور طراحی شود و هم برای 

دستیابی به اهداف صادراتی. به‌عنوان‌مثال برای تعیین سیاست فروش داخلی 

می‌توان برای هر بخش ســـقف فروش تعیین کرد و میزان آن را کنترل کرد و 

در پیک‌هـــای مصرف مختلف به‌صورت اولویت‌بندی محصول را ارائه کرد 

و مواردی ازاین‌دست. 

در اینجـا چنـد نکتـه موردتوجـه قـرار می‌گیـرد؛ یکـی اینکـه وقتـی چنیـن 

کارگروهـی تشـکیل دهیـد، اگر مشـتری بخواهد محصول پتروشـیمی ایرانی 

را خریـداری کنـد، بـا قیمت‌هـای متفـاوت روبـه‌رو نمی‌شـود و در سراسـر 

ایـران قیمت‌هـا برابـر اسـت و ایـران تعیین‌کننـده قیمت خواهد بـود. تقاضای 

بـازار نیـز آن‌قـدر زیـاد اسـت کـه کارخانه‌هـا و کشـور‌های دیگـر نمی‌تواننـد 

به‌سـادگی از محصولات پتروشـیمی ایران چشـم بپوشـند و مجبور به خرید 

بـا قیمـت تعیین‌شـده توسـط کارگـروه می‌شـوند. در این موقعیت، ما هسـتیم 

کـه مشـتری‌های خـود را اولویت‌بنـدی می‌کنیـم و ایـن نیـز بخشـی از همان 

اسـتراتژی فـروش طراحی‌شـده اسـت؛ به‌عنوان‌مثـال اولویـت بـا مشـتریانی 

اسـت کـه سـفارش‌های حجـم بـالا و بلندمـدت دارنـد و بـه ترتیـب سـایر 

خریـداران نیـز در اولویت‌بنـدی قرار می‌گیرند. در این میان، اگر شـرکت‌هایی 

مـازاد تولیـد یا مازاد سـفارش داشـتند، می‌توانند با هماهنگـی کارگروه، بدون 

به‌هـم‌زدن تعـادل به‌وجودآمده، مشـکلات خود را برطرف کننـد. اگر این‌گونه 

اقدامـات در سـایر محصـولات نیز پیاده‌سـازی و عملی شـود، می‌تـوان امید 

داشـت کـه ایـران به‌عنـوان یـک هاب منطقـه‌ای در این حوزه ایفـای نقش کند 

و چه‌بسـا نیـاز کمتـری بـه فـروش نفت خام داشـته باشـد. 
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