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3۰ بهمـن ۱۴۰۰ بـا حکـم رئیـس رسـانه ملـی، سـعید مقیسـه به عنـوان رئیـس 
ی  گیـر در فضـای مجـاز یـر فرا سـازمان تنظیـم مقـررات صـوت و تصو
ی کـه  )سـاترا( منصـوب شـد. در ایـن حکـم، تنظیم گـری و نظـارت بـر آثـار
یـت ایـن  ی منتشـر می شـوند به عنـوان اصلی تریـن مأمور در فضـای مجـاز
یـت، تولیدکننـدگان آثـار بـرای  سـازمان مطـرح شـد. بـر اسـاس ایـن مأمور
شـبکه های نمایـش خانگـی، در قـدم اول بایـد طـرح اولیـه خـود را بـه سـاترا 
ارائـه دهنـد تـا مدیـران ایـن سـازمان ایـده را بررسـی و آن را بـا مقـررات و 
ضوابـط کشـور تطبیـق دهنـد و در صـورت لـزوم تغییـرات را لحـاظ کننـد. 
اقـدام دومـی کـه ایـن سـازمان انجـام می دهـد در پسـاتولید اسـت، یعنـی 
بعـد از تولیـد اثـر وظیفـه دارنـد محتـوا را بررسـی کننـد کـه بـا اصلاحـات و 
مقررات مطرح شده همخوانی داشته باشد. البته این جنس تنظیم گری، 
چالش هایـی را بیـن ایـن سـازمان و فعـالان شـبکه های نمایـش خانگـی 
گاهـی صـدای  کـه  کـرد و هنـوز هـم ادامـه دارد؛ چالش هایـی  ایجـاد 

مخاطبـان را هـم درآورده اسـت. 
به غیراز این موضوع وزارت ارشاد در دولت سیزدهم هم نسبت به برخی 
تنظیم گری هـا کـه بـه سـاترا سـپرده شـده بـود، اعتـراض داشـت و به دنبـال 
برگشـت آن بـه ایـن وزارتخانـه بـود. مسـئولان وزارت ارشـاد می  گوینـد طبـق 
ماده ۱ قانون مطبوعات مصوب ۱3۸۸ مجلس شـورای اسـلامی، نظارت 
بـر انتشـار صـدا و تصاویـر رسـانه بـه وزارت ارشـاد سـپرده شـده. از سـوی 
یرمجموعـه  دیگـر مدیـران پلتفرم هـا معتقدنـد سـاترا بـه دلیـل اینکـه ز
صداوسیماسـت و ایـن سـازمان به نوعـی رقیـب پلتفرم هـا به حسـاب 
می آیـد، فاقـد صلاحیـت نظـارت بـر شـبکه های نمایـش خانگـی اسـت. 
این چالش ها بهانه ای شد تا بعد از گذشت سه سال از انتصاب سعید 
مقیسـه به عنوان رئیس سـاترا گفت وگویی با او داشـته باشـیم و درباره نوع 
تنظیم گـری سـاترا و همـه حاشـیه هایی کـه بـه وجـود آمـده، صحبت کنیم. 
مقیسـه در ایـن گفت وگـو بـه مسـائل دیگـری چـون تعامـل ایـن سـازمان بـا 
ی پلتفرم هـای  وزارت ارشـاد، تعـدد مجوزهـای صادرشـده بـرای راه انـداز
ی صفحـه اختصاصـی سـاترا در تلوبیـون پرداخـت کـه  جدیـد و راه انـداز

در ادامـه مشـروح ایـن گفت وگـو را از نظـر می گذرانیـد. 

کنیـم، شـاید بـرای خیلی هـا ایـن واژه  سـؤال اول را بـا تنظیم گـری سـاترا شـروع 
تنظیم گری ناآشـنا و ناملموس باشـد. سـاترا برای اینکه به تنظیم گری مشـروعیت 

ببخشـد چـه کاری انجـام می دهـد؟ 
گونـی دارد و تفـاوت آن بـا »ممیـزی« قابل توجـه  گونا تنظیم گـری ابعـاد 
از بحـث ممیـزی اسـت. به طـور  فراتـر  یـرا تنظیم گـری عملـی  ز اسـت، 
خلاصـه، تنظیم گـری بایـد به گونـه ای باشـد کـه بـه نفـع یـک صنعـت عمـل 
و ذی نفعـان را تشـویق کنـد مقـررات و ضوابـط را رعایـت کننـد؛ بـه ایـن 
معنـا کـه منافـع آنهـا در رعایـت ضوابـط اسـت. بایـد بـازار بـه نحـوی تنظیـم 
کـه تنظیم گـری  گام بردارنـد؛ به گونـه ای  کـه افـراد در مسـیر درسـت  شـود 
، بـا سـرعت و منفعـت  به درسـتی انجـام شـود و حرکـت در ایـن مسـیر
کـه هـر تنظیم گـری بایـد آن را  بیشـتری همـراه باشـد. ایـن هدفـی اسـت 
دنبـال کنـد. ابعـاد تنظیم گـری سـازمان تنظیـم مقـررات رسـانه های صـوت 
ی کـه به اختصـار سـاترا نامیده می شـود،  گیـر در فضـای مجـاز و تصویـر فرا

شـامل هشـت بخـش اسـت: 
1- تنظیم گـری محتوایـی: ایـن نـوع تنظیم گـری شـامل نظـارت پیشـینی و 
پسـینی بر محتوای سکوهاسـت. نظارت پسـینی به معنای رصد و پایش 
جامـع محتواهـا و اقدامـات اصلاحـی بعـد از انتشـار محسـوب می شـود. 
تنظیم گـری محتوایـی در حـوزه نظـارت پسـینی بـه ایـن معناسـت کـه ابتدا 
گاه شویم و متخلفان را مطلع  یم تا از وضعیت آ به رصد محتوایی بپرداز
کنیـم و تذکـر دهیـم تـا محتـوا را اصـلاح کننـد. یکـی از راهکارهای نظارت 
پسـینی، اسـتفاده از مشـارکت جامعـه در حـوزه رصـد و پایـش اسـت کـه 
از طریـق سـامانه سـاپرا اتفـاق می افتـد و همـکاران مـا تمـام گزارش هـای 
مردمی سـامانه سـاپرا را بررسـی می کنند و در مواردی که تشـخیص مردم 

درسـت باشـد، شـاهد اعمال قانونیم. 
بخش بعدی تنظیم گری محتوایی، نظارت پیشینی است. نظارت ساترا 
در نظارت پیشینی از طریق صدور مجوز تولید و انتشار اتفاق می افتد. 
یافت  یم که در آن طرح ها و فیلمنامه ها بررسی و مجوز در ما شورایی دار
کـه بـه شـورای تولیـد معـروف اسـت و در مصوبـه شـورای عالی  می کننـد 
انقلاب فرهنگـی هـم بـه ایـن شـورا به صراحـت اشـاره شـده اسـت. پـس از 
 ، آن، شـورای انتشـار وارد عمـل می شـود. در ایـن شـورا، تولیدکننـدگان اثـر
کارهـای خـود را پـس از تولیـد ارائـه می دهنـد و محتـوا بـا طـرح و فیلمنامـه 

تطبیـق داده می شـود. البتـه همیشـه انطبـاق کامـل وجـود نـدارد و ممکـن 
اسـت نقـاط ضعفـی تشـخیص داده شـود. گاهـی، تولیدکننـدگان دقیقـاً 
ن نیـاز بـه بررسـی دوبـاره در  کـه قـرار بـوده بسـازند، بـدو همـان چیـزی را 
شـورا می سـازند. امـا در برخـی مـوارد، نیـاز بـه توضیحاتـی وجـود دارد کـه 
یافـت می کننـد.  تولیدکننـدگان اثـر در شـورا ارائـه کـرده و مجـوز انتشـار در
از شورای انتشار هم در مصوبه شورای عالی انقلاب فرهنگی به صراحت 

نام برده شـده اسـت. 
یـم. در   بنابرایـن مـا در تنظیم گـری محتوایـی، رصـد و پایـش جامعـی دار
ایـن راسـتا یـک رصدخانـه بـزرگ بـرای بررسـی محتواهـای منتشرشـده در 
کرده ایـم، همچنیـن از  ی ایجـاد  سـکوهای دارای مجـوز و فضـای مجـاز
یـم. بـه  ی بهـره می گیر ی فضـای مجـاز گـون بـرای سالم سـاز روش هـای گونا
طـور خلاصـه تنظیم گـری محتوایـی شـامل سـه بخـش اسـت: نخسـت، 
رصد جامع محتوا؛ دوم، شـورای تولید که به بررسـی و صدور مجوز برای 
طرح هـا و فیلمنامه هـا می پـردازد و سـوم، شـورای انتشـار کـه مجـوز تطبیـق 

بیـن طـرح اولیـه و محصـول نهایـی را صـادر می کنـد. 
یـن مقـررات و حفـظ  2- تنظیم گـری حقوقی: ایـن تنظیم گـری شـامل تدو
کشـور اسـت. ایـن قوانیـن و  حقـوق ایـن صنعـت در قوانیـن و مقـررات 
مقـررات، چـه آنچـه در مجلـس شـورای اسـلامی تصویـب و تأییـد می شـود 
ی،  و چـه آنچـه در شـوراهای عالـی ماننـد شـورای عالی فضـای مجـاز
یـب  شـورای عالی انقلاب فرهنگـی و شـورای عالی امنیـت بررسـی و تصو
می شـود، توسـط سـاترا پیگیری می شـود و سـاترا خود را موظف به اجرای 
دقیـق قانـون می دانـد؛ امـا برخـی قوانیـن و آییـن نامه هـا توسـط سـاترا بـرای 
تصویب پیشنهاد می شود. در این خصوص مقرراتی که تنظیم می کنیم، 
قبـل از اینکـه ابـلاغ یـا تصویـب شـوند، در سـایت سـاترا بـرای عمـوم و در 
درگاه اختصاصـی کـه بیـن مـا و رسـانه های دارای مجـوز وجـود دارد، قـرار 

می گیرنـد و نظـرات آنهـا نیـز اخـذ می شـود.
بـاره آن  کـه در ادامـه در یـم  عـلاوه بـر ایـن، مجمعـی بـه نـام »رصتـا« دار
توضیحـات بیشـتری ارائـه خواهـم داد. نماینـده مجمـع رصتـا کـه نماینده 
همین سـکوهای دارای مجوز اسـت، در جلسـات دعوت می شـود و سـه 
نـوع بازخـورد بررسـی می شـود: ۱( بازخـورد مردمـی، ۲( بازخـورد عمومـی 
. پس از بررسـی و بازنگری، این  سـکوها و 3( بازخورد ویژه نماینده سـکو
ی و بـه نمایندگـی از شـورای عالی  نظـرات بـه شـورای عالی فضـای مجـاز
و در  ارسـال می شـود  ی  بـه مرکـز ملـی فضـای مجـاز ی  فضـای مجـاز
گر با قوانین بالادسـتی تطابق  کمیسـیون تنظیم مقررات بررسـی می شـود. ا
ی  داشـت، در کمیسـیون عالی تنظیم مقررات شـورای عالی فضای مجاز
گر ایرادی داشـت به سـاترا اعلام می شـود  تصویب و ابلاغ خواهد شـد و ا
تا ایرادها برطرف شود و پس از اصلاحات مدنظر تأیید و ابلاغ می شود، 
یکـی از کارهـای تنظیم گـری حقوقـی ایـن اسـت کـه مقرراتـی تدویـن کنـد 
کمیـت، هـر سـه  کـه ۱( نفـع مـردم، ۲( نفـع فعالیـن صنعـت و 3( نفـع حا

در آن رعایـت شـده باشـد. 
3- تنظیم گـری اجتماعی: یکـی دیگـر از ابعـاد فعالیت هـای مـا در ایـن 
ی و سایر فرایندهای  راستا این است که تلاش کنیم از طریق فرهنگ ساز
تنظیم گری اجتماعی، قوانین و مقررات و فرایندهایی که وضع می شود، 
، آنچه  توسـط ذی نفعـان بـه صـورت داوطلبانـه اجـرا شـود. بـه عبارت دیگر
مـا ابـلاغ می کنیـم بایـد از سـوی ذی نفعـان و سـکوها پذیرفتـه شـود تـا بـه 
یـم تـلاش  گـر جایـی خـأ قانونـی دار شـکل مطلـوب اجـرا شـود، حتـی ا
می کنیـم بـا اقنـاع عمومـی ذی نفعـان را بـا خـود همـراه کنیـم تـا خودشـان بـا 
درک اهمیـت مسـائل کمـک کننـد کـه شـاهد وضعیـت مطلوبـی در حـوزه 
گیر  محصولات و اقدامات و فعالیت های رسانه های صوت و تصویر فرا
یم و همچنین  ی دار باشیم. در این زمینه یک شورای سواد فضای مجاز
یت هـای خـاص خـود را دارنـد.  یـک مجمـع تحلیلگـران کـه هرکـدام مأمور
ی پیگیـر اجـرای سـند الزامـات ارتقـای سـواد  شـورای سـواد فضـای مجـاز
ی مصـوب کمیسـیون عالـی ارتقـای محتـوای شـورای عالی  فضـای مجـاز
ی  و مجمـع تحلیلگـران در حـوزه شبکه سـاز اسـت  ی  فضـای مجـاز
حـوزه نقدوتحلیـل و تـلاش بـرای ارتقـای سـطح محصـولات رسـانه های 
گیـر و شـبکه نمایـش خانگـی برنامه هـای مختلفـی  صـوت و تصویـر فرا
را در یـک سـال گذشـته اجـرا کـرده اسـت. عـلاوه بـر ایـن مـوارد بـا هـدف 
یم؛  پیگیـری حقـوق مـادی و معنـوی مخاطـب سـامانه ای بـه نام سـاپرا دار
کـه از طریـق آن از حقـوق مـردم دفـاع می شـود.  سـاپرا سـامانه ای اسـت 
گـر  کـه ا کننـد  همـه سـکوها موظفنـد شـرایطی را در سـکوی خـود ایجـاد 
بـر اعتراضـی دارد یـا شـکایتی دارد یـا گزارشـی می خواهـد اعـلام کنـد،  کار
گـر سـکوها  بتوانـد به راحتـی بـه آن دسترسـی داشـته باشـد و انجـام شـود. ا
توجـه نکردنـد بایـد سـامانه ای وجـود داشـته باشـد کـه مـردم از طریـق آن، 

شـکایات خـود را بـه سـاترا اعـلام کننـد. اسـم ایـن سـامانه، سـامانه پایـش 
کـه به اختصـار سـاپرا نامیـده می شـود و از طریـق سـایت  مردمـی اسـت 
سـاترا هـم قابل دسـترس اسـت. تعـدادی از مـردم آنجـا گـزارش می دهنـد 
گانـه ای بررسـی می شـود و مطالبه گـری از  گزارش هـا به نحـو جدا و ایـن 
سـکوها انجـام می شـود. به غیـر از ایـن، در تنظیم گـری اجتماعـی هـر 

هفتـه یکـی از سـکوها را دعـوت می کنیـم. 
یـم بـه نـام »صمیمانـه« کـه تـا الان حـدود بیشـتر از ۴۰  برنامـه  برنامـه ای دار
کانال هـای  برگـزار شـده و تعـدادی از ایـن برنامه هـا از طریـق تلوبیـون و 
سـاترا در پیام رسـان های بلـه، ایتـا و روبیـکا پخـش شـده و تعـداد دیگـری 
هـم در انتظـار پخـش اسـت. در ایـن برنامه هـا، سـکوها خـود را معرفـی و 
کارنامه هـای اقتصـادی خـود را بیـان  تشـان را بررسـی می کننـد.  مشکلا
ی و اقتصادی شـان  کارنامـه حقوقـی، فنـاور و در مـورد ابعـاد مختلـف 
صحبـت می کننـد. همـه ایـن سـکوها هـر هفتـه میهمـان تلویزیونـی مـا 
هسـتند و یـک برنامـه ای بـرای آنهـا در ایـن زمینـه تولیـد می شـود. ایـن نیـز 

جـزء تنظیم گـری اجتماعـی اسـت. 
یـم سـکومحور  : نـوع دیگـری از تنظیم گـری کـه دار 4- تنظیم گـری سـکومحور
اسـت. از آنجا که نحوه انتشـار محتوا بیشـتر مبتنی بر سـکوهای فضای 
ی اسـت، خـود سـکوها را یـک هویـت مسـتقل تلقـی می کنیـم. مجوز  مجـاز
بـرای آنهـا صـادر می شـود و مجمـع رصتـا بـرای آنهـا ایجـاد شـده اسـت. 
برخـلاف کانون هـا و مجامـع صنفـی رایـج فعلـی، در ایـن مجمـع، یعنـی 
ن ملاحظه حضور  رسـانه های صـوت و تصویـر ایـران، تمـام ذی نفعـان بدو
کننـد  یـت  دارنـد. در مجامـع صنفـی، ذی نفعـان بایـد درخواسـت عضو
و هیئت مؤسـس یـا هیئت مدیـره می توانـد درخواسـت آنهـا را بپذیـرد یـا 
گـر پرداخـت نشـود، عضویـت  رد کنـد. حـق عضویـت تعییـن می شـود و ا

آنهـا ملغـی می شـود. 
کـه مجـوز  از اینهـا وجـود نـدارد. هرکسـی  در مجمـع رصتـا هیچ کـدام 
ن پذیـرش عضـو مجمـع اسـت. مـا ایـن حـق را از خـود  می گیـرد، بـدو
سـلب کرده ایـم کـه بـه کسـی مجـوز سـکو بدهیـم، امـا او را عضـو مجمـع 
ندانیـم یـا حـق دخالـت او را در شـیوه تنظیم گـری سـلب کنیـم؛ بنابرایـن 
کثـری اسـت و تعـداد اعضـای آن دقیقـاً برابـر تعـداد  ایـن مجمـع حدا
کـه مجـوز دارنـد. سـپس ایـن افـراد انتخاباتـی برگـزار  سـکوهایی اسـت 
می کننـد و سـالانه تعـدادی را به عنـوان اعضـای شـورای راهبـری خـود 
کـه بـه  یـم  انتخـاب می کننـد. مـا در سـاترا ۱5 شـورای تصمیم گیـری دار
ابعـاد مختلـف از جملـه همیـن مـوارد کـه خدمتتـان عـرض کـردم، مربـوط 
می شـوند. در هرکـدام از شـوراهای تصمیم گیـری مـا، شـورای راهبـری 
مجمـع رصتـا نماینـده ای معرفـی می کنـد کـه حضـور داشـته باشـد. ایـن 
نماینـده هـم از برنامه هـای آتـی مـا مطلـع می شـود و هـم نـکات مربـوط بـه 

صنعـت را در تصمیم گیری هـا اعـلام می کنـد. 
5- تنظیم گـری فناورانـه: یکـی دیگـر از ابعـاد تنظیم گـری سـاترا، تنظیم گـری 
ی از تخلفات را  ی جلوی بسیار فناورانه است، یعنی با استفاده از فناور
بـر کمـک می کنیم  ی بـه کار یـم، در برخـی مـوارد بـا اسـتفاده از فنـاور می گیر
کـه بـه محتـوای متناسـب بـا سـن فرزندانـش دسـت پیـدا کنـد و از طـرف 
تی فناورانـه  کـه قوانیـن را رعایـت می کننـد تسـهیلا دیگـر بـه سـکوهایی 
رانـه،  اختصـاص می دهیـم. به عنـوان نمونـه ای از تنظیم گری هـای فناو
کـرد. مـا در سـکوها ابـلاغ  می تـوان بـه »اعمـال رده بنـدی سـنی« اشـاره 
کرده ایـم کـه تمـام آثـار بایـد رده بنـدی سـنی خـود را اعـلام کننـد، مطابـق 
اسـتانداردی کـه ارائـه شـده و به صـورت هم نـوا و همگـون بایـد بیـن همـه 

سـکوها باشـد؛ امـا کافـی نیسـت. 
ی بـود،  در سـال اول حضـور مـن به عنـوان رئیـس سـاترا، ایـن امـر اختیـار
گـر  کنـون الزامـاً بایـد اعمـال شـود. نه تنهـا بایـد اعـلام کننـد، بلکـه ا ولـی ا
خانـواده ای بـرای فرزنـدش یـک پروفایـل درسـت و اعـلام کـرد که این فرزند 
یـر 6  سـاله، وقتـی فرزنـد بـا پروفایـل خـود وارد ایـن  6  سـاله اسـت یـا حتـی ز
کـه بـرای سـن او  سـکو می شـود، دیگـر ایـن فـرد نمی توانـد بـه محتوایـی 
مناسـب نیسـت دسترسـی پیـدا کنـد. بـه ایـن می گوییـم تنظیم گری هـای 
گـر یـک سـکو یـا محتوایـی مجـوز نـدارد، بایـد امـکان دسترسـی  فناورانـه. ا
ی حـذف شـود. ایـن طـرح هنـوز  گیرنده هـای فضـای مجـاز بـه آن در 
اجرایـی نشـده، امـا جـزء برنامه هـای ماسـت. هـدف از اجـرای ایـن طـرح 
آن اسـت کـه اساسـاً امـکان دسترسـی بـه سـایت های مجرمانـه را نداشـته 
ی غیرممکـن باشـد. از دیگـر اقدامـات  ر باشـد و ایـن امـر از نظـر فنـاو
یابـی  ز یس ها و ار ی سـرو رانـه، بررسـی پایـدار در حـوزه تنظیم گـری فناو
فعال بـودن سکوهاسـت. بـه مخاطبـان اطـلاع داده می شـود سـکویی کـه 
ی دارد.  ک آن را دارنـد، تـا چـه انـدازه پایـدار قصـد پرداخـت بـرای اشـترا
گـر در پلتفـرم کیفیـت فیلمـی مشـخص شـده، آن کیفیـت باید  همچنیـن ا

گـر اعـلام  دقیقـاً مطابـق آنچـه اعـلام شـده اسـت، ارائـه شـود. بـرای مثـال ا
می شـود کیفیت فیلم HD اسـت، باید به واقع HD باشـد. در تلویزیون نیز 
از پخـش محتوایـی بـا کیفیـت پایین تـر از یـک سـطح مشـخص جلوگیـری 
ی، به سـکوها اجازه داده شـده که محتوای  می شـود؛ اما در فضای مجاز
بـر ایـن موضـوع را  بـا کیفیـت پایین تـر را پخـش کننـد، به شـرط آنکـه بـه کار
اطـلاع دهنـد و خـلاف آن را عنـوان نکننـد. سـکویی مجـاز نیسـت ادعـا 
کنـد محتـوای بـا کیفیتـی ارائـه می دهـد، درحالی کـه فیلـم از نظـر تصویـر یا 
صـدا نامناسـب باشـد؛ بنابرایـن تطابـق گفته هـا بـا واقعیـت الزامـی اسـت. 
ا  تر سـا تنظیم گـری  دیگـر  بعـاد  ا ز  ا یکـی  بین المللـی:  تنظیم گـری   -6
ر  د صنعـت  ن  لا فعـا و  م  د مـر ق  حقـو  . سـت ا لمللـی  بین ا ی  تنظیم گـر
معاهـدات بین المللـی بایـد حفـظ شـود و اسـتفاده از محتـوای خارجـی 
ن بـر آن،  گیـرد. افـزو بایـد تحـت اصـول و ضوابـط مشـخصی صـورت 
کشـورها برقـرار شـده اسـت،  تفاهم نامه هایـی نیـز بـا تنظیم گـران دیگـر 
همچنیـن از سـکوهایی حمایـت می شـود کـه بـه طـور اختصاصـی بـرای 
کسـتان، ایران-ترکیـه و ایران-هنـد  ، ماننـد ایران-پا کشـورهای دیگـر
فعالیت می کنند. به این ترتیب، افرادی که مایل به دنبال کردن محتوای 
یک کشور خاصند، می توانند به سکوهای اختصاصی آن کشور مراجعه 

کننـد؛ ایـن نیـز بخشـی از تنظیم گـری بین المللـی بـه شـمار می آیـد. 
در  پژوهشـکده ای   ، منظـور ایـن  بـرای   : پژوهش محـور تنظیم گـری   -۷
دانشـگاه صداوسـیما تأسـیس شـده کـه عـلاوه بـر سـاترا، معاونـت فضـای 
ی صداوسـیما، دانشـگاه صداوسـیما و مرکـز تحقیقـات سـازمان  مجـاز
کـه در  یـت دارنـد. طرح هـای پژوهشـی مرتبـط بـا تنظیم گـری  در آن عضو
دانشـگاه ها موجـود اسـت از ایـن طریـق حمایـت می شـود؛ پایان نامه هـای 
اسـتادان  و  یان دانشـگاه صداوسـیما  یـژه دانشـجو به و یان،  دانشـجو
ی دارنـد، مـورد حمایـت قـرار می گیرنـد،  کـه قصـد همـکار دانشـگاهی 
همچنیـن دعـوت و درخواسـت از ایـن افـراد در راسـتای آینده پژوهـی و 

ی در تنظیم گـری انجـام می شـود.  آینده نـگار
وظایـف  ز  ا بخشـی  تنظیم گـری  نـوع  ایـن  اقتصـادی:  تنظیم گـری   -۸  
ساتراسـت. سـاترا موظـف اسـت از منظـر اقتصـادی، قوانیـن، مقـررات، 
کنـد؛ ازجملـه  حمایت هـا و محدودیت هایـی بـرای ایـن صنعـت وضـع 
یـد  کـه بـرای خر یـژه در مـورد تعرفه هایـی  در زمینـه اقتصـاد مـردم، به و
ک یـا محتـوا پرداخـت می کننـد و نیـز در اقتصـاد سـکوها، بـا توجـه  اشـترا
بـه مـدل تعامـلات آنهـا بـا تأمین کننـدگان پهنـای بانـد یـا بـا مخاطبـان. 
کـه در ایـن  ایـن مـوارد ابعـاد تنظیم گـری اقتصـادی را شـامل می شـود 
راسـتا سـاترا حمایت هـای مـادی و محتوایـی از سـکوها را مدنظـر داشـته 

کـرده اسـت.  و اعمـال 

در زمینـه تنظیم گـری صـدور مجـوز در فضـای مجـازی، بـه ویـژه در حوزه هایـی 
چـون موسـیقی و کتـاب، چـه تحولـی در حـال وقـوع اسـت؟ امسـال مصاحبـه ای 
یـر ارشـاد سـابق و معـاون حقوقـی ایشـان داشـتیم. آن هـا به صراحـت بیـان  بـا وز
کرده انـد کـه صـدور مجـوز در برخـی حوزه هـا بـه وزارت ارشـاد مربـوط می شـود، 
مـا در حـال تعامـل بـا سـاتراییم تـا بتوانیـم برخـی از مجوزهـا را دوبـاره بـه وزارت 
ارشـاد برگردانیـم. ایـن موضـوع در گذشـته هـم حاشـیه هایی را به وجـود آورده 
اسـت. ایـن صـدور مجوزهـا در چـه بخش هایـی بـا وزارت ارشـاد اسـت و سـاترا 
در ایـن بیـن چـه کاری انجـام می دهـد؟ بـه طـور ویـژه حـوزه موسـیقی و کتـاب در 
بسـتر مجازی مدنظر اسـت. می خواهم از این پرسـش به تعامل سـاترا با وزارت 

ارشـاد برسـم. ایـن تعامـل چگونـه انجـام می شـود؟ 
گـر زمانـی قانـون  گیـرد. ا کـه وجـود دارد، بایـد مـورد اجـرا قـرار  هـر قانونـی 
گفـت کـه مجوزهـا بایـد توسـط ارشـاد صـادر شـوند، وزارت ارشـاد ایـن کار 
گـر گفـت کـه سـاترا بایـد ایـن کار را انجـام دهـد، سـاترا  را انجـام می دهـد و ا
اقـدام می کنـد. مـا بایـد بـه رسـانه ها و مأمـوران اجـرای قانـون کمـک کنیـم 
ی شـود. تغییـرات قانونـی در آینـده نیـاز بـه  تـا قانـون بـه درسـتی پیاده سـاز
فراینـد دارد؛ مجلـس و شـوراهای عالـی در ایـن زمینـه دخالـت دارنـد. 
قانـون فعلـی هـم مشـخص و واضـح اسـت. مصوبـه شـورای عالـی انقـلاب 
فرهنگـی کـه توسـط رئیـس جمهـور شـهید ابـلاغ شـده، مشـخص اسـت و 
کامـل مصوبـه ابلاغ شـده توسـط رئیس جمهـور شـهید را در اختیـار  متـن 
کـه آن را در اختیـار مخاطبـان  زنامـه »فرهیختـگان« قـرار می دهیـم  رو
یـد. در ایـن مصوبـه مـواردی کـه بـه عهـده وزارت ارشـاد اسـت،  خـود بگذار
برمحور  مشخص شده است، ولی مواردی مانند VODها، محتواهای کار
یال ها و برنامه هـای تلویزیونـی، بـه سـاترا مربـوط  ، بـه ویـژه سـر و ناشـر محور
از معاونت هـای صداوسیماسـت. سـاترا، مخفـف  کـه یکـی  می شـود 
ی«  گیـر فضـای مجـاز »سـازمان تنظیـم و مقـررات صـوت و تصویـر فرا
کـرده،  کـه قانـون بـه وظایـف سـازمان صداوسـیما اشـاره  اسـت. هـر جـا 

ایـن وظایـف بیـن معاونت هـای آن تقسـیم شـده اسـت. در جایـی قانـون 
کنـد،  ی  کـه صداوسـیما بایـد در زمینه هایـی فرهنگ سـاز گفتـه اسـت 
ی، سـاختار مناسـب را ایجـاد  صدا و سـیما بـرای انجـام ایـن فرهنگ سـاز
کـرده اسـت. بـر اسـاس اساسـنامه صدا و سـیما و قانـون اداره صدا و سـیما 
کـه بـه رئیـس صداوسـیما از  مصـوب مجلـس شـورای اسـلامی، وظایفـی 
سـوی مقام معظم رهبـری ابـلاغ می شـود، بایـد بـا ایجـاد سـاختار مناسـب و 
تصویب در شورای سرپرستی سازمان اجرایی شود و به همین دلیل ساترا 
مطابق با قانون و طی فرایندهای قانونی ایجاد شـده اسـت. در خصوص 
یت هـای ایـن  تعامـل وزارت ارشـاد بـا سـاترا، بایـد بگویـم کـه تفکیـک مامور
دو نهاد در قوانین مشـخص شـده اسـت. بر اسـاس مصوبه شـورای عالی 
انقـلاب فرهنگـی، وزارت ارشـاد بـه طـور مشـخص بـه کارهایـی کـه امتـداد 
ی اسـت، می پـردازد. عـلاوه  یت هـای سـنتی خـود در فضـای مجـاز مامور
، طبـق قانـون مصـوب شـورای عالـی، دو  بـر ایـن در شـورای تولیـد و انتشـار
نماینده از وزارت ارشـاد حضور دارند که به طور رسـمی دعوت شـده اند. 
وزارت ارشـاد در شـورای تبلیغـات هنـوز نماینـدگان خـود را معرفـی نکـرده 
اسـت، امـا در شـورای تولیـد و انتشـار چهـار نفـر را معرفـی کـرده کـه بـرای 
گـر مـردم می خواهنـد بدانند تعامل  جلسـات دعـوت می شـوند. بنابرایـن، ا
یال ها و برنامه هـای شـبکه نمایـش خانگی   در حـوزه صـدور مجوزهـای سـر
چگونـه شـکل می گیـرد، ایـن تعامـل از طریـق حضـور نماینـدگان ارشـاد در 

ایـن شـوراها انجـام می شـود. 

ی کـه قـرار اسـت در پلتفرم هـا  بـاره آثـار ابتـدا در صحبت هایتـان بـه نکاتـی در
نمایـش داده شـود، اشـاره کردیـد؛ اینکـه وقتـی طرحـی ارائـه می شـود، مجـوزی 
بـرای تولیـد می گیـرد و پـس از تطبیـق بـا معیارهـا، بـرای نمایـش نیـز مجـوز دیگـری 
یافـت می کنـد. در یـک سـال گذشـته، برخـی فیلم هـا و برنامه هـا در پلتفرم هـا  در
بـه نمایـش درآمـده کـه طبـق اظهـارات رسـمی سـاترا، بدون مجوز بوده اند. سـؤال 
مـن ایـن اسـت کـه چگونـه ایـن آثـار بـدون مجـوز روی پلتفرم هـا قـرار می گیرنـد؟ 

چـه سـازوکاری وجـود دارد؟ 
کل زنجیـره تولیـد و پخـش فیلـم تحـت نظـر  در سـازمان صداوسـیما، 
یـر نظـر مدیـر شـبکه،  گـروه تولیـد ز کـه  صداوسیماسـت؛ بـه ایـن معنـا 
طـرح را ارائـه می دهـد، مجـوز فیلمنامـه را می گیـرد  و در مرحلـه تولیـد نیـز 
بـر آن نظـارت می شـود. در نهایـت، محصـول تولیدشـده بـه واحـد پخـش 
تحویل داده می شـود که آن هم یکی از واحدهای خود صداوسیماسـت. 
گـر محتـوای اثـر بـه هـر دلیلـی نامناسـب یـا ناسـازگار بـا ضوابـط و طـرح  ا
باشـد، پخـش نمی شـود. بنابرایـن، چنیـن تخلفـی در صداوسـیما اتفـاق 
گـر هـم رخ دهـد، تخلـف  یـه. ا نمی افتـد مگـر به صـورت اشـتباه و خـلاف رو
یـم و واحـد پخـش بـه  محسـوب می شـود؛ امـا در سـاترا، مـا فقـط تنظیم گر
ی اطلاعـات«  حسـاب نمی آییـم. واحـد پخـش »وزارت ارتباطـات و فنـاور
)ICT( اسـت و بسـتر پخـش را فراهـم می کنـد. وزارت ارتباطـات اجـازه 
ی کنـد. بـه عبـارت  داده کـه بخـش خصوصـی خـودش محتـوا را بارگـذار
، سـکوها و وزارت ارتباطـات در نقـش پخش کننـده عمـل می کننـد  دیگـر
یـم. بسـتر پخـش  و مـا در سـاترا نقشـی در بسـتن سـکوهای متخلـف ندار
ی توسـط سـکوها انجـام  زارت ارتباطـات اسـت، بارگـذار متعلـق بـه و
می شـود و مسـئولیت برخـورد بـا تخلفـات نیـز بـر عهـده ضابـط قضایـی 
اسـت. وظیفـه تنظیم گـر در سـاترا کشـف تخلفـات، رصـد و تطبیـق آن هـا 
گـر ضابـط قضایـی بـه هـر دلیلـی  و اعـلام آن هـا بـه ضابـط قضایـی اسـت. ا
امکان برخورد نداشـته باشـد، این موضوع از حوزه اختیارات سـاترا خارج 
ی از این تخلفات پس از آنکه مردم آثار را دیده و متحمل  می شود. بسیار
آسـیب های اجتماعـی شـده اند، رفـع می شـوند؛ درحالی کـه سـاترا قبـل از 
اینکـه مـردم اعتـراض کننـد، تـلاش کـرده اسـت تـا جلـوی پخـش محتـوای 
گر مردم در این حوزه کوتاهی احساس می کنند،  آسیب رسان را بگیرد و ا
بایـد بداننـد ضابـط قضایـی بـه موقـع اقـدام نکـرده اسـت. در شـبکه های 
صداوسـیما از همان ابتدا اجازه انتشـار چنین محتوایی داده نمی شـود؛ 
امـا در شـبکه های نمایـش خانگـی وضعیـت متفـاوت اسـت و سـاترا 
تنظیم گر است و بستر پخش دست ساترا نیست. می توان این مثال را به 
راهنمایـی و رانندگـی تشـبیه کـرد کـه ضوابـط مشـخصی دارد؛ امـا حتـی در 
ی نیز همین  ایـن شـرایط، بـاز هـم تخلفـات رخ می دهنـد. در فضـای مجـاز
گیر  وضعیت برقرار است؛ با این تفاوت که تبعات اجتماعی تخلفات فرا
اسـت و متضـرر اصلـی مردم انـد. از ایـن رو انتظـار مـی رود کـه ما اختیارات 
بازدارندگی بیشتری داشته باشیم، حتی بیشتر از جرایم رانندگی. قوانین 
بازدارنـده در کشـور مـا هنـوز بـه حـدی نرسـیده اند کـه کسـی جرئـت عبـور از 
خطوط قرمز محتوایی را نکند. برای مثال، در تصادفات رانندگی سالانه 
یـادی از هم وطنانمـان بـه دلیـل تخلفاتـی ماننـد سـبقت ممنوع  تعـداد ز
جـان خـود را از دسـت می دهنـد. در ایـن مـوارد، بازدارندگـی بـه گونـه ای 
نیسـت کـه جرئـت انجـام ایـن تخلـف را از راننـدگان بگیـرد. مشـابه ایـن 
یم  مسئله در حوزه تخلفات فرهنگی نیز وجود دارد؛ به هرحال ما می پذیر
ن  کـه بایـد نظـارت دقیق تـری صـورت گیـرد؛ امـا دلیـل اینکـه محتـوای بـدو
ی محتـوا  مجـوز همچنـان پخـش می شـود، ایـن اسـت کـه اختیـار بارگـذار
ی به طـور کامـل از سـکوها و مـردم سـلب نشـده اسـت.  در فضـای مجـاز
کـه صاحـب محتوا  در سـینما ایـن مسـئله بـه ایـن شـکل رخ نمی دهـد، چرا
و صاحـب مـکان پخـش دو فـرد یـا نهـاد مسـتقل از هـم هسـتند. بنابرایـن 
موضـوع نظـارت بـر محتـوای پخش شـده از سـینماهای کشـور و نظـارت 
بـر محتـوای شـبکه نمایـش خانگـی دو موضـوع کامـلا متفـاوت از یکدیگـر 

اسـت و تفـاوت اساسـی بـا یکدیگـر دارنـد. 

یکی از مسائلی که همواره پیرامون ساترا مطرح بوده، به ویژه از زمانی که نمایش 
خانگـی و تعـداد سـکوها افزایـش یافـت و سـریال ها و برنامه هـای بیشـتری تولیـد 
یرمجموعـه صداوسـیما باشـد؟ چـرا رئیـس  شـد، ایـن اسـت کـه چـرا سـاترا بایـد ز
سـاترا توسـط رئیـس صداوسـیما انتخـاب می شـود و تنظیم گـری در ایـن حـوزه بـه 

معاونتی از صداوسـیما واگذار شـده اسـت؟ 
گـر قـرار باشـد تنظیم گـری به طـور موثـر در صنعـت صـوت و تصویـر  اتفاقـاً ا
گیر انجام شـود و در راسـتای هدایت و توسـعه پایدار این صنعت گام  فرا
بردارد، نهادی که این وظیفه را بر عهده می گیرد، باید هم تخصص لازم را 
داشـته باشـد، هم اعتبار و هم قدرت حمایت از این حوزه را. تنظیم گری 
بایـد بـه نهـادی سـپرده شـود کـه معتبـر باشـد و مقبولیـت لازم را در جامعـه 
، رسـانه  گیر داشـته باشـد. در کشـور ما معتبرترین نهاد برای رسـانه های فرا
، توان  ملـی یـا همـان صداوسیماسـت. ایـن نهـاد بـا توجـه بـه سـابقه، اعتبار
اجرایی و حضور گسترده اش در فضای محتوایی و حجم تولید محتوای 
فـراوان، مناسـب ترین نهـاد بـرای تنظیم گـری ایـن حـوزه به شـمار می آیـد. 
کـه سـپردن تنظیم گـری بـه صداوسـیما تعـارض منافـع ایجـاد  ایـن تصـور 
می کند، برداشـتی اشـتباه اسـت. در تمامی نهادهای کشـور تنظیم گری به 
نهادی سپرده شده که در آن حوزه تخصص دارد، مانند وزارت بهداشت، 
وزارت ارتباطـات، بانـک مرکـزی و وزارت ارشـاد. اتفاقـاً حضـور مسـتقیم 
صداوسیما در این زمینه موجب شده است که بخش خصوصی توسعه 
پیـدا کنـد، نـه اینکـه کنـار گذاشـته شـود. بـه عنـوان مثـال، صداوسـیما هـر 
سـال نمایشـگاه رصتا را برگزار می کند. در حوزه صدور مجوزها هم سـاترا 
کثـر ماه هـای سـال طبـق اعـلام مرکـز ملـی مطالعـات، پایـش و بهبـود  در ا
محیط کسـب وکار وزارت اقتصاد جزء دسـتگاه های برتر کشـور شـناخته 
یـد و عملکـرد سـایر دسـتگاه های  گـر برو شـده اسـت. حـالا شـما خودتـان ا
فرهنگـی را در حـوزه صـدور مجـوز بـر اسـاس آمـار اعلام شـده توسـط مرکـز 

ملـی مطالعـات، پایـش و بهبـود محیـط کسـب وکار وزارت اقتصاد مطالعه 
کنید، روشـن می شـود که عملکرد سـاترا در مقایسـه با سـایر دسـتگاه های 
فرهنگـی چگونـه بـوده اسـت. ایـن مـوارد نشـان دهنده حمایـت از بخـش 
خصوصـی اسـت و بحـث تعـارض منافـع در اینجـا مبنـای علمـی نـدارد و 

یـک ادعـای انحرافی محسـوب می شـود. 

در اخبـار کـه جسـت وجو می کردیـم، بـه 4۸0 پلتفـرم دارای مجـوز رسـیدیم. امـا 
 انحصـار در دسـت سـه پلتفـرم اسـت. 

ً
ظاهـرا

مخالفـم! ببینیـد، شـما وقتـی می گوییـد پلتفـرم برتـر بایـد مشـخص کنیـد: 
برتـر از نظـر تعـداد، میـزان مخاطـب، میـزان مصـرف، مـدت زمـان اسـتفاده 

؟  یس، پخـش زنـده. از چـه نظـر برتـر ی فنـی، تعـداد سـرو یـا پایـدار

از لحاظ تعداد مخاطب. 
کـه فـلان سـکو بیشـتر از سـکوهای دیگـر  گفتـه اسـت  کسـی ایـن را  چـه 
یال  مخاطـب دارد؟ از قضـا در حـال حاضـر مخاطبـی کـه می خواهـد سـر
دوبله تماشـا کند می داند که عملکرد فلان سـکو بهتر از سـکوهای دیگر 
اسـت و دیگر این طور نیسـت که به سـکویی که ممکن اسـت شـما تصور 
کنیـد مشـهورتر اسـت مراجعـه کنـد. وقتـی فـرد می خواهـد در حوزه کودکان 
آثار مناسـبی را مشـاهده کند می داند که عملکرد فلان سـکویی که سـاترا 
بـه صـورت تخصصـی در ایـن حـوزه مجـوز داده، قوی تـر از عملکـرد سـایر 
سکوهاسـت. بنابرایـن ممکـن اسـت قبـلا شـاهد یـک انحصـار در حـوزه 
سـکوها بودیـم؛ امـا در ایـن دو سـال ونیم گذشـته سـاترا موفـق شـده کمـک 
کنـد کـه در هـر حـوزه ای سـکویی کـه موفق تـر عمـل می کنـد، توسـط مـردم 
شـناخته شـود. شـما چگونـه تشـخیص دادیـد کـه تعـداد مخاطبـان یـک 
پلتفرم بیش از دیگری است؟ برای مثال، یکی از این پلتفرم ها اپلیکیشن 
دارد، یعنـی نرم افـزار موبایلـی و مـا در انـواع پلتفرم هـای دانلـود اپلیکیشـن 
ید یا  IOS، میزان دانلود اپلیکیشـن این پلتفرم را بررسـی کردیم  برای اندرو
کـه اصـاً اپلیکیشـن نـدارد.  و دیدیـم تعـدادش بیشـتر از آن یکـی اسـت 
تعـداد مخاطبـان آن دیگـری را چگونـه شـمردید؟ از کجـا فهمیدیـد تعـداد 

مراجعـه بـه یـک پلتفـرم بیـش از تعـداد مراجعـه بـه پلتفـرم دیگـر اسـت؟ 

یـد، می گوییـد این طـور نیسـت کـه  یعنـی شـما بـر اسـاس آمـاری کـه خودتـان دار
 تعـداد مخاطـب ایـن سـه پلتفـرم بیشـتر باشـد؟ 

ً
لزومـا

عـرض مـن ایـن اسـت کـه در حـال حاضـر سـاترا شـرایطی را ایجـاد کـرده کـه 
هـر فـردی متناسـب بـا ذائقـه خـود بتوانـد سـکوی مـورد نیـاز خـود را پیـدا 
کنـد و از آن اسـتفاده کنـد. هرکـدام از ایـن سـکوهایی کـه از سـاترا مجـوز 
دارند، آن بخشی که فعالند و هم در حوزه فرهنگ و هم در حوزه اقتصاد 
محتـوا موفـق عمـل کرده انـد، معنایـش ایـن اسـت کـه قطعـا مخاطبی دارند 
ینـه می کنـد. پـس بایـد  کـه آن مخاطـب بـرای اسـتفاده از ایـن سـکوها هز
یـم. سـاترا در ایـن دو سـال ونیم  بـه سـلیقه و ذائقـه مخاطـب احتـرام بگذار
این کار را انجام داده و هم مردم و هم سـکوها از شـرایط فعلی راضی اند. 
عـلاوه بـر ایـن مـن از شـما سـؤال می کنـم، شـما کـه می گوییـد انحصـار در 
یـد؟ آیـا کسـی  دسـت سـه پلتفـرم اسـت، چگونـه شـمرده اید؟ مگـر آمـار دار
ی در ایـن  ی بـه شـما داده؟ آیـا وزارت ارتباطـات آمـار در ایـن زمینـه آمـار

خصـوص ارائـه کـرده اسـت؟ 

23 مجـوز صادرشـده در امسـال را بررسـی کردیـم و متوجـه شـدیم برخـی از ایـن 
پلتفرم هـا اپلیکیشـنی ندارنـد. جـدول آمـاری هـم تهیـه کردیـم. بـرای مـا جالـب 
اسـت بدانیـم پشـت صحنـه ایـن پلتفرم هـا چـه کسـانی اند؛ برخـی از آن هـا دو 

یـا سـه بانـک پشـتیبان دارنـد. 
یال و برنامه هـای  پـس شـاید منظـور شـما ایـن باشـد کـه تولیدکننـدگان سـر
ایرانـی چنـد تـا هسـتند؟ ایـن حـرف قابـل احصـا اسـت. لااقـل ایـن مـورد، 
برخـلاف آن مـورد قبلـی، مبتنـی بـر آمـار اسـت و قابـل احصـا. اولاً، چنـد 
یـم؟ تعـداد آن هـا سـه تـا هـم نیسـت. حداقـل ۱۰  یال و چنـد پلتفـرم دار سـر
کنیـم،  گـر سـال های قبـل را بررسـی  یال داشـته اند. ا پلتفـرم امسـال سـر
شـاید تعدادشـان بـه ۲۰ برسـد کـه تولیـد محتـوای اختصاصـی، چـه فیلـم، 
یال، چـه برنامـه تلویزیونـی، چـه مسـابقه دارنـد. البتـه بـه ایـن تعـداد  چـه سـر
گرفته انـد و در حـال تولیدنـد،  کـه  اضافـه هـم خواهـد شـد. مجوزهایـی 
ی نیسـت و یـک سـال، دو سـال یـا چندیـن مـاه طـول  بالاخـره تولیـد فـور
یسـت بوم  می کشـد تـا بـه نتیجـه برسـد. خـب، آن هـا اضافـه می شـوند و ز
یـم کـه تولیـدات  تغییـر می کنـد؛ امـا بلـه، فعـاً چنـد سـکوی سرشـناس دار
یال بیشـتری دارنـد. سرمایه شـان بـه آن هـا ایـن اجـازه را  داخلـی فیلـم و سـر
یـم،  داده اسـت و منعـی هـم از لحـاظ قانونـی نـدارد. نـه مـا مقابلـه ای دار
نـه ایـن کار خـلاف قانـون اسـت و نـه مـا ناراحتیـم. ایـن راه بـرای بقیـه هـم 
ی کنیـد. دیگـران هـم  یـد بـازار را انحصـار بـاز اسـت. گفتیـم کـه حـق ندار
کننـد، مـا کمک شـان هـم می کنیـم تـا  می تواننـد در ایـن زمینـه فعالیـت 
ایـن فرصـت بـرای همـه برقـرار باشـد. همـه سـکوها، نهادهـا یـا بخش هـای 
خصوصـی کـه می خواهنـد در ایـن عرصـه فعالیـت کننـد، راه برایشـان بـاز 
کـه مجـوز یـک محتـوا را  اسـت. هـم مجـوز داده می شـود و هـم نگفتیـم 
کـه فقـط بـا پلتفرم هـا  فقـط بـه پلتفـرم می دهیـم، مثـل سـال های گذشـته 
صحبت می شد. الان طرح را هرکسی که ارائه بدهد، مجوز داده می شود. 
فیلمنامه را به فیلمنامه نویس، تولید را به تهیه کننده و انتشار را به پلتفرم 
مجـوز می دهیـم. پـس همـه عوامـل تولیـد می تواننـد تولیـد محتـوا کننـد. 
کـه پـس از تولیـد، در یـک سـکوی  حـالا ممکـن اسـت بـه نفعشـان باشـد 
پرمخاطب تـر منتشـر کننـد. یـا معمـولاً در چندیـن پلتفرم منتشـر می کنند. 
گـر  مـا هـم در پلتفـرم تلوبیـون ایـن شـرایط را فراهـم کردیـم و گفتیـم حتـی ا
کسی سکویی ندارد، می تواند در تلوبیون کارش را منتشر کند. یا خودش 
ی که برای  یه اقتصادی یا طرح کسب وکار می تواند سکو بزند. بسته به رو
خودش ایجاد کرده، می تواند فعالیت کند. راه برای همه شـان باز اسـت. 
مشـاوره های اقتصـادی و حقوقـی هـم بـه آن هـا داده می شـود تـا مبتنـی بـر 

اهـداف و سرمایه شـان بتواننـد ایـن راه را ادامـه بدهنـد. 

 
ً
نکتـه ای در خصـوص لغـو مجـوز وجـود دارد. ایـن هفـت پلتفرمـی کـه سـاترا اخیرا

اعلام کرده، فکر می کنم دو تا از آن ها اپلیکیشن و سایت داشتند ولی هیچ  چیزی 
مبنی بر اینکه لغو مجوز شـده اند، در سـایت یا اپلیکیشن شـان وجود نداشـت. 

مخاطب چگونه باید متوجه شـود که این اپلیکیشـن دیگر مجوز ندارد؟ 
ایـن هفـت پلتفرمـی کـه لغـو مجـوز شـده اند، اصاً جایی نبوده اند که شـما 

مراجعـه کنیـد و آن هـا را ببینید. 

فکر می کنم یکی دو تا از آن ها را می شد، دید. 
، عـدم فعالیـت پلتفرم هاسـت. نمی شـود مجـوز  یکـی از دلایـل لغـو مجـوز
گرفـت، سـپس آن را رزرو کـرد، دیگـران را از فعالیـت در ایـن زمینـه محـروم 
ی نکـرد. دلیـل لغـو هـم همیـن اسـت. در حقیقـت، آن هـا  کـرد و خـود کار
کنـار  ی بـرای خودشـان بگیرنـد و آن را  نمی تواننـد امکانـی را انحصـار

بگذارنـد و اسـتفاده نکننـد. 

چه مدت زمانی از گرفتن مجوز تا فعالیت وجود دارد؟ 
در حال حاضر ما تا وقتی پلتفرم فعال نباشـد، اصاً مجوز نمی دهیم اما 
یت های قبلی گاهی هنوز سکویی ایجاد نشده بود، به شخصی  در مدیر
مجـوز داده شـده بـود کـه برخـی از ایـن لغـو مجوزهـا بـه همیـن دلیـل اسـت. 

یعنـی در حـال حاضـر پلتفـرم یـا بایـد قبـاً فعـال بـوده باشـد و حـالا برایـش 
الـزام شـده باشـد کـه مجـوز بگیـرد، یـا بخواهـد تـازه شـروع بـه کار کنـد کـه 
در ایـن صـورت شـش مـاه مهلـت دارد. مجـوز نـوع یـک، مجـوز محیـط 
کس« اسـت کـه بـا روش هـای سـاده تری داده می شـود تـا  آزمـون یـا »سـندبا
ی بیایـد و امتحـان کنـد و ببینـد اصـاً  پـا در فضـای مجـاز آن کسـب وکار نو
. بایـد در یـک مـدت آزمایشـی  می خواهـد در ایـن محیـط بمانـد یـا خیـر
کار کنـد. مـردم هـم بداننـد کـه یـک سیسـتم پایـدار نیسـت و ممکـن اسـت 
گـر  شـش مـاه بعـد مجـوزش لغـو شـود. خـودش جایگاهـش را پیـدا کنـد، ا
مطمئـن شـد کـه مـردم او را پسـندیده اند، خـودش هـم دیـد کـه در ایـن بـازار 
می توانـد کار کنـد، بعـد از شـش مـاه بایـد بـرای گرفتـن مجـوز نـوع دو اقـدام 
کنـد وگرنـه مجـوز نـوع یـک، یـک فرصـت شـش ماهه اسـت کـه در همـان 
زمان هم لازم اسـت سـایتی ابتدایی داشـته باشـد. پس هرکس مجوز نوع 
دو دارد، سـایت فعـال و دارای اسـتانداردهای لازم دارد کـه بـه آن مجـوز 
ی،  داده شـده اسـت. ممکن اسـت بعد از مدتی، به دلیل مشـکل نرم افزار
ورشکسـتگی، تغییر کسـب وکار یا هر دلیل دیگری از فعالیت باز بماند. 
در صورت توقف فعالیت، شـش ماه فرصت داده می شـود تا دوباره خود 
یابـی کنـد و بـه فعالیـت بازگـردد. در ایـن مـدت هـم باید اطلاع رسـانی  را باز
گـر  کنـد و بـه مـردم بگویـد مـن بـه مـدت شـش مـاه بـه دلیلـی فعـال نیسـتم. ا
کی فروخته ام، حاضرم آن را برگردانم. حقوق شما را رعایت می کنم  اشترا

گـر شـش ماه صبـر کنیـد، مـن دوبـاره برمی گـردم.  امـا ا

کـه چـه  بـاره صفحـه اختصاصـی سـاترا در تلوبیـون، سـؤالم ایـن اسـت  در
پلتفرم هایـی می تواننـد در تلوبیـون حضـور داشـته باشـند؟ چـون در نشسـت 
خبـری، در پاسـخ بـه سـؤالم گفتیـد آثـاری کـه تأییـد سـاترا را دارنـد، می توانیـم 
در آن بسـتر ببینیـم. حـال پرسـش اینجاسـت کـه 1( کـدام پلتفرم هـا می تواننـد در 
تلوبیون حضور یابند؟ و 2( تعداد مخاطبان سریال های تولید مشترک در پلتفرم 
تلوبیـون بـرای چـه کسـی محسـوب می شـود؟ صداوسـیما یـا نمایـش خانگـی؟ 
کسـانی  ۱( بخشـی بـرای  صفحـه سـاترا در تلوبیـون چهـار بخـش دارد: 
کـه تولیـد محتـوا کرده انـد؛ امـا سـکویی بـرای انتشـار محتوایشـان  اسـت 
ندارنـد؛ یعنـی اثرشـان را جـای دیگـری منتشـر نکرده انـد و بـرای اولیـن بـار 
آن را در تلوبیـون منتشـر می کننـد. معمـولاً قـراردادی بیـن آن هـا و تلوبیـون 
بسـته می شـود کـه محاسـبه مالکیـت اثـر به صـورت ۸۰-۲۰ اسـت؛ یعنـی 
۸۰ درصـد عوایـد بـرای تولیدکننـده محتـوا و ۲۰ درصـد بـرای کسـانی اسـت 
ی و تأمیـن سـرور را انجـام می دهنـد. درواقـع، ۲۰  ی، نگهـدار کـه بارگـذار
ینـه خودشـان اسـت و بقیـه آن بـرای بارگذارنـده محتواسـت.  درصـد هز
۲( بخش دوم برای کسـانی اسـت که محتوایشـان را در سـکوی خودشـان 
برانشـان از آن اسـتفاده کرده انـد و حـالا می خواهنـد در  منتشـر کـرده و کار
برانش متفاوت باشند، محتوایشان را  محیط دیگری که ممکن است کار
 دوبـاره بـه فـروش بگذارنـد و فرصـت مجـددی برای بازنشـر داشـته باشـند.
 3( موضوع محـور بـودن محتـوا؛ یعنـی ترکیبـی از دو مـورد قبلـی و دیگـر 
گر موضوع  محتوای سازمان صداوسیما و دیگران، بر اساس موضوع. مثاً ا
مبـارزه بـا اعتیـاد یـا سـواد رسـانه ای مهـم باشـد، همـه تولیـدات نهادهـای 
…( را در یک جـا جمـع می کنیـم  مختلـف )مثـاً پلیـس فتـا، صداوسـیما و
تـا یـک مرجـع بـرای یـک موضـوع خـاص ایجـاد شـود. یـا مثـاً در موضـوع 
… حضـور  بعیـن، سـکوها، صداوسـیما، سـازمان تبلیغـات اسـلامی و ار
دارنـد و می خواهنـد یـک مرجـع بـرای همـه محتواهـای اربعینـی ایجـاد 
 کننـد. پـس موضوع محـور اسـت و بـا نیـت درآمدزایـی ایجاد نشـده اسـت.
 ۴( محتواهایی که ما به صورت »فری رایت« یا مالکیت آزاد قرار داده ایم. 
صداوسـیما اعـلام کـرده اسـت بـرای اینکـه مـردم یـا سـکوها تولیـد محتـوا 
کننـد، بـه محتواهایـی نیـاز دارنـد کـه از آن هـا اسـتفاده کننـد و آثـار جدیـد 
ی کـه متعلـق بـه خودشـان باشـد؛ مثـل کسـی کـه پوسـتر  خلـق کننـد، آثـار
طراحی می کند و فایل لایه باز آن را در اختیار همه قرار می دهد و می گوید 
می توانیـد از آن اسـتفاده کنیـد، بـه نـام خودتـان منتشـر کنیـد و عوایـدش 
هـم مـال خودتـان باشـد. مـن ایـن فایـل را گذاشـته ام تـا ایـن موضـوع رشـد 

کند. مثاً پیام های بهداشتی تولید می کنند و فایل لایه باز آن را 
می دهند تا به نام خودتان منتشـر و از آن کسـب درآمد 

کنیـد. مالکیـت آن دیگـر در اختیـار مـن نیسـت 
اسـت. بخـش چهـارم  اختیـار عمـوم  در  و 

کـه صداوسـیما  نیـز همیـن محتواهاسـت 
و برخـی از سـکوها قـرار داده انـد. البتـه 

کافـی نرسـیده و تعـداد  هنـوز بـه رشـد 
دارد.  قـرار  آن  در  محتـوا  معـدودی 

گـر مـردم  قـرار اسـت از ایـن بـه بعـد، ا
بـاره  بخواهنـد محتـوای فاخـری در
موضوعـی خـاص، مثـاً مظلومیـت 
مـردم غـزه و لبنـان یـا دفـاع از محور 
مقاومت تولید کنند، آن را در آنجا 
قـرار دهنـد تـا هرکـس بتوانـد از آن 
اسـتفاده کند. ما هم بسـتر انتشـار 
فراهـم  را  و دسترسـی مخاطـب 
ن  گا کننـد لید تو بـه  تـا  می کنیـم 
کمـک شـود.  و انتشـاردهندگان 

آنچـه موضـوع صحبـت شـما بـود، 
بخـش اول و دوم اسـت. 

از چـه زمانـی ایـن صفحـات در تلوبیـون 
ایجاد شـده اسـت؟ 

تقریبـاً یـک سـال. از نمایشـگاه رصتـا 
کـه تفاهمنامـه آن امضـا  سـال گذشـته 

ی بسـتر فنـی آن مدتـی  شـد، آماده سـاز
طول کشـید و چند ماهی اسـت که رونمایی 

و  فعـال شـده اسـت. در همـان نمایشـگاه رسـماً 
افتتـاح شـد. قبـاً هـم برقـرار بـود امـا افتتاح رسـمی آن 

در نمایشگاه رصتا صورت گرفت. درصدها را هم 
گفتـم. معمـولاً ۸۰ درصـد عوایـد بـرای صاحـب 
بـری  محتـوا و ۲۰ درصـد بـرای تلوبیـون اسـت. کار
کـه از تلوبیـون اسـتفاده می کنـد، پهنـای بانـد 

مصـرف می کنـد و ایـن ۲۰ درصـد، سـهم تلوبیـون 
کـه  کسـانی اسـت  ینـه  ۲۰ درصـد هـم هز اسـت. 
ی می کنند یا صرف سخت افزار می شود.  بارگذار

در تنظیـم قـرارداد اقتصـادی، درآمدزایـی سـکو هـم 
مدنظـر قـرار می گیـرد؟ ایـن سـؤال را از ایـن جهـت 
بیـن  تبلیغـات  حجـم  پیـش،  مدتـی  کـه  می پرسـم 
یـاد شـده بـود کـه باعـث اعتـراض  سـریال ها به قـدری ز
مخاطبان شـد. مخاطب نمی توانسـت تبلیغ را رد کند 
و مجبـور بـه تماشـای آن بـود. می خواهـم بدانـم آیـا بـر 

یـد؟  میـزان تبلیغـات هـم نظـارت دار
یط  ا شـر  ، م هـا پلتفر کـه  سـت  ا یـن  ا مـا  یـت  لو و ا
و  شـفاف  کامـاً  به صـورت  ا  ر بـر  ر کا اقتصـادی 

یافت  گاهانه، مبلغی را از او در پیشینی به او اطلاع دهند و با رضایت و آ
ک  ینه ای برای اشـترا کنند. نباید مخاطب را گول زد. نباید به او گفت هز
بر  ک را می پـردازد. کار ینـه اشـترا بـر متوجـه شـود کـه هز نمی دهـی و بعـداً کار
یافـت  از پلتفـرم ایرانـی انتظـار نیم بهـا بـودن دارد؛ امـا پلتفـرم تمام بهـا در
گاهانـه بپذیـرد  بـر آ می کنـد. ایـن موضـوع را بایـد شـفاف اعـلام کننـد و کار
ینـه محتـوای تکـی را بپـردازد  ک بگیـرد یـا هز کـه آیـا بـه نفعـش اسـت اشـترا
ینـه مشـاهده  یـا اینکـه از محـل پهنـای بانـد اینترنتـش کاسـته شـود و هز
یسـی دارنـد کـه در صـورت پرداخـت  فیلـم را بدهـد. برخـی پلتفرم هـا سرو
ن تبلیـغ تماشـا کـرد. آنچـه برای ما مهم  ، می تـوان محتـوا را بـدو مبلـغ بیشـتر
گاهانـه  ، کامـاً شـفاف و آ بـر اسـت، ایـن اسـت کـه قـرارداد بیـن سـکو و کار
گـر مـردم از مـدل فـروش پلتفرمـی  باشـد. فرصـت رقابـت هـم وجـود دارد و ا

ناراضـی باشـند، می تواننـد از پلتفـرم دیگـری اسـتفاده کننـد. 

ادامه از صفحه12 ادامه در صفحه13 

عاطفه جعفری - کیانا تصدیق مقدم 
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