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یکشنبه نهم اردیبهشت بود که ویدئویی از یک دستگاه اتومبیل ایکس ۵۵ 
پرو در محور قم به کاشان منتشر شد. این خودروی حدود 1.5 میلیارد تومانی 
درحالی‌که از کنار بزرگراه عبور می‌کرد ناگهان چپ کرد و اکسل خودرو از هم 
پاشـــید! زیاد از این ماجرا نگذشـــته بود که مدیران‌خودرو اطلاعیه‌ای منتشر و 
در آن اعلام کرد مردم نگران نباشند و این شرکت موضوع را بررسی خواهد کرد 
و تخریـــب وجهـــه خـــود را برنخواهد تابید و از همه درخواســـت کرد موضوع را 
بزرگنمایی نکنند. پس از چند روز سکوت نهادهای نظارتی، روز گذشته سازمان 
ملی استاندارد ایران اعلام کرد به علت وجود نقص فنی در برخی خودروهای 
مدل ایکس ۵۵ پرو تولیدی شرکت مدیران‌خودرو تا اطلاع ثانوی شماره‌گذاری 
این خودرو متوقف می‌شود. مهدی انگورج، مدیرکل دفتر تخصصی ارزیابی 
لات ســـازمان ملی اســـتاندارد ایران در  انطباق صنایع، حمل‌ونقل و ماشـــین‌آ
نامه‌ای به پلیس راهور ناجا اعلام کرد برابر بررسی‌های فنی به‌عمل آمده و با 
توجه به مفاد اســـتاندارد ملی ایران به شـــماره ۶۹۲۴ درخصوص وجود نقص 
، ضروری است  ایمنی بحرانی، ضمن تعلیق اعتبار تایید نوع خودروی مذکور
شـــماره‌گذاری آن متوقف شود. اما کارشناسان در گفت‌وگو با »فرهیختگان« 
می‌گویند گرچه نباید اعتبار معنوی خودروسازان را تخریب کنیم، اما ضروری 
است نهادهای نظارتی و ازجمله سازمان استاندارد به این موضوع ورود کنند 
و همچنین مهم‌تر از همه اینکه، گزارش ارزیابی ایمنی و کیفیت خودروها در 
کشور به اطلاع مشتریان و مردم برسد، گزارشی که از آذرماه 1400 انتشار آن توسط 

وزارت صمت متوقف شده است. 

   اطلاعیه یا تهدید؟ 
مدیران‌خودرو در اطلاعیه‌ای تحت عنوان »اطلاعیه شماره یک شرکت مدیران‌خودرو 
« اعلام کرد: »شرکت مدیران‌خودرو به محض  درخصوص حادثه خودرو ایکس ۵۵ پرو
اطلاع از حادثه واژگونی خودروی ایکس ۵۵ پرو که در مسیر قم به کاشان دچار سانحه 
شـــد با تشـــکیل تیم فنی متشکل از واحد‌های مختلف برای بررسی صحت‌وسقم 
موضوع و اطلاع از اوضاع مصدومان اقدامات لازم را اعمال و تیم مذکور را به محل 
حادثه برای بازدید از خودرو و دلجویی از سرنشینان خودرو به محل گسیل داشته و 
در کوتاه‌ترین فرصت ممکن اطلاعات جامعی از کم و کیف این اتفاق را در راستای 
تنویر افکار عمومی و قاطبه مشـــتریان محترم که ســـرمایه اصلی و ماندگار شـــرکت 

هستند اطلاع‌رسانی خواهد کرد.« 
اما آنچه به محل بحث برخی رسانه‌ها و بعضا فعالان رسانه‌ای تبدیل شده بخش 
دوم این اطلاعیه است که در آن عنوان شده: »لذا این شرکت هرگونه حاشیه‌پردازی 
و تخریب اعتبار معنوی این شـــرکت را برنتابیده و به موازات بررســـی اتفاق و جلب 
رضایت مشتری در صورت اثبات قصور احتمالی در فرآیند تولید با جبران مافات 
همزمان نسبت به پیگیری حقوقی عوامل آشکار و نهان در بزرگ‌نمایی آنچه اتفاق 

افتاده را نیز معمول خواهد داشت.« 
، برخی فعالان مجازی این بیانیه تهدیدآمیز را با  در مقابل این بیانیه مدیران‌خودرو
بیانیه چری خطاب به مردم مالزی مقایسه کرده‌اند که در متن آن آمده است: »شرکت 
چری اتومبیل مالزی متعهد به ارائه راه‌های حمل‌ونقل ایمن و قابل اعتماد است و ما 
اطمینان حاصل می‌کنیم که تمام خودروهای ما دارای بالاترین استانداردهای ایمنی 
باشند. مشکل گزارش‌شده توسط یکی از مشتریان که اخیرا در فیسبوک سروصدا به پا 
کرده، طبق تشخیص ما یک مورد خاص و یکباره بود. ما با تعویض قطعه محور عقب 
و انجام آزمایشات جامع کنترل کیفیت روی خودروی آسیب‌دیده، به‌سرعت به این 

مساله رسیدگی کردیم. ما می‌توانیم تایید کنیم که این موضوع با موفقیت حل شده 
است. شرکت چری اتومبیل مالزی این موضوع را جدی می‌گیرد، زیرا ایمنی مشتری 
بالاترین اولویت ماســـت. ما برای اطمینان از شـــفافیت کامل و پاسخگویی درمورد 
موضوع، با تامین‌کننده قطعات تماس گرفتیم و تجزیه و تحلیل دقیقی در این باره 
انجام داده‌ایم. اکنون می‌توانیم تایید کنیم که 600 خودرو به دلیل ارتقای تاسیسات 
شرکت تولیدکننده به‌طور بالقوه تحت تاثیر قرار گرفته‌اند )به احتمال بالا تحت تاثیر 
این مساله قرار گرفته‌اند( شرکت چری اتومبیل مالزی به‌عنوان یک اقدام احتیاطی، 
برای بازرسی دقیق به‌منظور حل تمام مسائل فنی قطعات، با شماره همه مشتریانی 
که طبق شـــماره شناســـایی خودرو )VIN(، اتومبیل آنان آسیب دیده تماس خواهد 
گرفت. ما می‌خواهیم به مشتریان اطمینان دهیم که هیچ خودروی دیگری تحت 
تاثیر این مشکلات قرار نگرفته است. چری اتومبیل مالزی همچنان بر حفظ ایمنی 
مشتریان خود و اطمینان از آسایش خاطر آنها تمرکز کامل دارد. علاوه‌بر این، وبسایتی 
برای رسیدگی به این اقدام احتیاطی برای همه مشتریان OMODA5 وجود خواهد 
داشت تا مشتریان تایید کنند خودروهای آنها تحت تاثیر قرار نگرفته‌اند. رضایت 
مشتری مهم‌ترین اولویت ما است. شرکت چری متعهد است که بهترین خودروها را 

تولید کند و بهترین خدمات را به مشتریان خود ارائه دهد.« 

   گزارش‌های ارزیابی خودرو محرمانه شده‌اند؟
یکی از موضوعات قابل تاملی که در حادثه اخیر واژگونی خودروی ایکس ۵۵ پرو در 
مسیر قم به کاشان رخ داد، عدم پاسخگویی مسئولان دولتی، شرکت مدیران‌خودرو 
و درمجمـــوع کم‌توجهـــی به افکار عمومی درمورد دلایـــل این حادثه بود. اما موضوع 
مهم‌تر از این، توقف انتشـــار گزارش ارزشـــیابی کیفی خودرو از آذرماه ســـال 1400 به 
بعد اســـت. گزارش مذکور که توســـط شـــرکت بازرســـی کیفیت و اســـتاندارد ایران 

به‌عنوان نهاد بازرسی مورد تایید وزارت صمت تهیه می‌شد، طبق گفته‌های یک 
منبع مطلع به خبرنگار »فرهیختگان«، با دستور وزارت صمت از آذرماه سال 1400 
جلوی انتشار عمومی آن گرفته شده اما هنوز هم این گزارش تهیه و به وزارت صمت 
ارســـال می‌شـــود. لازم به ذکر است شرکت بازرسی کیفیت و استاندارد ایران نتایج 
، براساس  این ارزشیابی را ضمن مقایسه با اهداف کیفی تعیین‌شده برای هرخودرو
جدول سطوح کیفیت و حدود مجاز مصوب نیز مورد تجزیه و تحلیل قرار می‌داد. 
گاهی از تمام ایرادات موجود در خودرو به  فرآیند ارزشیابی کیفی خودروها به‌منظور آ
وسیله هدایت آدیت به کشف عیوب عملکردی و تاثیر حداکثری ایرادات ایمنی 
طراحی شده است. گفتنی است در ارزشیابی کیفی خودرو از نظر عیوب ظاهری و 
عملکردی مورد بازرسی قرار می‌گیرد. شرکت بازرسی کیفیت و استاندارد ایران مطابق 
دستورالعمل‌های موجود خودروهای داخلی را در پنج دسته قیمتی مورد بررسی قرار 
داده و بسته به سطح کیفی و البته میزان رضایت مشتریان بین یک تا پنج ستاره 
کیفی را به آنها اختصاص می‌دهد. براساس ادعای شرکت مذکور هدف اصلی از 
این گزارش ارتقای کیفیت خودروها، افزایش رضایت مشتریان و ایجاد رقابت مثبت 
بین خودروسازهاست. لازم به ذکر است گرچه با اطلاعیه روز گذشته سازمان ملی 
اســـتاندارد ایران به علت وجود نقص فنی در برخی از خودروهای مدل ایکس ۵۵ 
پرو تولیدی شرکت مدیران خودرو تا اطلاع ثانوی شماره‌گذاری این خودرو متوقف 
می‌شود گرچه در گزارش آذرماه سال 1400 شرکت بازرسی کیفیت و استاندارد ایران با 
وجود اینکه نامی از خودروی مذکور نیامده، اما برخی از خودروهای وارداتی و مونتاژی 
ازجمله خودروی ‌ام‌وی‌ام Xs33 از پنج ستاره تنها دوستاره دریافت کرده‌اند. براین 
اســـاس، توقف گزارش ارزیابی کیفی خودروها عملا ضربه اساســـی به اعتماد افکار 
عمومی به خودروسازان زده که مشخص نیست وزارت صمت با چه استدلالی از 

انتشار آن جلوگیری کرده است. 

۳ سال است گزارش وضعیت کیفیت خودروهای وارداتی و تولید داخل منتشر نمی‌شود

کیفیت خودرو هم محرمانه است؟

   خودروی درجه 2 و 3 چینی وارد ایران می‌شود! 
حسین رحیمی‌نژاد، کارشناس حوزه خودرو در گفت‌وگو با »فرهیختگان« 
درخصوص اتفاق اخیر اظهار داشـــت: »خبر شکســـتن محورچرخ یکی 
از خودروهـــای وارداتـــی بهانه‌ای شـــد تا بیشـــتر در مورد انـــواع این جنس 
گفته ولی در عمل  محصولات ساخت کشور چین که هرچند نانوشته و نا
به‌صورت انحصاری توســـط به‌اصطلاح مونتاژکاران وارد کشور و به مردم 
فروخته می‌شوند بررسی اجمالی داشته باشیم. این محصول صرفا نماینده‌ 
گروهی از محصولات چینی با ویژگی‌ها و کیفیت مشابه است که با اسامی 
و تحت برندهای مختلف توســـط چند شـــرکت ایرانی ارائه می‌شـــوند و 
مطالبی که عنوان می‌شود، صرفا درخصوص این خودرو یا این برند نیست 
بلکه وجه مشـــترک همه این محصولات وارداتی اســـت. در حال حاضر 
کشـــور چین با تولید حدود 30 میلیون خودرو در ســـال، با اختلاف فراوان 
نسبت به آمریکای 10 میلیونی و ژاپن 8 میلیونی، رکورددار بیشترین آمار 
تولید خودرو در جهان است. چنین آماری در نگاه اول این ذهنیت را القا 
می‌کند که خودروسازان چینی در جهان جایگاه منحصربه‌فرد و بلامنازعی 
در این صنعت دارند، اما اگر مساله جمعیت این کشور را در نظر بگیریم 
و بدانیم که بازار هدف بیش از 85درصد این محصولات، مصرف‌کننده 
داخلی این کشور است، می‌توانیم نتیجه‌گیری معتدل‌تری داشته باشیم. 
وی افزود: »در ایران شرکت‌هایی که آنها را به‌عنوان مونتاژکار می‌شناسیم 
و البته گاهی به‌اشـــتباه خودروســـاز نیز خوانده می‌شوند، سال‌هاست در 
ایران محصولات چینی را وارد کشور می‌کنند اما نام برندهای برتر و درجه 
یک چین در میان محصولات انتخابی آنها نیست و عمدتا با شرکت‌های 
درجه دو و سه چینی کار می‌کنند. در مواردی خودروهای درجه یک چینی 
مثل چانگان، جیلی و هاوال در تعداد اندک وارد شده‌اند که آن هم توسط 
، یعنی ایران‌خودرو و سایپا بوده است ولی مونتاژکاران  دو شرکت خودروساز
و واردکنندگان همواره به همان شرکت‌های درجه چندمی اکتفا کرده‌اند 
که جایگاهی در بازار جهانی ندارند و این محصول خبرساز و حادثه‌ساز 

نیز جزء همان دسته است.« 

   سر کلاف کجاست؟ 
رحیمی‌نـــژاد تصریـــح کرد: »محصولات وارداتی که اخیـــرا در بازار ایران 
عرضه شده‌اند امکانات و ویژگی‌های مشابهی با برندهای اصطلاحا 
کچـــری ژاپنـــی و اروپایـــی ماننـــد لکســـوز و آئودی دارنـــد، درحالی‌که  لا
قیمت‌شـــان در بـــازار جهانـــی یک‌پنجـــم آنهاســـت. در بـــازار جهانـــی 
محصولات متعارف لکســـوز با قیمت 50 تا 100 هزار دلار و محصولات 
این شرکت‌های درجه چندمی چینی با قیمت 10 تا 20 هزار دلار به فروش 
می‌رسند. اما سوال اینجاست که چگونه دو محصول باظاهر و امکانات 
مشابه اختلاف قیمت حدود پنج‌برابری دارند؟ لکسوز گرانفروش است 
یا چینی‌ها در راه رضای خدا محصولات‌شان را با قیمت پایین عرضه 
می‌کنند؟ هیچ کدام؛ چراکه حاشـــیه سود خودروسازان مطرح کمتر از 
10 درصد است و به‌عنوان مثال تولید محصولی که لکسوز با قیمت 90 
هـــزار دلار عرضـــه می‌کند، بیش از 80 هزار دلار برای این شـــرکت هزینه 
داشته است. احتمالا پاسخی که به ذهن من و شما می‌رسد این است 
که در کشور چین نیروی کار ارزان است و تولید همه‌چیز کمتر از بقیه 

کشورها هزینه خواهد داشت.« 
وی ادامه داد این پاســـخ در این مورد به دو دلیل نادرســـت است؛ دلیل 
اول اینکـــه ایـــن گـــزاره ارزانی نیروی کار مربوط به دهه‌های قبل اســـت و 
امروزه دســـتمزد یک کارگر ماهر در کشـــور چین بیش از هزار دلار در ماه 
یعنی حدود 6 برابر حداقل دستمزد در ایران است. دلیل دوم هم اینکه 
در قیمـــت تمام‌شـــده محصولاتـــی مانند خودرو ســـهم مربوط به نیروی 
انسانی کمتر از 10 درصد است و نقش چندانی در قیمت محصول ایفا 
یگر اصلی قیمت تمام‌شـــده خودرو در همه جای جهان  نمی‌کند. باز
قیمـــت قطعـــات اســـت که آن هـــم عمدتا مربوط به مـــواد اولیه و اجزای 

یشه این  استفاده‌شـــده در ســـاخت این قطعات است. پس اگر دنبال ر
اختلاف قیمت حدود پنج‌برابری می‌گردیم قاعدتا باید آن را در قطعات 
و مواد استفاده‌شـــده در ســـاخت این خودروها جست‌وجو کنیم. البته 
یم اتهامی به هیچ خودروساز چینی یا مونتاژکار و واردکننده  قصد ندار
ایرانی وارد کنیم و مطالبی که پس از این عنوان می‌شـــود تنها فرضیاتی 
هستند تحت این عنوان که اگر من نگارنده قرار بود محصولی را باظاهر 
و امکانات مشابه ولی یک‌پنجم قیمت عرضه کنم و احیانا آدم دودره 

بازی هم بودم، چه کار می‌کردم؟
ایـــن کارشـــناس خودرو تکمیل کـــرد: »عمده خـــودرو از آلیاژهای فلزی و 
مواد پلیمری ســـاخته شـــده، به علاوه قطعات الکترونیکی که با توجه به 
افزایـــش امکانـــات محصولات جدید، روزبه‌روز کاربردشـــان در خودروها 
بیشتر می‌شود. قصه ساده است، آلیاژهای مختلف فلزی و مواد پلیمری 
تحت‌عنوان گریدهای مختلف دسته‌بندی می‌شوند که خواص و البته 
قیمت‌هـــای مختلفـــی دارنـــد. هرکـــدام از گریدهای مـــواد از نظر خواص 
مکانیکی تحمل بار یا خواص شـــیمیایی تحمل محیط‌های خورنده یا 
خـــواص خســـتگی و دوام و دیگـــر ویژگی‌های مهـــم در خودرو با یکدیگر 
تفـــاوت دارنـــد و بـــا توجه به همیـــن خواص به‌عنوان مثال فـــولاد می‌تواند 
قیمتی از 200 تا دوهزار دلار به ازای هر تن داشته باشد یا مواد پلیمری که 
آنها نیز تنوع قیمتی مشابهی دارند. با توجه به تنوع بی‌نهایت مواد، می‌توان 
از موادی با خواص ظاهری مشابه اما ویژگی‌های اساسی متفاوت و قیمت 
چندبرابر کمتر استفاده کرد، به شکلی که درظاهر تفاوتی به چشم نیاید 
و در کوتاه‌مدت مشـــکل عملکردی نداشـــته باشـــد. اما کار آنجایی گره 
می‌خورد که چنین بازی‌هایی با مواد در عملکرد بلندمدت محصول اثر 
گهانی و بدون هیچ علامت قبلی،  خـــود را نمایـــان می‌کند، مثلا به‌طور نا
محور می‌شکند یا بلوکه سیلندر موتور خودرو ترک برمی‌دارد یا سرسیلندر 
و پیستون و دیگر قطعات موتوری دچار آسیب می‌شود. درخصوص مواد 
پلیمری هم نتیجه این بازی با مواد می‌شود تغییر شکل و ابعاد و عملکرد 
و خواص قطعات در اثر سرما یا گرما یا لرزش یا هر عامل دیگری که طبیعتا 

بر عملکرد قطعات و محصول تاثیر منفی می‌گذارد.« 
رحیمی‌نژاد عنوان کرد: »علاوه‌بر مواد استفاده‌شده، روش و دقت ساخت 
قطعات نیز می‌تواند اثر چندبرابری روی قیمت و عملکرد محصول بگذارد، 
به‌عنوان مثال شما می‌توانید محصولی را با شکل و ابعاد و همچنین مواد 
اولیه یکسان، صرفا به‌واسطه تفاوت در دقت و کیفیت ساخت، با چندبرابر 
تفـــاوت قیمـــت تولیـــد کنید. درخصـــوص قطعـــات الکترونیکی چنین 
بازی‌هایی ســـاده‌تر اســـت. هرکدام از المان‌های مختلف الکترونیکی 
مورد استفاده در قطعات خودرو می‌توانند درعین‌حال که عملکرد اولیه 
یکسانی دارند، متناسب با دوام و موارد مصرف استانداردشان، مثلا یک 
یا 10 دلار قیمت داشته باشند. این دو قطعه با این میزان تفاوت قیمت، 
، روز اول تقریبا یک کار را انجام می‌دهند اما دوام و کیفیت بسیار  هر دو
متفاوتی دارند. یکی از آنها 20 ســـال با وجود لرزش و ســـرما و گرما، بدون 
تغییر کار می‌کند، و دیگری پس از یک‌سال استفاده یا چند دست‌انداز 

یا چندبار زیر آفتاب ماندن محصول، ضعیف شده یا از کار می‌افتد.«

   چوب ارزانی!
یشه تفاوت قیمت حدود پنج‌برابری محصولات  رحیمی‌نژاد بیان کرد: »ر
درجـــه یـــک بازار جهانـــی و این محصـــولات درجه چنـــدم چینی، در 
انتخاب مواد اولیه و قطعات مورد اســـتفاده در خودرو اســـت و نتیجه 
چنین کاهش قیمتی می‌شود انواع مختلف، متنوع و غیرقابل‌پیش‌بینی 
ایراداتی که این محصولات با گذر زمان، معمولا سه تا پنج‌سال پس از 
اســـتفاده از خود بروز می‌دهند. یکی موتور می‌ســـوزاند و دیگری محور 
 ... می‌شکند، یکی مشکل کامپیوتری می‌کند و دیگری مشکل برقی و
ایراداتـــی مثـــل صدای اتاق و لرزش و رنگ‌پریدگی و افت قدرت موتور 
... هـــم کـــه اجتناب‌ناپذیر و همه‌گیر خواهند بود و به همه صاحبان  و
این محصولات باید هشدار را داد متاسفانه به‌زودی با انواع مختلفی 
از این ایرادات مواجه خواهند شد. راه‌حل این دم‌خروسی که در قالب 
شکستن محور چرخ بیرون زده است هم یک فراخوان نمایشی و احیانا 
تعویض چندمحور نیست، بلکه انتخاب کردن برندهای معتبر برای 
واردات یـــا مونتـــاژ اســـت. ممکن اســـت مونتـــاژکاران و واردکنندگان 
یـــم را به‌عنوان بهانه این  ، تحر ی( خودرو )به‌عقیـــده نگارنـــده انحصار
انتخـــاب مطـــرح کنند و بگویند جز برندهای چینی کســـی حاضر به 
گر این فرض  همکاری با ایشان نیست. اما واقعیت این است که حتی ا
ی  غلط را بپذیریم که جز شـــرکت‌های چینی کســـی حاضر به همکار
که در همان کشور چین  نیست، باز هم این مساله توجیه نمی‌شود؛ چرا
برندها و محصولاتی وجود دارند که درحال‌حاضر به کشورهایی مثل 
انگلســـتان، بلژیک، اســـترالیا و آمریکا صادر می‌شـــوند و در بازارهای 

بسیار پیچیده این کشورها رقابت می‌کنند. 

   مردم باید از استاندارد خودرو مطلع شوند
کایـی، عضـو هیات‌علمـی دانشـکده خـودرو دانشـگاه  امیر‌حسـن کا
علـم و صنعـت در گفت‌وگـو بـا »فرهیختـگان« درخصـوص حادثـه 
جـاده قـم می‌گویـد: »در دنیایـی کـه دولت‌هـای متمرکـز دارد، مـردم 
از طریـق اسـتانداردها و مجوزهـای دولت‌هـا از ایمنـی هـر کالایـی 
مطمئـن می‌شـوند. به‌طـور مشـخص کشـورهای پیشـرفته و در حـال 
توسـعه پیشـرفته مشـخصات موسسـات اسـتاندارد دارند. ایران از این 
لحـاظ یـک کشـور پیشـرفته بـه شـمار مـی‌رود؛ یعنـی مـا بـرای خودمـان 
پـا نیـز  یـم. چیـن و کشـورهای عضـو اتحادیـه ارو اسـتاندارد ملـی دار
کرده‌انـد. نظـام بین‌المللـی ایـزو نیـز  یـف  چنیـن اسـتانداردی را تعر
وجـود دارد. از آنجایـی کـه خـودرو وسـیله‌ای اسـت کـه می‌توانـد جـان 
کثـر کشـورهای پیشـرفته دنیـا خیلـی  افـراد را بـه خطـر بینـدازد، در ا
جـدی بـه آن پرداختـه می‌شـود. برخـی کشـورهای دنیـا مثـل کشـورهای 
پـا، سـازمان‌های مردم‌نهـادی دارنـد کـه بـه خودروهـا  عضـو اتحادیـه ارو
 )Euro NCAP( امتیـاز می‌دهنـد؛ بـرای مثـال جایـی بـه نـام یوروانکـپ
پـا علاوه‌بـر اسـتاندارد، خودروهـا را براسـاس سـتاره رده‌بنـدی  در ارو
یـد تصمیم‌گیـری  می‌کنـد. مـردم برحسـب موجـودی خـود بـرای خر
می‌کننـد. البتـه ایمنـی خـودرو بـه تنهایـی مهـم نیسـت، بلکـه ایمنـی 
خـودرو در کنـار ایمنـی جاده‌هـا و رفتـار راننـده مهـم اسـت. بـه همیـن 
گواهینامـه در  جهـت در همه‌جـای دنیـا رانندگـی مسـتلزم داشـتن 

سـطوح مختلـف اسـت.«

کاتا    تجربه مشابه تا
کایـی افـزود: »ایمنـی بـه دو نـوع ایمنـی طراحـی خـودرو و ایمنـی و  کا
کیفیـت تولیـد خـودرو تقسـیم می‌شـود. به‌عنـوان مثـال در ایـران تـا 
چنـد سـال گذشـته خـودرو یـک بـار بـرای تولیـد انبـوه مجـوز و تاییدیـه 
یافـت می‌کـرد. در سـال‌های اخیـر بـه علـت نوسـانات  نـو اسـتاندارد در
ی خودروها چیزی تحت عنوان  تولید طی روند تکاملی استانداردساز
cop تعریـف شـده، برایـن اسـاس فرضـا از هـر ۱۰ هـزار خـودرو تعـداد از 
خودروهـای تولیـد شـده به‌طـور رنـدوم انتخـاب شـده و مـورد تسـت‌ 
گـر ایـن تسـت‌ها بـه هـر دلیلـی انجـام نشـد یک‌سـری  قـرار می‌گیـرد و ا
اقدامات اصلاحی صورت می‌گیرد. قابل توجه اسـت که بعضا پیش 
می‌آیـد در شـرکتی ماننـد تویوتـا یـک طـرح جدیـد ارائـه می‌کنـد کـه بـا 
مشـکل مواجـه می‌شـود.  ایـن شـرکت بـا سـرعت آنالیـز می‌کنـد و در 
صورت بروز خطا نسـبت به ایجاد تغییر اقدام می‌کند. نمونه معروف 
کاتا است که سال‌ها به‌عنوان یکی از غول‌های  این موضوع شرکت تا
تولید‌کننـده ایربـگ فعالیـت و بـا مجموعه‌هـای بزرگـی از جملـه تویوتـا 
کاتـا بـا مشـکل  ی می‌کـرد. در یـک مقطـع زمانـی ایربگ‌هـای تا همـکار
مواجـه شـد کـه در نتیجـه آن افـراد در اثـر عمـل نکـردن ایربگ‌هـای ۷ 
کاتا  عدد خودرو کشـته شـدند. ضمن انتشـار فراخوان توسـط تویوتا، تا
به خاطر پرداخت هزینه خسـارت‌های وارد‌شـده به مردم و همچنین 
خسـارت‌های مربـوط بـه فراخـوان و اصلاحـات بـه عالوه خسـارتی کـه 

بـه نـام تویوتـا وارد کـرده بـود اعالم ورشکسـتگی کـرد.« 

   پلیس به مردم گزارش دهد 
کایـی تکمیـل کـرد: »ایمنـی غیرفعـال کـه مربـوط به طراحی داخل  کا
خودرو می‌شود و ایمنی قطعات قابل‌تعویض مانند ترمز دو بخش 
اساسـی ایمنـی را تشـکیل می‌دهنـد. در اینجـا بـه سیسـتمی نیـاز 
یـم کـه مراقـب باشـد اسـتاندارها در بـازار لـوازم یدکـی و قطعـات  دار
و خدمـات پـس از فـروش رعایـت شـود. متاسـفانه در ایـن زمینـه در 
 x55 کسـل خـودرو تمـام دنیـا پتانسـیل تقلـب وجـود دارد. دربـاره ا
کسـل یک قطعه  اطلاعـات دقیقـی نـدارم امـا بایـد توجـه داشـت کـه ا
پلتفرمی به شمار می‌رود که جزئی از ساختار خودرو است و منطقا 

نباید ایراد داشته باشد و معمولا هم به بازار یدکی مربوط نمی‌شود. 
تـا زمانی‌کـه گـزارش فنـی منتشـر نشـود امـکان اظهارنظـر دقیـق وجـود 
نـدارد امـا از سـوی دیگـر نیـز ایـن احتمـال وجـود دارد کـه خـودرو 
ی شـده باشـد؛ بـرای مثـال بعضـا افـرادی شاسـی خـودرو را  دسـتکار
به‌طـور غیرقانونـی پاییـن یـا بـالا می‌برنـد کـه بـر ایمنـی تاثیـر می‌گذارد. 
مدیران‌خـودرو فراخوانـی بـرای بررسـی یـک بـه یـک خودروهـا منتشـر 
کـرده اسـت. بایـد دقـت داشـت شـرایط برخـی جاده‌هـا و رانندگـی 
افـراد بـد اسـت و ممکـن اسـت پیـش از لحظـه تصـادف اتفاقـی رخ 
داده باشـد. با در نظر داشـتن اینکه دولت چین به‌شـدت به دنبال 
کـه معروفیـت در دنیـا اسـت و شـرکت چـری بزرگ‌تریـن صادرکننـده 
خودرو چین به شمار می‌رود، بعید می‌دانم جرات کوتاهی در ایمنی 
را داشـته باشـد. ایمنـی شـوخی‌بردار نیسـت. در صورتـی کـه نتایـج 
بررسـی‌ها اثبـات کنـد اشـتباه از شـرکت چـری بـوده، بایـد خسـارت 
سـنگینی پرداخت کند. انتظار داشـتیم پلیس در اینباره اظهارنظر 
کنـد؛ امـا هنـوز در ایـن پدیـده ورود نکـرده اسـت. درنهایـت در زمینـه 
ایمنی، نظارت پلیس راهنمایی رانندگی ایمنی را تضمین می‌کند، 
گـزارش تخصصـی تهیـه کـرده و حتـی در صـورت نیـاز از تـردد خودرو 

جلوگیـری می‌کنـد.« 

   خودرو هم سیاسی شده! 
کایی پیرامون عدم انتشار گزارش‌های ایمنی کارشناسی  امیرحسین کا
یـح کـرد: »ایـن موضـوع دو علـت دارد؛ علـت اصلـی ایـن  خـودرو تصر
موضـوع بـه ایـن مهـم بازمی‌گـردد کـه صنعـت و بازار خودرو در مملکت 
ی هـر اتفاقـی کـه در  مـا بیـش از حـد سیاسـی شـده اسـت. از همیـن رو
این زمینه رخ می‌دهد همه می‌خواهند درباره آن نظر بدهند، تخریب 
کننـد و بعضـا سوءاسـتفاده کننـد. متاسـفانه ایـن موضـوع روزبـه‌روز 
ی  نیـز بدتـر می‌شـود. طبـق اصـل ۴۴ دولـت بایـد در حـوزه خودروسـاز
کـه ایـن  حکمـران باشـد و بخـش خصوصـی متصـدی؛ از آنجایـی 
دو موضـوع بـا یکدیگـر ترکیـب شـده، حکمـران در برخـی زمان‌هـا از 
خودروسـاز دفـاع می‌کنـد و نمی‌گـذارد سیسـتم گزارش‌دهـی درسـت 
کار کنـد. حتـی ممکـن اسـت ایـن گزارشـات وجـود داشـته باشـد امـا 
مـردم نمی‌تواننـد اعتمـاد کننـد. ایـن موضـوع مثـل ایـن اسـت کـه در 
، سـازنده و مالـک سـاختمان یـک نفـر  ی، طـراح، ناظـر ساختمان‌سـاز
باشد؛ در این شرایط حداقل ناظر ساختمان باید توسط یک نهاد ملی 
تعییـن شـود. در نتیجـه حتـی در برخـی جاهـا کـه مـا واقعا سیسـتم‌های 

یـم.«  یـم، بـه آن اعتمـاد ندار گزارش‌دهـی خوبـی دار

   ۳۰ خودروساز داریم! 
کایی در ادامه گفت تولید خودرو در دنیا، در دسته صنعتی‌ترین  کا
تولیـدات بـه شـمار مـی‌رود و از سـاخت تلفـن همـراه و حتـی بعضـا 
کـه تولیـد هواپیمـا محدودتر از اتومبیل  هواپیمـا سـخت‌تر اسـت؛ چرا
که به همه مربوط اسـت.  اسـت. ایمنی خودرو بسـیار مهم اسـت؛ چرا
گـر یـک موبایـل منفجـر شـود یـک نفـر آسـیب می‌بینـد اما یک خودرو  ا
خـراب می‌توانـد یـک اتوبـوس را بـه تـه دره ببـرد. ایـن موضـوع نیازمنـد 
شـکل‌گیری یک تمدن و فرهنگ صنعتی توسـط نهادها، سـاختارها 
و قوانین است. متاسفانه طی ۵۰ سال گذشته به علت دولتی بودن 
ایـن حـوزه و وجـود روابـط میـان صنعـت خـودرو و مسـئولان سـاختار 
ی می‌توان  صنعتی شـکل نگرفته اسـت. از‌جمله این موارد سـاختار
بـه موضـوع آزمون‌هـا و نهادهـای نظارتـی مسـتقل اشـاره کـرد. در یـک 
ی در کـره جنوبـی وجـود داشـت کـه  مقطعـی حـدود پنـج خودروسـاز
بـه واسـطه تحولاتـی در دهـه 90، چهـار خودروسـاز ورشکسـته شـدند؛ 
ی کـرد و بـه هیونـدا کیـا  یـدار در آخـر هیونـدا باقـی مانـد کـه چـری را خر

تغییـر نـام داد. 
دولت نیز از ورشکستگی چهار خودروساز دیگر جلوگیری نکرد. در 
ایران نه‌تنها از ورشکستگی جلوگیری نمی‌شود، انجمن خودروسازان 
یـم. از سـوی دیگـر  ی دار رسـما ۳۷ عضـو دارد. ۱۱۰ پروانـه بهره‌بـردار
، بـه واسـطه عـدم صرفـه  ی بـا تولیـد 1.5 تـا ۲ میلیـون خـودرو نیـز کشـور
اقتصـادی یـک مرکـز آزمـون جـاده‌ای نـدارد. مـا بـه جـای اینکـه یـک 
کـه بـا تولیـد بـه میـزان ۸ میلیـون خـودرو بـه  هیونـدا داشـته باشـیم 
یـم کـه بالاتریـن تیـراژ  سراسـر دنیـا صـادرات دارد، ۳۰ خودروسـاز دار
یکی از خودروهای ما )پراید( ۵۰۰ هزار خودرو بوده است. بزرگ‌ترین 
کثـر ۸۰۰ هـزار خـودرو تولیـد کـرده اسـت. وقتـی  خودروسـاز مـا حدا
مقیاس اقتصادی نمی‌شـود، سـاختارهای حرفه‌ای نظارتی و رقابت 
نیـز شـکل نمی‌گیـرد. سـازمان ملـی اسـتاندارد مـا بـه علـت ضعـف 
مالـی و اقتصـادی برخـی آزمایشـات را بـه آزمایشـگاه‌هایی می‌سـپارد 

کـه بعضـا متعلـق بـه شـرکت تولیدکننـده اسـت.« 
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