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گاهی راستین، مفهومی عمیق و چندوجهی است که از دیرباز مورد بحث فلاسفه،  آ
گاهی راسـتین به‌عنوان شـناخت و درک  دانشـمندان و اندیشـمندان بوده اسـت. آ
یـف می‌شـود.  عمیـق و دقیـق انسـان از خـود، جهـان و موقعیـت او در اجتمـاع تعر
گاهی راستین زمانی در افراد شکل می‌گیرد که چند ویژگی در ساحت شناخت و  آ
گاهی« است، یعنی شناخت دقیق نقاط  معرفت او برجسته باشد: نخست »خودآ
گاهـی از محیـط«  قـوت، نقـاط ضعـف، ارزش‌هـا، باورهـا و ‌انگیزه‌هـای خـود. دوم »آ
می‌باشـد، یعنی درک عمیق از دنیـای پیرامون، اعم از مسـائل اجتماعی، سیاسـی، 
اقتصـادی و فرهنگی. سـوم مهارت »تفکـر انتقادی« اسـت، یعنی توانایـی تحلیل و 
بررسـی اطلاعـات به‌طـور عمیق و بـدون تعصـب. چهـارم »خلاقیـت« اسـت، یعنی 
توانایـی ارائه ایده‌هـا و راه‌حل‌هـای جدید برای مسـائل جدیـد در یک محیـط متغیر 
و نهایتـا »مسـئولیت‌پذیری« اسـت کـه بـه پذیـرش مسـئولیت اعمـال و رفتـار خـود و 
ینـی مولفه‌های فـوق در توسـعه فردی،  تعهد بـه بهبود آنهـا مربـوط می‌شـود.  ارزش‌آفر
گاهی راسـتین به فرد کمک  اجتماعی و اقتصادی فـرد و جامعه اهمیـت دارد زیرا آ
گاهانه‌تـر و بهتـری  می‌کنـد بـا درک عمیـق از خـود و محیـط پیرامـون، تصمیمـات آ
در زندگـی بگیـرد. همچنیـن فرد بـا شـناخت خـود و دیگـران، می‌توانـد روابـط قوی‌تر 
و عمیق‌تـری برقـرار کند. بـا تفکر انتقـادی و خلاقیـت، می‌توانـد راه‌حل‌هـای جدید 
و کارآمـدی بـرای مسـائل مختلف پیـدا کنـد و ضمن رشـد و توسـعه فردی بـه ایجاد 
تغییرات مثبت در جامعه کمک کند، زیرا توسـعه اجتماعی در ابتدا نیازمند درک 
گاهی راستین به‌طور ویژه  عمیق از مسائل اجتماعی، سیاسی و اقتصادی است. آ
ی است زیرا به افراد اجازه می‌دهد تا  نیز برای دموکراسی و عدالت اجتماعی ضرور
در مورد مسائل اجتماعی و سیاسی به‌طور انتقادی فکر کنند، در تصمیم‌گیری‌های 
گاهی  گاهانه مشارکت کنند و برای تغییر اجتماعی تلاش کنند. ایجاد و توسعه آ آ
، تأمـل و مراقبه،  راسـتین سـفری مداوم و بـدون پایان اسـت کـه از راه مطالعـه و تفکـر
اختصـاص زمـان بـرای تفکـر عمیـق و بـدون تعصـب از دنیـای پیرامـون، مراقبـت از 
گاه و نیز خارج شدن از »منطقه امن خود« و کسب  خود، ارتباط و معاشرت با افراد آ
تجربه‌های جدید می‌گـذرد اما این سـفر موانع و مشـکلات متعددی بر سـر راه خود 
گاهـی کاذب و نادرسـت جهـت می‌دهـد کـه در  گاهـی راسـتین را بـه آ دارد کـه امـر آ
آن افـراد درک نادرسـتی از خـود و واقعیت‌هـای اجتماعـی پیـدا می‌کننـد. به‌طـور 

: یخی ایـن موانـع عبارتند از تار
کمان، دیکتاتورها،  قدرت: در نظام‌های اقتدارگرا، صاحبان اقتدار و زور اعم از حا
احـزاب سیاسـی و نهادهـای فرهنگـی همـواره از ابزارهـای مختلفـی بـرای کنتـرل 
اطلاعـات و شـکل‌دهی بـه افـکار عمومـی اسـتفاده می‌کردنـد. ایـن ابزارهـا شـامل 
ی و سـرکوب مخالفـان بـوده اسـت. قـدرت  گانـدا، آمـوزش ایدئولـوژ پا ، پرو سانسـور
در ترکیـب بـا ثـروت می‌توانـد از طریـق رسـانه‌ها، موسسـات آموزشـی و سـایر منابـع، 
گاهـی عمومـی را تحـت تاثیـر خـود قـرار  روایت‌هـای غالـب را شـکل داده و آ
یگـران بدخیـم خارجـی باشـند؛ دولت‌هـا و  دهـد. گاهـی ایـن قـدرت می‌توانـد باز
شـرکت‌هایی کـه بـه دلیـل خصومـت سیاسـی و راهبـردی از ابـزار جنـگ نـرم بـرای 

آسـیب بـه افـکار عمومـی جامعـه هـدف بهـره می‌برنـد. 
گاهی عمومی پایین باشـد، مردم بیشـتر در  جهل: در جوامعی که سـطح سـواد و آ
معرض شایعات، خرافات و اطلاعات نادرست هستند و عموما تابع احساسات 

و هیجانات آنی و نسـنجیده می‌شـوند. 
تعصـب: تعصبـات قومـی، مذهبـی، جنسـیتی و طبقاتـی می‌توانسـتند در نحـوه 
تفسیر و پردازش اطلاعات توسط افراد نقش داشته و یک مانع جدی در پذیرش 

حقایقـی اسـت کـه بـا آن در تقابـل اسـت. 
ویژگی‌های روان‌شـناختی و سـاختاری ذهن: »سـوگیری تایید« ازجمله ویژگی‌های 
ذهـن بشـر اسـت کـه آن دسـته از حقایـق زندگـی را می‌پذیـرد کـه بـا باورهـا و نظـام 
ی و روان‌شـناختی او مطابقـت دارد. ذهـن مایـل اسـت اطلاعـات جدیـد  هنجـار

یافتـی اطلاعـات پیشـین او را تاییـد کنـد.  در
فناوری: پیشرفت‌های فناورانه به‌ویژه در حوزه اطلاعات و ارتباطات مانند چاپ 
، امکان انتشار اطلاعات را به‌طور گسترده‌تر فراهم نمود، اما درعین‌حال به  و رادیو
قدرتمندان و ثروتمندان و سایر ذی‌نفعان بدخیم )قدرت‌های خارجی( ابزارهای 
ی اطلاعـات داد. در اینجـا سـوال ایـن اسـت کـه  جدیـدی بـرای کنتـرل و دسـتکار
گاهی راستین  ی نوظهور اطلاعاتی، چگونه بر آ هوش مصنوعی به‌عنوان یک فناور

اثـر می‌گـذارد و آیـا می‌تـوان تاثیـرات آن را مدیریت کرد؟

گاهی راستین    تاثیرات منفی AI بر آ
گاهـی  بررسـی اجمالـی نشـان می‌دهـد هـوش مصنوعـی بـه طـرق زیـر می‌توانـد بـر آ

راسـتین اثـر بگـذارد. 
گیر  افزایـش وابسـتگی شـناختی بـه هـوش مصنوعـی: بـا توسـعه هـوش مصنوعی و فرا

یتم‌هـای هوشـمند در آمـوزش و شـبکه‌های اجتماعـی و  شـدن اسـتفاده از الگور
ی از کارکردهـای شـناختی انسـان، از تصمیم‌گیـری تـا خلاقیـت،  ارتباطـی بسـیار
در حال وابسـته شـدن به هوش مصنوعی اسـت. این تغییرات شـامل نحوه درک 
و تجربـه جهـان نیـز می‌شـود زیـرا هـوش مصنوعـی می‌توانـد بـه انسـان در دیـدن و 
شـنیدن چیزهایی که در دسـترس نیسـتند یا با حواس پنج‌گانه قابل تجربه‌شـدن 
نیستند، کمک کند. AI با انجام امور پیچیده، زمانبر و خسته‌کننده می‌تواند به 
ی را افزایـش دهـد امـا ایـن امـر ذهـن  کمـک هـوش انسـانی آمـده تـا خلاقیـت و نـوآور
افراد را در اسـتفاده از کارکردهای پیشـین هوش انسـانی چون اسـتفاده از حافظه، 
حل مسـائل پیچیده، اسـتدلال و تعمق و اسـتفاده از دانش پیشـین تنبل و کند 
یج وابستگی غیرقابل‌جبران به هوش مصنوعی همه‌گیر خواهد شد.  کرده و به‌تدر
گاهـی نادرسـت: هـوش مصنوعـی می‌توانـد بـرای  افزایـش سـرعت تولیـد و نشـر آ
انتشـار اطلاعات نادرسـت، جعلی و نفرت‌افکن به‌صورت تبلیغات و شـایعات 
اسـتفاده شـود. ایـن امـر می‌توانـد به‌ویـژه در رسـانه‌های اجتماعـی، جایـی کـه افراد 
یافـت اخبـار و اطلاعـات خـود بـه آن اتـکا می‌کننـد،  به‌طـور فزاینـده‌ای بـرای در
مشکل‌سـاز شـود. بـرای نمونـه در سـال 2016 ربات‌هـای توییتـر به‌طـور گسـترده 
ی  یاسـت‌جمهور برای انتشـار اطلاعات نادرسـت و ایجاد شـایعه در انتخابات ر

یـکا اسـتفاده شـدند.  آمر
ی افـکار عمومـی بـا اهـداف سیاسـی: هـوش مصنوعـی می‌توانـد بـرای  دسـتکار
شـکل‌دهی بـه افـکار عمومـی از طریـق ردیابـی رفتـار آنلایـن افـراد و پیش‌بینـی 
ی  افـکار و احساسـات آنهـا مـورد اسـتفاده قـرار گیـرد. ایـن امـر می‌توانـد به دسـتکار
کنـی و تضعیـف اعتمـاد بـه نهادهـای  یـج خشـونت و نفرت‌پرا انتخابـات، ترو
کمپانـی Cambridge Analytica از  دموکراتیـک منجـر شـود. در سـال 2018، 
داده‌هـای فیسـبوک بـرای هـدف قـرار دادن رأی‌دهنـدگان بـا تبلیغـات سیاسـی 

کـرد.  ی‌شـده اسـتفاده  شخصی‌ساز
گاهـی راسـتین از  تضعیـف عقلانیـت و تقویـت تعصـب افراطـی: اساسـا حفـظ آ
ی در حـوزه دموکراسـی اهمیـت ویـژه دارد. هـوش مصنوعـی بـا  انحـراف و دسـتکار
افزایش سرعت انتشار اطلاعات نادرست و رساندن هدفمند آن به پروفایل‌های 
خـرد بـه رونـد انتخابـات سـنجیده و خردمنـد صدمـه می‌زنـد، زیرا اصل این اسـت 
کثر ایده‌ها و عقاید سیاسـی دسـت به انتخاب  که شـهروندان در مواجهه با حدا
سنجیده و آزاد بزنند درحالی‌که عاملیت انسانی در بستر شبکه‌های اجتماعی 
در معـرض اطلاعـات نفرت‌افکـن، کاذب و نادرسـت قـرار می‌گیـرد و تحـت تاثیـر 
ی افراطـی از انتخـاب شایسـته دور نگه‌داشـته می‌شـود.  فضـای نفـرت یـا طرفـدار
ک، ربات‌های اجتماعی و  یتم‌های هوش مصنوعی از طریق اتاقک‌های پژوا الگور
دیپ‌فیک می‌تواند به‌جای تقویت تفکر و تعقل عمیق، هیجانات و احساسات 
منفی و افراطی را در میان شهروندان علیه یا له نظام سیاسی، نامزدهای انتخاباتی 
و فعـالان اجتماعـی تهییـج کنـد کـه گاهـی خشـونت همـراه آن بـه فضـای آفلایـن 
هم سـرریز می‌شـود. گاهی نیز افراد برای دور ماندن از فشـارها و ترس‌های ناشـی 
از طوفـان هشـتگ‌ها و منشـن‌های ربات‌هـای فعـال در شـبکه‌های اجتماعـی، 

انـزوای سیاسـی و اجتماعـی را انتخـاب می‌کننـد. 
ایجـاد اجمـاع جعلـی: هـوش مصنوعـی می‌توانـد از طریـق ربات‌هـای اجتماعـی و 
تولیـد هویت‌هـای جعلـی و مصنوعـی، ایجـاد کمپین‌هـای دروغیـن، جعل عمیق 
و سـایر اشـکال فریـب اسـتفاده شـود. ایـن امـر می‌توانـد موجـب آسـیب رسـاندن 
بـه شـهرت افـراد و ایجـاد محبوبیـت کاذب بـرای افـراد غیرمسـتحق و موضوعـات 

... شـود.  نادرسـت و جعلـی در حـوزه سالمت عمومـی، باورهـای ملـی و
یتم‌هـای  محـدود نمـودن دسترسـی بـه اطلاعـات: هـوش مصنوعـی از طریـق الگور
طبقه‌بنـدی مخاطبـان کـه بـه حباب‌هـای فیلتـر معـروف اسـت، افراد را در معرض 
اطلاعـات محـدود و موافـق بـا دیدگاه‌هـای خودشـان قـرار می‌دهـد و آنـان را در 
ن آنکـه در معـرض اطلاعـات  غارهـای اطلاعاتـی محـدود حبـس می‌کنـد بـدو

متفـاوت دیگـر قـرار گیرنـد. 
کاهـش مهارت‌هـای تفکـر انتقـادی: اعتیـاد بـه اسـتفاده از تحلیل‌هـا و توصیه‌های 
هوش مصنوعی علاوه‌بر اینکه قابلیت‌های استدلالی و تحلیلی ذهن را تضعیف 
گاهـی افـراد در  می‌کنـد، می‌توانـد مهارت‌هـای تفکـر انتقـادی را کاهـش دهـد و آ
معـرض اطلاعـات نادرسـت و تبلیغاتـی بیشـتر آسـیب ببینـد. فـرد بـه مـرور زمـان با 
ی بـه اطلاعـات ایـن فضـا اعتمـاد  یافـت خدمـات رایـگان از شـبکه‌های مجـاز در
پیـدا می‌کنـد و کمتـر مایـل اسـت صحـت درسـتی و نادرسـتی انبـوه اطلاعـات 

یافتـی در روز را بررسـی کنـد.  در
یتم‌هـای هـوش مصنوعـی  ی از الگور فقـدان شـفافیت در تحلیـل اطلاعـات: بسـیار
ماننـد جعبـه سـیاه عمـل می‌کننـد، بـه ایـن معنـی کـه درک نحـوه عملکـرد تحلیـل 
و اسـتنباطی آنهـا دشـوار اسـت. ایـن امـر می‌توانـد همـراه بـا نتایـج و کارکردهـای از 
ی و جهت‌دهـی  گاهـی جامعـه را دسـتکار هـوش مصنوعـی شـود کـه بخشـی از آ
یتم‌هـای فیلتـر حبـاب کـه افـراد را در غارهای اطلاعاتی مشـابه و  کنـد، ماننـد الگور

همگـن حبـس کـرده و بخشـی از اطلاعـات از منظـر افـراد دور می‌شـود. 
یتم‌هـای هـوش مصنوعـی می‌تواننـد سـوگیری‌های  یتمـی: الگور سـوگیری الگور
موجـود در داده‌هایـی کـه آموزش‌دیده‌انـد را منعکـس و تقویـت کننـد. داده‌هایـی 
یتم‌هـا اسـتفاده می‌شـوند، غالبـا سـوگیری‌های ذاتـی  کـه بـرای آمـوزش الگور
کـه ناشـی از نـوع  توسـعه‌دهندگان و طراحـان را منعکـس می‌کننـد. سـوگیری 
گاهـی طبقاتـی، جنسـیتی و سیاسـی و قومـی آنهاسـت. ایـن  جهان‌بینـی، آ
ی داده‌هـا  سـوگیری‌ها می‌تواننـد از طریـق انتخـاب منابـع داده، نحـوه جمـع‌آور
یتمـی  گـر الگور ی داده‌هـا وارد شـوند. به‌عنـوان‌ مثـال ا و نحـوه برچسـب‌گذار
بـرای تشـخیص چهـره بـا اسـتفاده از داده‌هایـی آمـوزش داده شـود کـه عمدتـا از 
افـراد سفیدپوسـت تشـکیل‌ شـده باشـد، احتمـالا در تشـخیص چهـره افـراد بـا 

رنگین‌پوسـتان کمتـر دقیـق خواهـد بـود. 
گاهـی زنـان و  ایجـاد کلیشـه‌های کاذب هویتـی و جنسـیتی: هـوش مصنوعـی بـر آ
جوانان که مصرف‌کنندگان اصلی شـبکه‌های اجتماعی هسـتند، تاثیر بیشـتری 
ی دیپ‌فیک برای ایجاد  دارد. برای نمونه AI از طریق بات‌‌های اجتماعی و فناور
یدئوهـای جعلـی و تصاویـر فتوشـاپی اسـتفاده می‌شـود تـا علیـه زنـان  و انتشـار و
ی منفـی کنـد. همچنیـن هـوش مصنوعـی  فعـال اجتماعـی شـایعه و تصویرسـاز
می‌توانـد کلیشـه‌های جنسـیتی را در تبلیغـات و محتـوای آنلایـن تقویـت کنـد. 
فشـار برای تناسـب‌اندام ایده‌آل‌های زیبایی غیرقابل‌دسـترس را در زنان افزایش 
دهـد. مهم‌تریـن تاثیـر هـوش مصنوعـی بـر جوانـان شـکل‌گیری هویـت شـناختی 
نوجوانـان و جوانـان مبتنی‌بـر انبـوه اطلاعـات نادرسـت و مغرضانـه‌ای اسـت کـه 
آنان را از مزایای راستین در زندگی فردی و اجتماعی دور خواهد می‌کند. کاهش 
مهـارت تفکـر انتقـادی در جوانـان از نتایـج قـرار گرفتـن طولانی‌مـدت در معـرض 
ی  اطلاعـات نادرسـتی اسـت کـه از طریـق انـواع هـوش مصنوعـی در فضـای مجـاز

تولیـد و انتشـار می‌یابـد. 

گاهی راستین    مزایای AI در تقویت آ
گاهـی کاذب همـه  گاهـی راسـتین و تولیـد آ تاثیـرات مخـرب هـوش مصنوعـی بـر آ
ی بـرای  ی نیسـت و مشـارکت آن بـا هـوش انسـانی مزایـای پرشـمار قصـه ایـن فنـاور

گاهـی راسـتین در بـر دارد.  آ
: هـوش مصنوعـی می‌توانـد بـه انسـان‌ها  افزایـش پتانسـیل خلاقیـت و نـوآوری بشـر
در انجـام کارهایـی کـه قبال غیرممکـن بـود، کمـک کنـد و بـه آنهـا امـکان می‌دهـد 
یاتـی جدیـد در حـوزه علـم و هنـر دسـت پیـدا کننـد کـه در سـابق  بـه ایده‌هـا و نظر

ینـه بسـیار بـود.  نیازمنـد صـرف زمـان و هز
افزایش دسترسی به اطلاعات: هوش مصنوعی دسترسی به اطلاعات و داده‌های 
پنهـان و غیرقابـل مشـاهده را افزایـش می‌دهـد و بـه افـراد امـکان می‌دهـد در مـورد 

گاهـی متنوعـی کسـب کنند.  موضوعـات مختلـف آ
تحلیل اطلاعات کلان: هوش مصنوعی می‌تواند به تحلیل و تفسیر حجم عظیمی 
از داده‌هـا کمـک کـرده و بـا دقـت بـالا و زمـان کـم روندهـای موردنظـر را پیش‌بینـی 
یسـت و اقتصـاد( امـری کـه از تـوان ذهـن  کنـد )به‌ویـژه در حـوزه سالمت، محیط‌ز
انسـان خـارج اسـت و در حـل مسـائل پیچیـده و شـرایط متغیـر و بحرانـی بسـیار 

کاربـردی اسـت. 
یافت  یکردهای سنتی در در گاهی: به نسبت گذشته و رو افزایش سرعت کسب آ
اطلاعـات همچـون کتـاب، رادیـو و تلویزیـون، از طریـق هـوش مصنوعـی می‌تـوان 
در یک‌زمـان کوتـاه اطلاعـات دسـته‌بندی و دقیق‌تـری را در اختیـار گرفـت بـدون 
یـادی را بیـن اسـناد و کسـب شـواهد و قرائـن پرشـمار صـرف کنـد.  آنکـه فـرد زمـان ز
ی  یادگیری شخصی: هوش مصنوعی می‌تواند تجربیات یادگیری را شخصی‌ساز
کنـد و بـه افـراد در یادگیـری موثرتـر بـا توجـه بـه پروفایـل روان‌شـناختی فـرد و شـرایط 

یادگیـری او کمـک کنـد. 
گاهی از سوگیری‌های  گاهی از سوگیری: هوش مصنوعی می‌تواند به ما در آ افزایش آ
خـود و دیگـران کمـک کنـد البتـه چنانچـه نسـبت بـه آن آمـوزش لازم را دیـده باشـد و 

یتم‌های شناسایی اطلاعات جعلی توسعه بیشتری یابد.  الگور

   راهکارها و درس‌های سیاستی
سـوال نهایـی آن اسـت کـه بـا توجـه بـه مزایـا و تاثیـرات منفـی هـوش مصنوعـی بـر 
گاهـی راسـتین مهم‌تریـن راه‌حل‌هـا کـدام اسـت؟ صاحب‌نظـران بـه گزینه‌هـای  آ

کیـد را دارنـد. فنـی و آموزشـی زیـر بیشـترین تا
آموزش و تقویت مهارت تفکر انتقادی: مراجع آموزشـی و تربیتی می‌توانند به افراد 
گاهی راستین خود را حفظ  کمک کنند تا از طریق تفکر انتقادی، ابعاد مختلف آ
گاهانه، ارادی و سنجیده بگیرند.  کنند و در زندگی فردی و اجتماعی تصمیمات آ
آمـوزش سـواد دیجیتـال: آمـوزش افـراد بـرای اینکـه بتواننـد اطلاعـات نادرسـت و 
تبلیغـات را از منابـع معتبـر و غیرمعتبـر شناسـایی و رد کننـد. ایـن موضـوع بایـد 

بـا آمـوزش قابلیت‌هـای مثبـت و منفـی هـوش مصنوعـی و کاربردهـای هنجارمنـد 
آن نیـز همـراه شـود. 

ک می‌گذارنـد  تقویـت مسـئولیت‌پذیری: افـراد بایـد در قبـال اطلاعاتـی کـه بـه اشـترا
مسـئولیت‌پذیر باشـند و منابـع اطلاعـات خـود را بررسـی کننـد. 

: دور شـدن از معایـب هـوش  توسـعه هـوش مصنوعـی قابل‌اعتمـاد و مسـئولیت‌پذیر
ی اسـت کـه سـوگیری  گاهـی، نیازمنـد توسـعه نوعـی از فنـاور مصنوعـی در حـوزه آ
یـج اسـتفاده مسـئولانه  شـناختی در آن بـه حداقـل رسـیده باشـد و نیـز مسـتلزم ترو
بـران و توسـعه‌دهندگان هـوش مصنوعـی  از هـوش مصنوعـی اسـت به‌نحوی‌کـه کار

گاهـی اسـتفاده نکننـد.  ی آ تضمیـن بدهنـد کـه از آن بـرای دسـتکار
افزایـش شـفافیت و تنـوع در تیم‌هـای توسـعه هـوش مصنوعـی: تنـوع در پیشـینه‌ها، 
تجربیـات و دیدگاه‌هـا می‌توانـد بـه شناسـایی و کاهـش سـوگیری شـناختی در 
یتم‌هـا و  ی نحـوه عملکـرد الگور یتم‌هـا کمـک کنـد. همچنیـن شفاف‌سـاز الگور
داده‌هایـی کـه بـرای آمـوزش آنهـا اسـتفاده می‌شـوند، می‌توانـد بـه شناسـایی و رفـع 

سـوگیری‌ها کمـک کنـد. 
یـت تاثیـرات مخـرب هـوش مصنوعـی بایـد بـه ایـن نکتـه مهـم توجـه   بـرای مدیر
یخی، همچون دولت‌های  ی در مقایسـه با عوامل اثرگذار تار داشـت که این فناور
گاهی  ی و رسـانه‌های سـنتی؛ قدرت نفوذ و اثر بیشـتری بر آ پوپولیسـت، ایدئولوژ
راسـتین دارد. در ایـن راسـتا پنهـان و نامحسـوس بـودن تاثیـر هـوش مصنوعـی یـک 
یتم‌هـای هـوش مصنوعـی می‌تواننـد بسـیار پیچیـده  ویژگـی برجسـته اسـت. الگور
ی اطلاعـات  و غیرقابـل فهـم عمـل کننـد لـذا ردیابـی و شناسـایی نحـوه دسـتکار
گاهـی توسـط آنهـا دشـوار اسـت. سـرعت و دقـت عمـل هـوش مصنوعـی  و آ
ی  می‌توانـد اطلاعـات را بـا سـرعت و به‌طـور دقیـق بـه افـراد مختلـف هدف‌گـذار

شـده، ارائـه دهـد. 

   نتیجه‌گیری
ی انـواع  ی قدرتمنـد اسـت کـه می‌توانـد بـرای دسـتکار امـروزه هـوش مصنوعـی ابـزار
گاهـی فـردی و اجتماعـی اسـتفاده شـود. درعین‌حـال بایـد پذیرفـت در عصـر  آ
گاهـی راسـتین ترکیبـی از عاملیـت انسـانی و عاملیـت ماشـین شـده  ، آ حاضـر
اسـت کـه بایـد از ترکیـب اخلاقـی و مسـئولیت‌پذیر آن صیانـت کـرد، البتـه ایـن 
صیانـت نه‌تنهـا مسـتلزم توسـعه هـوش مصنوعـی مسـئولیت‌پذیر و اخلاقـی اسـت 
کـه نیازمنـد عاملیـت انسـانی اسـت کـه به‌صـورت مادام‌العمـر در معـرض یادگیـری 
باشـد و همـگام بـا تحـولات فناورانـه در حـوزه ارتباطـات و اطلاعـات مهارت‌هـای 
یـه سـایبرنتیک بـا توسـعه روزافـزون  یافـت کنـد. براسـاس نظر اسـتدلالی لازم را در
ی‌‌هـای هوشـمند، انسـان ناچـار اسـت شـکل تعامـل خـود بـا ماشـین‌‌های  فناور
گاهـی او جهانـی یکپارچـه  هوشـمند را بازبینـی کنـد به‌نحـوی کـه بـا جسـم، روح و آ

و هماهنـگ را ایجـاد کنـد. 
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13.000.000.000 ریال )سیزده میلیارد ریال( به‌صورت ضمانتنامه بانکی معتبر )با اعتبار 
( یا فیش واریزی نقدی  حداقل 3 ماه از تاریخ صدور و قابل تمدید به مدت 3 ماه دیگر
به حساب سپرده  100805504742 با شماره شبای IR 310610000000100805504742  کد 

. مرجع  101984 بانک شهر شعبه چمران شیراز به نام شهرداری شیراز
آخرین مهلت دریافت )توزیع( اسناد: 

متقاضیان می‌توانند حداکثر تا ساعت 15 روز دوشنبه مورخ 1402/12/28 از طریق مراجعه 
به سامانه تدارکات الکترونیکی دولت )ستاد( اسناد مناقصه را دریافت نمایند.

آخرین مهلت ارائه پیشنهادات: 
آخرین مهلت ارائه پیشنهادات و ثبت اسناد و مدارک در سامانه تدارکات الکترونیکی 
دولـــت )ســـتاد( حداکثـــر تـــا ســـاعت 15روز سه‌شـــنبه مـــورخ 1403/01/21 می‌باشـــد. 
شرکت‌کنندگان می‌بایست تا قبل از برگزاری کمیسیون اصل سپرده شرکت در مناقصه 
را علاوه بر ثبت در سامانه تدارکات الکترونیک دولت )ستاد( به‌صورت فیزیکی به آدرس 
، بلوار شهدای اتوبوسرانی، سازمان مدیریت حمل‌ونقل مسافر تحویل  شیراز، شهرک والفجر

واحد دبیرخانه نمایند و رسید آن را دریافت نمایند.
تاریخ و محل تشکیل کمیسیون معاملات:

کمیسیون معاملات ساعت 13 روز شنبه مورخ 1403/01/25 در محل سازمان سرمایه‌گذاری 
، بلوار  ، ساختمان شـــماره یک به آدرس شیراز و مشـــارکت‌های مردمی شـــهرداری شیراز
شهید چمران، ابتدای بلوار شاهد، قبل از ورودی پیاده راه سلامت )کوچه سمت چپ(، 
تشکیل می‌گردد. در ضمن مراحل بازگشایی پاکت‌های پیشنهاد و نحوه تعیین برنده در 

اسناد مناقصه قید گردیده است.

سایر شرایط:
گهی نوبت اول از طریق سامانه تدارکات الکترونیکی دولت  -  اسناد مناقصه از تاریخ آ

)ستاد( قابل دریافت می باشد.
-  برندگان اول و دوم مناقصه هرگاه حاضر به انعقاد قرارداد نشوند سپرده آنان به ترتیب 

ضبط خواهد شد.
، به‌صورت ضمانتنامه  -  جهت ضمانت حسن اجرای تعهدات 10% ارزش آورده سرمایه‌گذار
معتبر بانکی یا فیش واریزی، طبق شرایط مندرج در اسناد مناقصه از برنده  اخذ می‌گردد.

-  سایر ضمانت‌های مورد نیاز در اسناد مناقصه قید گردیده است.
-  مدت اعتبار پیشنهادها از تاریخ بازگشایی پاکات پیشنهاد می‌بایست به مدت سه 

ماه ) 3 ماه ( باشد.
گهی روزنامه و کارشناسی رسمی دادگستری به عهده  -  بدیهی است پرداخت هزینه آ

برنده مناقصه خواهد بود.
-  شـــهرداری در رد یـــک یـــا تمـــام پیشـــنهادها مختـــار می‌باشـــد و در اینصـــورت ســـپرده‌ها 

مســـترد می‌گـــردد.
-  شرکت در مناقصه و ارائه پیشنهاد به منزله قبول شروط و تکالیف شهرداری موضوع 

ماده 10 آیین‌نامه معاملات شهرداری می‌باشد.
-  به پیشنهادهای ناقص، مبهم، مشروط، مخدوش و فاقد سپرده و پیشنهادهایی که بعد 

گهی تحویل گردد ترتیب اثر داده نخواهد شد. از انقضای مدت مقرر در آ
-  مدت بهره‌برداری پیشنهادی سرمایه‌گذار باید مشخص، معین و بدون ابهام ارائه گردد.

-  سایر اطلاعات و جزئیات مربوط به مناقصه در اسناد قید گردیده است.
گهی و اطلاعات مربوط به مناقصه از طریق ســـایت https://shaffaf.shiraz.ir  قابل  -  آ

مشاهده می‌باشد.
اطلاعات تماس سامانه ستاد جهت انجام مراحل عضویت در سامانه: مرکز تماس 1456
اداره کل ارتباطات و امور بین‌الملل شهرداری شیراز                                                                                                                              
شماره شناسه1680234
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