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کـــه تعرفـــه اینترنـــت، تغییـــر چنـــدان  یبـــا پنـــج ســـالی می‌شـــود  تقر
چشـــمگیری نکـــرده اســـت؛ موضوعـــی کـــه اپراتورهـــا در نامـــه اخیـــر 
خـــود خطـــاب بـــه رئیس‌جمهـــور بـــه آن اشـــاره کردنـــد و یکـــی از علـــل 
یرســـاخت‌های اینترنتـــی در کشـــور را تثبیـــت ایـــن تعرفه‌هـــا  عـــدم توســـعه ز
یـــر ارتباطـــات در واکنـــش بـــه ایـــن خواســـت آنهـــا از کیفیـــت  دانســـتند. وز
اینترنـــت صحبـــت بـــه میـــان آورد و گفـــت: »هنـــوز در این‌بـــاره تصمیمـــی 
گرفتـــه نشـــده اســـت امـــا خـــط قرمـــز مـــا کیفیـــت اســـت، هرچیـــزی کـــه باعـــث 
ـــم.« ســـوال اصلـــی امـــا ایـــن  ـــر می‌کنی ـــرای آن تدبی کیفیـــت شـــود، حتمـــا ب
بـــران  اســـت کـــه در شـــرایطی کـــه نارضایتی‌هایـــی نســـبت بـــه دسترســـی کار
بـــه اینترنـــت وجـــود نـــدارد، آیـــا تضمینـــی وجـــود دارد کـــه بـــا بـــالا رفتـــن تعرفـــه 
اپراتورهـــا، کیفیـــت اینترنـــت نیـــز بهبـــود پیـــدا کنـــد؟ در حالـــی کـــه بخشـــی 
ل‌هـــا بـــه خاطـــر محدودیت‌هایـــی ناشـــی از فیلترینـــگ  از ایـــن اختلا
اتفـــاق می‌افتـــد؟ بـــرای بررســـی بیشـــتر ایـــن موضـــوع و ابهاماتـــی کـــه در 
یـــا آســـترکی، کارشـــناس فضـــای مجـــازی و  ایـــن حـــوزه وجـــود دارد بـــا پور
عمادالدیـــن پاینـــده، کارشـــناس حـــوزه اینترنـــت گفت‌وگـــو کردیـــم کـــه 

ــد.  ــه می‌خوانیـ در ادامـ

   10 درصد سبد هزینه خانوار ایرانی
به اینترنت اختصاص دارد

ـــران ارزان اســـت  ـــا اینترنـــت در ای ـــه ایـــن ســـوالات کـــه آی عمادالدیـــن پاینـــده ب
ـــوط  ـــاله مرب ـــک مس ـــران ی ـــت در ای ـــعه اینترن ـــاله توس ـــا مس ـــا آی ـــا اص ـــران. ی ـــا گ ی
بـــه قیمـــت هســـت یـــا نـــه اینگونـــه پاســـخ داد: »پاســـخ دادن بـــه ایـــن ســـوال کـــه 
ـــد دو  ـــت نیازمن ـــی اس یاب ـــل ارز ـــه قاب ـــران چگون ـــت در ای ـــی اینترن ـــی و گران ارزان
ینه‌ اینترنت از مجموع  مقایســـه اســـت. مقایســـه اول به دســـت آوردن ســـهم هز
ـــایر  ـــا س ـــهم ب ـــن س ـــه ای ـــم مقایس ـــورد دوم ه ـــت. م ـــوار اس ـــای خان ینه‌‌ه ـــبد هز س
نقاط دنیا اســـت. آزمایشـــگاه داده و حکمرانی شـــریف اواخر ســـال ۱۴۰۰ یک 
ی کـــرد. ایـــن شبیه‌ســـاز  شبیه‌ســـاز را بـــا هـــدف انجـــام ایـــن مقایســـه راه‌انـــداز
ـــه  ینـــه ماهیان ، هز ـــوار اطلاعـــات مختصـــری نظیـــر اینکـــه تعـــداد اعضـــای خان
بـــر می‌پرســـید و در مرحلـــه بعـــد  اینترنـــت، تحصیـــات و سن‌شـــان را از کار
ـــر نشـــان مـــی‌داد  ب ـــوار مرکـــز آمـــار بـــه کار ینـــه درآمـــد خان براســـاس آمارگیـــری هز
ینه‌هایـــی کـــه خانـــوار ایرانـــی بـــرای اینترنـــت کـــرده اســـت در  کـــه براســـاس هز
ی  کـــدام دهـــک قـــرار می‌گیـــرد. براســـاس اطلاعاتـــی کـــه در آن زمـــان جمـــع‌آور
ینه‌کـــرد خانـــوار بـــرای  شـــد مشـــخص شـــد کـــه تـــا اوایـــل ســـال ۱۴۰۱ میانگیـــن هز
گـــر  اینترنـــت در کشـــور بـــه اســـتثنای تهـــران کمتـــر از ۳۰۰ هـــزار تومـــان بـــود و ا
تهـــران را نیـــز در نظـــر می‌گرفتیـــم ایـــن عـــدد نهایتـــا از ۳۷۰ هـــزار تومـــان فراتـــر 
ـــه ۷ میلیـــون تومـــان  نمی‌رفـــت. ایـــن عـــدد ۴ درصـــد میانگیـــن حقـــوق ماهیان

درکشـــور در ســـال ۱۴۰۱ اســـت.«
بـــرد بـــه دســـت آوردن ایـــن نســـبت را اینگونـــه توضیـــح  پاینـــده در ادامـــه کار
داد: »ایـــن نســـبت خاصیتـــش ایـــن اســـت کـــه قابلیـــت مقایســـه بـــا کشـــورهای 
دیگـــر هـــم دارد. می‌تـــوان بـــه جـــرات گفـــت ایـــن عـــدد ایـــران را بیـــن کشـــورهای 
توســـعه‌یافته و درحـــال توســـعه بیـــن ۱۰ کشـــور آخـــر جـــدول رتبه‌بنـــدی قیمتـــی 
ــرد کـــه قیمـــت اینترنـــت  ــا کـ ــرار می‌دهـــد. بنابرایـــن می‌تـــوان ادعـ اینترنـــت قـ
در کشـــورما ارزان اســـت. یـــک روش دیگـــر هـــم ایـــن اســـت کـــه رقـــم ۳۷۰ هـــزار 
ینـــه اینترنـــت در ســـایر  ی را بـــا هز تومانـــی را بـــه دلار تبدیـــل کـــرده و معـــادل دلار

کشـــورها مقایســـه کنیـــم.«

   فیلترینگ هزینه اینترنت را 2 و نیم برابر کرد
ایـــن کارشـــناس حـــوزه اینترنـــت اظهـــار نظـــر در مـــورد ارزانـــی اینترنـــت را منـــوط 
ـــه دو ملاحظـــه اساســـی دانســـت کـــه باعـــث می‌شـــود صحبت‌‌هـــا  ـــه توجـــه ب ب
در مـــورد ارزان بـــودن اینترنـــت کمـــی محتاطانـــه تـــر باشـــد. پاینـــده ملاحظـــه اول 
را اینگونـــه توضیـــح داد:»ملاحظـــه اول افزایـــش اســـتفاده از فیلترشـــکن‌ها و 
کمیت‌گریـــز اســـت. بعـــد از اتفاقـــات شـــهریور ۱۴۰۱  اصطلاحـــا ابزارهـــای حا
ـــش  ـــه آن افزای ـــه نتیج ـــده ک ـــال ش ـــور اعم ـــت کش ـــی در اینترن لات ـــون اختلا کن تا
آمـــار اســـتفاده‌کنندگان از فیلتـــر شـــکن بـــه بیـــش از ۷۰ درصـــد بـــوده اســـت. 
ینـــه اینترنـــت اضافـــه کنیـــم  ینه‌هـــای ایـــن را هـــم بخواهیـــم بـــه هز گـــر مـــا هز ا
ینـــه اینترنـــت حـــدود ۲ و نیـــم برابـــر عـــددی اســـت کـــه  می‌توانیـــم بگوییـــم هز
ـــدد  ـــن ع ـــیمم ای کس ـــی ما ـــت. یعن ـــده اس ـــن زده ش ـــه اول ۱۴۰۱ تخمی ـــرای نیم ب
گرچـــه ایـــن نســـبت  ینه‌هـــای ســـبد خانـــوار رســـیده اســـت. ا بـــه ۱۰ درصـــد هز
هـــم همچنـــان در مقایســـه بـــا قیمت‌هـــای جهانـــی پاییـــن اســـت امـــا باعـــث 
ینه‌هـــای اینترنـــت از ســـبد مخـــارج خانـــوار معنـــی‌دار شـــود.  شـــده تـــا ســـهم هز
عـــدد جدیـــد بـــه نزدیـــک یـــک میلیـــون تومـــان بـــرای هـــر خانـــوار میـــل می‌کنـــد. 
گـــر سیاســـتی بـــرای افزایـــش قیمـــت اینترنـــت اتخـــاذ  نکتـــه دیگـــر ایـــن اســـت ا
می‌شـــود آیـــا پیوســـت اجتماعـــی بـــرای آن در نظـــر گرفتـــه شـــده و اقنـــاع عمومـــی 
نســـبت بـــه ایـــن مســـاله اتفـــاق می‌افتـــد یـــا نـــه. در شـــرایطی کـــه مـــردم همچنـــان 
ینـــگ شـــبکه‌های  ـــرای فیلتر مطمئـــن نیســـتند کـــه تصمیـــم سیاســـتگذاران ب
اجتماعـــی بعـــد از شـــهریور ۱۴۰۱ یـــک تصمیـــم قطعـــی باشـــد و هنـــوز امیـــدی 
بـــرای برگشـــت از ایـــن تصمیـــم دارنـــد و معتقدنـــد ایـــن تصمیـــم بایـــد مـــورد 
بازنگـــری قـــرار بگیـــرد و شـــرایط فعلـــی موقـــت اســـت بحـــث کـــردن در مـــورد 
افزایـــش قیمـــت در افـــکار عمومـــی بـــا مخالفت‌هایـــی همـــراه خواهـــد بـــود. 
ی از مـــردم در  کـــه بســـیار ینـــگ ایـــن اســـت  آخریـــن نکتـــه در مـــورد فیلتر
افـــکار عمومـــی بـــه طـــور جـــدی شـــرکت‌های فعـــال در ارائـــه اینترنـــت یعنـــی 
شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت و اپراتورهـــای ارائه‌دهنـــده اینترنـــت را ذی 
ینـــگ و‌فیلترشـــکن فروشـــی می‌داننـــد. فـــارغ از اینکـــه ایـــن تصـــور  نفـــع فیلتر
ــرای  ــر گرفـــت و در اجـ ــرات روانـــی آن را در نظـ ــد اثـ ــه بایـ ــا نـ درســـت اســـت یـ

سیاســـت‌های اصـــاح قیمـــت محتـــاط بـــود.«

   اپراتورهـــا درآمدهایشـــان را خـــرج اقدامـــات درآمـــدزا 
ـــد ـــان می‌کنن ـــا وظایف‌ش ـــط ب غیرمرتب

پاینــده در مــورد ملاحظــه دوم اینگونــه توضیــح داد: »ملاحظــه دوم ایــن اســت 
کــه در طــول یــک دهــه گذشــته بارهــا و بارهــا از طریــق صورت‌هــای مالــی 
ی ارائــه دهنــده اینترنــت همــراه و  از طریــق درک عمومــی  اپراتورهــای انحصــار
مــردم از بــالا و پایین‌هــای وضعیــت اینترنــت ایــن امــر بــه اثبــات رســیده اســت 
یــر ســاخت نمی‌کننــد.  کــه اپراتورهــا لزومــا افزایــش درآمــد خــود را خــرج توســعه ز
تضمینــی بــرای ایــن کــه درآمــد بیشــتر لزومــا خــرج توســعه زیرســاخت شــود 
ــا  ــرای ایــن امــر وجــود دارد. اپراتورهــا ب ی هــم ب ــارز ــدارد. مثال‌هــای ب وجــود ن
بخشــی از بودجــه خــود پلتفرم‌هــای محتوایــی راه انداخته‌انــد. مثــا روبیــکا 
پلتفرمــی اســت کــه هــردو اپراتــور همــراه اول و ایرانســل ذی نفــع آن هســتند. 
اپراتورهــا بــا روش‌هــای دور زدن اطلاعــات مربــوط بــه حسابرســی از طریــق 

راه‌هــای اینچنینــی درآمدهــای خــود را افزایــش داده‌انــد. ایــن یعنی اپراتورهای 
یت‌شــان کرده‌اند.  منابــع خــود را خــرج توســعه پلتفرم‌هــای غیــر مرتبــط با مامور
ــر  ی‌هــای بی‌ربط‌ت ایــن اتفاقــی اســت کــه بارهــا افتــاده و حتــی ســرمایه گذار
دیگــری را نیــز از جانــب اپراتورهــا شــاهد بوده‌ایــم. ســوال بــزرگ ایــن اســت 
ــات  ــررات و ارتباط ــم مق ــیون تنظی ــخص کمیس ــور مش ــه ط ــت و‌ ب ــا دول ــه آی ک
مکانیزمی برای اینکه این افزایش درآمد لزوما صرف توســعه زیرســاخت‌های 
اینترنــت بشــود طراحــی کرده‌انــد کــه مــردم ظــرف کمتــر از ۶ مــاه آینــده اثــرات 
گــر اندیشــیده شــده حداقــل بــرای  آن را شــاهد باشــند و طعمــش را بچشــند. ا
ی بایــد شــفاف شــود کــه ایــن مکانیــزم چــه مکانیزمــی  مخاطبــان حــوزه فنــاور
ی قــرار اســت  اســت کــه تــا بــه الان شــفاف نشــده اســت کــه بــا چــه ســازوکار
بحــث افزایــش ظرفیت‌هــای اینترنــت پیگیــری شــود. بعــد از اتفاقــات ۱۴۰۱ 
ــد  ــت. بع ــی داش ــت محسوس ــا اف ــور م ــل در کش ــک بین‌المل ــم کل ترافی حج
کنــون  از حــدود ۶-۷ مــاه ایــن ترافیــک بــه روزهــای پیــش از ۱۴۰۱ برگشــته و ا
ــا اشــباع ظرفیــت مواجــه شــدیم و‌حتمــا مــردم ایــن را ملاحظــه  مــا مجــددا ب
یس دهــی اپراتورهــا  کرده‌انــد کــه در ســاعت‌های پیــک مصــرف اینترنــت ســرو
لاتــی مواجــه اشــت. ایــن موضــوع علتــش ایــن اســت کــه مــا در توســعه  بــا اختلا
یرســاخت‌ها و بهبــود ظرفیــت ترافیــک و‌پهنــای بانــد نتوانســته‌ایم آنطــور  ز
کــه بایــد عمــل کنیــم. بایــد مشــخص شــود تضمیــن اینکــه افزایــش درآمــد بــه 

توســعه زیرســاخت منجــر شــود چیســت.«

   وضعیت شرکت ارتباطات و زیرساخت
وخیم است

عمادالدیـــن پاینـــده پـــس از پرداختـــن بـــه نقـــش اپراتورهـــا در توســـعه زیرســـاخت 
بـــه جایـــگاه شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت بـــه عنـــوان یـــک مســـاله مـــورد 
غفلـــت واقـــع شـــده پرداخـــت و در مـــورد آســـیب‌های ورشســـتگی ایـــن شـــرکت 
گفـــت: »مســـاله مـــورد غفلـــت واقـــع شـــده وضعیـــت وخیـــم و بســـیار نگـــران 
کننـــده شـــرکت ارتباطـــات و‌ زیرســـاخت اســـت. عمـــده فروشـــی اینترنـــت در 
کشـــورما بـــه‌ صـــورت دولتـــی و توســـط شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت انجـــام 
ـــاد. شـــرکت  ـــرات ایـــن اتفـــاق افت ی مخاب می‌شـــود کـــه بعـــد از خصوصی‌ســـاز
ـــواع و اقســـام تســـهیلات  ـــر ان ارتباطـــات زیرســـاخت در طـــول ۳-۴ ســـال اخی
ــراه  ــای همـ ــز داده و اپراتورهـ کـ ــه مرا ــی بـ ــار مالـ ــل بـ ــا تحمیـ ــیدها را بـ و سوبسـ
ــد  ــودش نیازمنـ ــای خـ ــرای بقـ ــرکت بـ ــن شـ ــه ایـ ــت، درحالی‌کـ ــه داده اسـ ارائـ
ی‌اش را تضمیـــن کنـــد. بـــا  شـــرایطی اســـت کـــه بتوانـــد حیـــات و ‌مانـــدگار
ــه بـــه اطلاعاتـــی کـــه در دســـترس اســـت سیاســـت‌های محدود‌کننـــده  توجـ
ـــه شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت  ـــه شـــدت بالایـــی ب ســـال گذشـــته فشـــار ب
وارد کـــرده و درآمـــدش را بـــه شـــدت کاهـــش داده اســـت. دومـــا درخواســـت 
ــای  ــورای عالـــی فضـ ــام مختلـــف توســـط شـ ــواع و اقسـ ــه انـ ــه بـ تی کـ ــهیلا تسـ
ی و ســـایرنهادها بـــه ایـــن شـــرکت ابـــاغ شـــده اســـت عمـــا دارد کمـــر  مجـــاز
گرچـــه بخشـــی از  ایـــن شـــرکت را می‌شـــکند. ایـــن را بایـــد در نظـــر گرفـــت کـــه ا
زیرســـاخت‌ها را اپراتورهـــا تامیـــن می‌کننـــد و بایـــد افزایـــش ظرفیـــت بدهنـــد 
یـــت، فـــروش اینترنـــت بـــه اپراتور‌هـــا  امـــا همچنـــان بخـــش قابل‌توجهـــی از مدیر
و انتقـــال اینترنـــت بیـــن اســـتان‌ها کـــه مســـائل حیاتـــی هســـتند برعهـــده ایـــن 
گـــر ایـــن شـــرکت نتوانـــد ادامـــه حیـــات بدهـــد ایـــن  شـــرکت اســـت و طبیعتـــا ا
ـــد  ـــا نبای ـــن م ـــود. بنابرای ـــه می‌ش ـــی مواج ـــکل اساس ـــا مش ـــور ب ـــات در کش خدم
یـــه نـــگاه کنیـــم کـــه هـــر  بـــه ایـــن شـــرکت بـــه چشـــم یـــک قلـــک یـــا بنـــگاه خیر
یـــم و در عیـــن حـــال از کســـب درآمـــد  زمـــان اراده کردیـــم از او‌خدمـــات بگیر
گـــر واقعـــا چنیـــن نگاهـــی بـــه شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت  محـــروم بمانـــد. ا
وجـــود دارد اساســـا بهتـــر اســـت بـــه یک‌نهـــاد دولتـــی تبدیـــل شـــود و خیـــال 
یـــان مطـــرح نیســـت راحـــت شـــود.« همـــه در مـــورد اینکـــه دیگـــر بحـــث ســـود و ز

   احتمال تکرار سناریوی فساد
در شرکت ارتباطات و زیرساخت

کارشـــناس حـــوزه اینترنـــت عـــدم توجـــه بـــه شـــرکت ارتباطـــات و  ایـــن 
یرســـاخت را عامـــل شـــکل‌گیری بســـترهای فســـاد مالـــی دانســـت و در  ز
ــیار مهـــم ایـــن اســـت کـــه در طـــول یـــک  ــاره توضیـــح داد: »نکتـــه بسـ ایـــن بـ
یرســـاخت بـــه  کـــه شـــرکت ارتباطـــات و ز دهـــه اخیـــر قیمـــت اینترنتـــی 
اپراتورهـــا فروختـــه اســـت و ایضـــا قیمـــت خدماتـــی کـــه بـــه بقیـــه شـــرکت‌ها 

ارائـــه می‌دهـــد تقریبـــا هیـــچ تغییـــری نداشـــته اســـت. ایـــن درحالـــی اســـت 
ـــوده اســـت. ایـــن نشـــان می‌دهـــد  ـــالا ب ـــورم در چنـــد ســـال گذشـــته ب کـــه رقـــم ت
ــا بـــه دنبـــال افزایـــش ظرفیـــت و بهبـــود خدمت‌رســـانی بـــه مـــردم  ــر مـ گـ کـــه ا
ــر  ــهل تـ ــت را سـ ــا کیفیـ ــت بـ ــه اینترنـ ــا یـ ــی آنهـ ــم دسترسـ یـ ــا دار ــتیم و بنـ هسـ
کنیـــم کل زنجیـــره را بایـــد ببینیـــم‌ و صرفـــا نگاه‌مـــان را نبایـــد بـــه اپراتورهـــا 
محـــدود کنیـــم. اپراتورهایـــی کـــه بـــه راحتـــی بـــا یـــک تغییـــر جزئـــی در قیمـــت 
بســـته‌های اینترنـــت چندیـــن درصـــد بـــه ســـود خودشـــان اضافـــه می‌کننـــد تـــا 
ایـــن حـــد مـــورد توجهنـــد امـــا بخـــش مهمـــی از ارکان ایـــن زنجیـــره تامیـــن نادیـــده 
گرفتـــه می‌شـــود کـــه بـــه نظـــر می‌رســـد بـــه شـــدت هـــم تحـــت فشـــار اقتصـــادی 
ـــات  ـــرکت ارتباط ـــت. ش ـــکل اس ـــار مش ـــان دچ ی‌ش ـــاب آور ـــث ت ـــت و بح اس
ـــه می‌دهـــد کـــه ایـــن خدمـــات برایـــش  ـــی ارائ و زیرســـاخت یک‌ســـری خدمات
درآمد‌هایـــی دارد ولـــی مـــن بـــا اطمینـــان می‌توانـــم عـــرض کنـــم کـــه تـــراز مالـــی 
ی به‌شـــدت منفـــی  شـــرکت ارتباطـــات زیرســـاخت تـــا تابســـتان ســـال جـــار
ـــد  ـــراز منفـــی اندیشـــیده شـــود. نبای ـــران ایـــن ت ـــرای جب ـــد چـــاره‌ای ب ـــوده و بای ب
مثـــل ســـالیان قبـــل از طریـــق یک‌ســـری حقه‌هـــا و ترفندهـــا در صورت‌هـــای 
گـــر بخواهنـــد دوبـــاره اینـــکار را  مالـــی ایـــن تـــراز منفـــی مثبـــت نمایانـــده شـــود. ا
ـــری ‌از  ـــر خب ـــدت دیگ ـــت. در بلندم ـــخص اس ـــه‌اش مش ـــد  نتیج ـــام دهن انج
شـــرکت ارتباطـــات و زیرســـاخت نخواهـــد بـــود. می‌توانـــم ایـــن را بـــه طـــور قطـــع 
بگویـــم کـــه درآمدهـــا و مـــواردی کـــه بـــرای شـــرکت زیرســـاخت درآمـــد زایـــی 
ــل  ــه آن تحمیـ ــا بـ ــه مـ ــی کـ ــا و تعهداتـ ینه‌هـ ــاف هز ــه کفـ ــد به‌هیچ‌وجـ می‌کنـ
کـــز داده، تســـهیل  کردیـــم از جملـــه تعهداتـــی در حـــوزه پیام‌رســـان‌ها، مرا
ی‌پـــی‌ان ترافیـــک بیـــن اســـتان‌های  یس‌های محتوایـــی و و درآمـــد بـــا ســـرو
مختلـــف، و امثالهـــم واقعـــا ایـــن تعهـــدات بـــا ایـــن مـــدل درآمـــدی نمی‌توانـــد 
ســـازگار بمانـــد و ایـــن شـــرکت بـــه زودی ناچـــار می‌شـــود کـــه بازنگـــری بکنـــد، 
طبیعتـــا چـــون در مـــورد یـــک شـــرکت دولتـــی صحبـــت می‌کنیـــم بایـــد ببینیـــم 
ـــا اینکـــه  ـــه یـــک شـــرکت واقعـــا بـــه چشـــم یـــک شـــرکت اســـت ی نـــگاه دولـــت ب
یـــه و قلـــک بـــه آن می‌نگـــرد و قـــرار اســـت ســـناریوهای  بـــه چشـــم یـــک خیر
فســـاد شـــرکت‌های دولتـــی کـــه همـــواره در کشـــور مـــا وجـــود داشـــته اســـت، 

ـــود.« ـــرار ش ـــم تک ـــا ه اینج

   سرعت اینترنت در کشور قابل قبول است
اما قابل تحسین نه

ـــه ســـرعت اینترنـــت دو جـــور درک در کشـــور وجـــود دارد، یکـــی درک  راجـــع ب
وزارت ارتباطـــات اســـت کـــه معتقـــد اســـت ســـرعت اینترنـــت مناســـب اســـت 
یکـــی هـــم درکـــی اســـت کـــه افکارعمومـــی دارد و مبتنـــی بـــر ســـایت‌های 
بین‌المللـــی رصـــد ســـرعت اینترنـــت ســـرعت را پاییـــن می‌بینـــد. منشـــأ ایـــن 
تفـــاوت دیـــدگاه چیســـت؟ پاینـــده در تشـــریح چرایـــی به‌وجـــود آمـــدن ایـــن 
اختـــاف درک اینگونـــه توضیـــح می‌دهد:»گـــزارش ســـازنده و روشـــنگرانه‌ای 
در ایـــن زمینـــه انجمـــن الکترونیـــک کارکـــرده اســـت کـــه بـــه صـــورت عمومـــی 
کـــه از چـــه  هـــم در دســـترس اســـت و در آن توضیـــح داده شـــده اســـت 
لحاظ‌هایـــی ســـرعت و کیفیـــت اینترنـــت دچـــار مشـــکل اســـت خیلـــی 
گـــر بخواهـــم  دقیـــق، بـــا ذکـــر شـــاخص‌ها بـــه آن پرداختـــه شـــده اســـت امـــا ا
ــرعت اینترنـــت  ــه سـ ــن اســـت کـ ــوال ایـ ــن سـ ــه ایـ ــم بـ ــی بدهیـ ــالا جوابـ اجمـ
ـــرار  ـــا ق ـــن اینج ـــور را م ـــته کش ـــه دو دس ـــورها ک ـــا کش ـــه ب ـــا در مقایس ـــور م در کش
می‌دهـــم، یـــک ســـری کشـــورهایی رســـیدن بـــه آنهـــا و نزدیـــک شـــدن بـــه آن 
ـــه آن فکـــر کـــرد و تفـــاوت ســـرعت  امـــکان پذیـــر و شـــدنی اســـت و می‌شـــود ب
ـــا آنهـــا تفـــاوت چندیـــن ســـال توســـعه زیرســـاخت نیســـت، کـــه  اینترنـــت مـــا ب
یـــم صحبـــت می‌کنیـــم، یـــک  شـــاید حداقـــل دربـــاره 20 الـــی 30 کشـــور دار
ســـری کشـــورهایی هـــم وجـــود دارنـــد کـــه پیشـــگام حـــوزه زیرســـاخت اینترنـــت 
هســـتند. مثـــا کشـــورهایی مثـــل کره‌جنوبـــی، ســـنگاپور و چنـــد کشـــور دیگـــر 
و حتـــی کشـــورهای منطقـــه نوردیـــک ســـرعت اینترنـــت بســـیار بالایـــی را تجربـــه 
می‌کننـــد و همیشـــه هـــم ایـــن اتفـــاق وجـــود داشـــته اســـت. ســـرعت اینترنـــت 
در کشـــور مـــا در طـــول یـــک ســـال گذشـــته رشـــد و افزایـــش چشـــم‌گیری داشـــته 
ــر ایـــن ســـرعت حفـــظ شـــود  گـ اســـت. ایـــن کامـــا گـــزاره درســـتی اســـت و ا
می‌شـــود گفـــت کـــه در رتبه‌بندی‌هـــا و رنکینگ‌هـــای جهانـــی جایـــگاه ایـــران 
گـــر ســـوال ایـــن اســـت کـــه در حـــال حاضـــر ســـرعت اینترنـــت  ارتقـــا پیـــدا کنـــد، ا
مـــا وضعیتـــش در مقایســـه بـــا کشـــورهای همـــرده و مشـــابه مثـــل عربســـتان، 

، الجزایـــر و کشـــروهای در حـــال توســـعه‌ای کـــه فضـــای آنهـــا بـــه  ترکیـــه، مصـــر
لحـــاظ اقتصـــادی شـــباهت‌هایی بـــه مـــا دارد چگونـــه اســـت، واقعیـــت ایـــن 
یـــم و تلاش‌هایـــی کـــه شـــده قابـــل قبـــول  اســـت کـــه بـــا ایـــن کشـــورها فاصلـــه دار
اســـت امـــا قابـــل تحســـین نیســـت. نکتـــه آخـــری کـــه می‌خواهـــم بـــه آن اشـــاره 
ی اینترنـــت  کنـــم ایـــن اســـت کـــه بـــه طـــور خـــاص و بـــه طـــور جـــدی پایـــدار
و کیفیـــت شـــبکه مقولـــه بســـیار مهم‌تـــری، نســـبت بـــه ســـرعت اینترنـــت 
یـــا همـــان بحـــث دانلـــود و آپلـــودی اســـت کـــه مـــردم بـــه عنـــوان مخاطبـــان 
ی‌هـــای  گـــر بـــه دنبـــال فعالیـــت در حـــوزه فناور عمومـــی آن را درک می‌کننـــد، ا
ـــا  ـــال ی ـــاد دیجیت ـــت در اقتص ـــتفاده از اینترن ـــال اس ـــه دنب ـــر ب گ ـــتیم، ا ـــه هس لب
گـــر بـــه دنبـــال  ســـریز منافـــع اینترنـــت در حـــوزه اقتصـــاد دیجیتـــال هســـتیم، ا
کوسیســـتم اســـتارتاپی در کشـــور هســـتیم، همـــه ایـــن مـــوارد و  تـــداوم توســـعه ا
ی‌  ی لبـــه و مطالعـــات بنیادیـــن در حـــوزه فنـــاور به‌خصـــوص بحـــث فنـــاور
کـــز تحقیقاتـــی انجـــام می‌شـــود بـــه طـــور قطـــع، بـــه  کـــه توســـط دانشـــگاه‌ها و مرا
ـــت  ـــل کیفی ـــر تحلی ـــر و جزئی‌ت ـــاخص‌های پیچیده‌ت ـــت و ش ی اینترن ـــدار پای
مثـــل شـــاخص تاخیـــر یـــا شـــاخص پینـــگ بـــرای گیمرهـــا و اســـتریمرها کـــه 
اقتصادشـــان بـــه اینترنـــت گـــره خـــورده و برایشـــان اهمیـــت دارد وابســـته 
اســـت. ارتقـــای ایـــن شـــاخص‌ها بســـیار و بـــه مراتـــب از ســـرعت اینترنـــت‌ 
ی شـــود. مـــن عملکـــرد را  ی ایـــن مـــوارد ســـرمایه‌گذار مهم‌تـــر اســـت، بایـــد رو
ی نقـــاط  از پاییـــز پارســـال تـــا امســـال قابـــل قبـــول می‌دانـــم، فیبـــر در بســـیار
 5G یافـــت کشـــور توســـعه پیـــدا می‌کنـــد، خیلـــی از نقـــاط تهـــران امـــکان در
یـــاد  وجـــود دارد و نســـبت بـــه گذشـــته بهتـــر اســـت امـــا فاصلـــه مـــا همچنـــان ز
ی اینترنـــت  ــوزه پایـــدار ــا در حـ ــور قطـــع می‌توانـــم بگویـــم کـــه مـ اســـت بـــه طـ
چالش‌مـــان جدی‌تـــر از ســـرعت اســـت و فقـــط هـــم مســـاله مـــان مســـاله 
یرســـاخت نیســـت و مســـائل دیگـــری مثـــل بازنگـــری در سیاســـت‌های  ز

ـــود.« ـــر ش ـــه آن فک ـــد ب ـــت و بای ـــرح اس ـــم مط ـــت ه اینترن

   کاهش کیفیت اینترنت
در یکی‌ دو سال اخیر عمدی بوده است

لات  یـــا آســـترکی، معتقـــد اســـت کاهـــش کیفیـــت اینترنـــت بـــه خاطـــر اختـــا پور
ینـــگ صـــورت گرفتـــه اتفـــاق افتـــاده و توضیـــح داد:  عمـــدی کـــه در زمینـــه فیلتر
ـــر  ب ـــه کار ـــت ک ـــت اس ـــرعت ن ـــی س ـــور دارد. یک کت ـــد فا ـــت چن ـــت اینترن »کیفی
 Response( ی شـــبکه و یـــک مســـاله دیگـــر ـــدار احســـاس می‌کنـــد، یکـــی پای
ــدر  ــه چقـ ــروف اســـت، اینکـ ــه پینـــگ معـ ــزی اســـت کـ ــان چیـ ــا همـ time( یـ
طـــول می‌کشـــد تـــا دیتـــا بـــه جایـــی کـــه شـــما می‌خواهیـــد بـــرود و برگـــردد. از 
نظـــر کیفیـــت اینترنـــت در دوران آقـــای زارع‌پـــور ایـــن کیفیـــت‌ بـــه شـــدت افـــت 
، افزایـــش )Response time(، افزایـــش پینـــگ  کـــرده، مـــا بـــا قطعی‌هـــای مکـــرر
و کاهـــش ســـرعت بـــه واســـطه نیازهایـــی روز افزونـــی کـــه جامعـــه بـــه اینترنـــت 
ی از ایـــن  ـــور و وزارت ارتباطـــات هـــم بســـیار ـــم. آقـــای زارع‌پ دارد مواجـــه بودی
ـــگ را  ین ـــتند‌ فلیتر ـــون می‌خواس ـــد، چ ـــود آوردن ـــه وج ـــد ب ـــه عم لات را ب ـــا اخت
تقویـــت کننـــد. مســـاله کاهـــش کیفیـــت اینترنـــت در ایـــن دوره یکـــی دوســـاله، 
ــر  گرام فیلتـ یـــک مســـاله تعمـــدی بـــوده اســـت. مثـــا آن موقعـــی کـــه اینســـتا
گرام را عمـــدا کاهـــش می‌دادنـــد کـــه ســـرعت آن را  نبـــود، پنهـــای بانـــد اینســـتا
پاییـــن بیاورنـــد. الان هـــم همیـــن کار را می‌کننـــد و بـــا اســـتفاده از پروتکل‌هـــای 
ــور هـــم مرتـــب  مختلـــف ایـــن اتفـــاق می‌افتـــد. شـــما می‌بینیـــد رئیس‌جمهـ
ــت را  ــت اینترنـ ــه کیفیـ ــد کـ ــات خواهـــش می‌کنـ ــر ارتباطـ یـ ــد و از وز می‌گویـ
درســـت کنـــد، منتهـــا ایـــده‌ای کـــه اینهـــا در کنتـــرل اینترنـــت در ایـــن وضعیتـــی 
ینـــگ شـــدید و در مهـــار فیلتر‌شـــکن‌ها‌ داشـــتند، عمـــا  کـــه هســـت، در فیلتر

کیفیـــت اینترنـــت را پاییـــن آورده اســـت.«

   اپراتورهـــا توســـعه اینترنـــت متناســـب بـــا نیازهـــای 
ـــد ـــف کرده‌ان ـــادی متوق ـــد زی ـــا ح ـــردم را ت م

موضـــوع دیگـــری کـــه آســـترکی آن را در کاهـــش کیفیـــت اینترنـــت موثـــر دانســـت، 
عـــدم توســـعه زیر‌ساخت‌هاســـت و در ایـــن بـــاره گفـــت: »جـــدای ایـــن اتفاقـــی 
ی کیفیـــت اینترنـــت تاثیـــر می‌گـــذارد، ایـــن اســـت کـــه چـــون اینترنـــت  کـــه رو
یعا و  یـــادی پیـــدا می‌کنـــد، اپراتورهـــا بایـــد شبکه‌شـــان را ســـر برهـــای ز مرتـــب کار
بیشـــتر توســـعه بدهنـــد تـــا بتواننـــد بـــا نیازهـــای روز‌افـــزون جامعـــه، پاســـخ‌های 
برهـــا در مصـــرف بیشـــتر بدهنـــد. می‌شـــود گفـــت اپراتورهـــا  مناســـبی بـــه آن کار

روز گذشــته نشســت مطبوعاتــی رئیــس ســازمان نظــام پزشــکی و تعــدادی از 
ی این نشســت، تعرفه‌های نظام  معاونان این ســازمان برگزار شــد. بهانه برگزار
ســامت و مالیــات پزشــکان بــود امــا بــه دلیــل ازدیــاد چالش‌هــای موجــود در 
حــوزه ســامت و درمــان، مســائل دیگــری نیــز مطــرح شــد و محمــد رئیــس‌زاده، 
رئیــس ســازمان نظــام پزشــکی، پاســخگوی دیگــر مشــکلات موجــود در حــوزه 

درمــان نیــز شــد. 
رئیــس‌زاده دربــاره تعرفه‌هــای فعلــی حــوزه درمــان در ایــن نشســت گفت: »طبق 
قانــون هــر ســال قبــل از لایحــه بودجــه بایــد تعرفه‌هــای خدمات ســامت توســط 
شــورای عالــی بیمــه ســامت تعییــن و بــه پیشــنهاد مشــترک وزارت بهداشــت 
ک  و ســازمان نظــام پزشــکی پایــان هــر ســال بــرای ســال بعــد ابــاغ شــود. مــا
تعییــن تعرفــه نیــز منابــع، مصــارف و قیمــت تمام‌شــده خدمــات اســت. 
یــم و لایحــه بودجــه ســال آینــده نیــز در  کنــون در چهــارم دی مــاه بــه ســر می‌بر ا
مجلــس اســت امــا متاســفانه هنــوز هیــچ جلســه‌ای بابــت تعرفه‌هــای پزشــکی 
از ســوی شــورای عالــی بیمــه ســامت برگــزار نشــده اســت. البتــه کــه هــر ســال 
هــم تخطــی از قانــون می‌شــود و سال‌هاســت کــه همیــن تعرفه‌هــای غیرواقعــی 
بــا تاخیرهــای چند‌ماهــه ابــاغ می‌شــود. مشــخص اســت کــه نتیجــه عــدم 
اجــرای بــه موقــع قانــون، از هــم گســیختگی اســت. ســازمان نظــام پزشــکی بــه 
عنــوان یــک عضــو صنفــی از ۹ عضــو شــورای عالــی بیمــه ســامت )هشــت 
عضو خریدار خدمت(، پیگیری‌های لازم را در این زمینه انجام داده اســت 
و نامــه زده‌ایــم و گلایــه کرده‌ایــم. از ایــن بی‌تفاوتــی بــرای امــر مهمــی ماننــد تعرفــه 

بــرای حــوزه ســامت تعجــب می‌کنیــم.« 

   شکســتن هیمنــه جامعه پزشــکی تبعــات اقتصادی 
دارد

رئیس‌زاده براین باور اســت که هزینه خدمت پزشــکی در کشــور ما نســبت به 
ی در ادامــه اظهاراتــش دربــاره تعرفه‌هــا  منطقــه و جهــان یک‌‌دوازدهــم اســت. و
یســم ســامت خــوب اســت و جــای  عنــوان کــرد: »ایــن بــرای مــردم و جــذب تور

گــر زمانــی خدمتــی قابــل ارائــه نباشــد و دچــار کمبــود  خوشــحالی دارد. امــا ا
شــویم، بیمــار همیــن خدمــت را بایــد بــا قیمــت ۱۲ برابــر در کشــورهای دیگــر 
یافــت کنــد. شکســتن هیمنــه جامعــه پزشــکی عــاوه بــر مباحــث ســامت،  در
در بحــث اقتصــاد ســامت نیــز نابســامانی‌هایی را بــه دنبــال دارد. چــرا بــه 
نظــرات کارشناســی و تخصصــی دلســوزان حــوزه ســامت توجــه نمی‌شــود؟ 
نتیجــه بی‌توجهــی بــه ایــن نظــرات تخصصــی آن می‌شــود کــه از رســانه ملــی 
بیــان شــود از مقطــع دیپلــم متخصــص جــذب می‌کنیــم. اصرارمــان آن اســت 
کــه جــزء حرفــه‌ای )دســتمزد( از جــزء فنــی تعرفه‌هــا جــدا شــود. جــزء فنــی 
ســال‌ها مطابــق بــا تــورم و حتــی بیشــتر از آن رشــد داشــته اســت؛ ایــن درحالــی 
اســت کــه رشــد جــزء حرفــه‌ای تعرفه‌هــا طــی پنــج ســال حــدود هشــت درصــد 
بــوده اســت و از تــورم بســیار عقــب اســت. در مجمــوع جــزء حرفــه‌ای زیــر ســایه 
ــون موجــب بی‌انضباطــی و  ــی شــده اســت. عــدم اجــرای قان جــزء فنــی قربان

ــود.« ــی می‌ش ــام درمان ــی نظ یختگ به‌هم‌ر

ــد  ــامت مانن ــات س ــه خدم ــز ارائ ــم مراک    نگرانی
کارواش شــود

کــز ارائــه خدمــات ســامت ماننــد  ی عنــوان کــرد: »نگرانیــم کــه وضعیــت مرا و
گــر کســی از زیرمیــزی  کارواش‌هــا شــود و بــه سیســتم کارواشــی تبدیــل شــود. ا
گلایه می‌کند باید بداند که مقصر اصلی این پدیده جامعه پزشــکی نیســت؛ 
ــه را پاییــن نگــه داشــته  ی تعرف ــه صــورت دســتور بلکــه آن کســی اســت کــه ب
اســت. عاملــش بیمه‌هــا هســتند کــه جــزء حرفــه‌ای را پاییــن نگــه داشــته‌اند. 
کنون ویزیت پزشــک عمومی در  ی‌های نادرســت ا تحت همین سیاســتگذار
بیمارســتان دولتــی ۱۸ هــزار تومــان اســت و البتــه بــا تاخیــر هفــت‌ هشــت‌ماهه 
پرداخــت می‌شــود و ویزیــت متخصــص نیــز در بیمارســتان دولتــی در ســقف 

۴۰ هــزار تومــان اســت.«

   در جامعه پزشکی شاهد مهاجرت شغلی هستیم
رئیــس‌زاده همچنیــن در رابطــه بــا مهاجــرت شــغلی پزشــکان و فعالیــت بیــش 
از انــدازه پزشــکان در حــوزه زیبایــی بــه دلیــل تعرفه‌هــای غیر‌واقعــی و وضعیت 
نامناســب معیشــتی پزشــکان جــوان نیــز گفــت: »تحــت تاثیــر چنیــن مســائلی، 

بیــش از اینکــه ‌مهاجــرت جغرافیایــی در جامعــه پزشــکی داشــته باشــیم 
شــاهد مهاجــرت شــغلی هســتیم کــه ایــن موضــوع نیــز از عــوارض تعرفه‌هــای 
یــاد  غیرواقعــی و نابســامانی‌های آن اســت. در ایــن زمینــه نیــز شــاهد مثــال ز
کــه ناچــار بــه تعطیلــی مطب‌هــا شــده‌اند. ایــن موضــوع به‌ویــژه در  یــم  دار
حــوزه زیبایــی بــه شــدت در حــال افزایــش اســت و بــا ســونامی در ایــن زمینــه 
ی کــه تخصص‌هــای مختلــف دارنــد ورود می‌کننــد  مواجــه هســتیم؛ بــه طــور
یــاد و بیمارگونــه اســت؛  کــه تقاضــا هــم در ایــن زمینــه ز بــه حــوزه زیبایــی؛ چرا
ی کــه تقاضــای اعمــال زیبایــی در ایــران نســبت بــه دنیــا چنــد برابــر  بــه طــور
کادمیــک و  اســت کــه البتــه محــل اشــکال اســت؛ چــه عمل‌هــای زیبایــی آ
یــادی از اعمــال زیبایی توســط غیرپزشــکان  کادمیــک. البتــه حجــم ز چــه غیرآ
و بــه صــورت مداخــات غیرمجــاز صــورت می‌گیــرد کــه متاســفانه رو بــه فزونــی 

اســت و البتــه کــه مجازات‌هــا هــم در ایــن زمینــه بازدارنــده نیســت.«

   کمبود منابع نداریم! 
رئیــس ســازمان نظــام پزشــکی کشــور همچنیــن در رابطــه بــا منابــع موجــود 
یــح کــرد: »مشــکل  ــرای واقعــی کــردن تعرفه‌هــا و مالیــات پزشــکان نیــز تصر ب
در ایــن زمینــه کمبــود منابــع بودجــه‌ای نیســت؛ بلکــه مشــکل تدابیــر اشــتباه 
و ســو‌گیری‌های نادرســت اســت. ســهم تعرفــه از بودجــه حــوزه ســامت زیــر 
10 درصــد اســت؛ حــال ببینیــد کــه حجــم پرداختــی حــوزه ســامت بــرای 
ی چقــدر  ی و خدمــات القایــی و داروهــای غیرضــرور تجهیــزات غیرضــرور
ینــه می‌شــود. بــه ایــن  اســت؟ بنابرایــن 90 درصــد منابــع جــای دیگــری هز
ترتیــب بــا مدیریــت نادرســت منابــع در حــوزه ســامت مواجــه هســتیم. فــرار 
مالیاتــی نیــز هجمــه‌ای اســت کــه بــه ناحــق بــه جامعــه پزشــکی وارد می‌کننــد؛ 
ایــن درحالــی اســت کــه بــه اذعــان مســئولان ســازمان امــور مالیاتــی، پزشــکان 
کــه  درمیــان مشــاغل، بیشــترین میــزان مالیــات را پرداخــت می‌کننــد؛ چرا
شــکل کار و محــل انجــام فعالیــت آنهــا بیشــتر از هــر شــغل دیگــری مشــخص 
اســت. اغلــب مطب‌هــا نیــز دســتگاه کارتخــوان دارنــد و قوانیــن نیــز در ایــن 
زمینــه مشــخص اســت و مــا هــم پیگیری‌هایمــان را انجــام می‌دهیــم. بــه اذعان 
یافتــی پزشــکان بیــش از  مســئولان ســازمان امــور مالیاتــی، متوســط مالیــات در

دو برابــر ســایر مشــاغل اســت.«

اپراتورها در حال رایزنی برای افزایش قیمت هستند

نت کیلویی چند؟
زیرمیزی به روایت سازمان نظام پزشکی

عامل زیرمیزی‌ بیمه‌ها هستند

وضعیت رزیدنتی از  این بدتر خواهد شد
در حاشـــیه ایـــن نشســـت »فرهیختـــگان« گفت‌وگویـــی تفصیلـــی بـــا 
محمـــد رئیـــس‌زاده، رئیـــس ســـازمان نظـــام پزشـــکی دربـــاره چالش‌هـــا، 

ــته اســـت.  ــام ســـامت داشـ ــائل و دغدغه‌هـــای نظـ مسـ

شـــما از دغدغـــه‌ ســـازمان نظـــام پزشـــکی نســـبت بـــه آینـــده کشـــور گفتیـــد. 
اینکـــه هـــر اتفاقـــی کـــه در نظـــام ســـامت رقـــم بخـــورد، پزشـــک ممکـــن اســـت 
ـــر ذاتـــی اســـت و ایـــن  ـــر پزشـــکی، یـــک هن بســـیار آســـیب نبینـــد؛ چرا‌کـــه هن
کـــرده خریـــدار نداشـــته  گـــر خدایی‌نا هنـــر خریـــدار دارد. در ایـــن کشـــور ا
باشـــد، در جـــای دیگـــر خریـــدار خواهـــد داشـــت. بنابرایـــن نگرانـــی نظـــام 
ـــده پزشـــکی و ســـامت  ـــرای پزشـــکان نیســـت بلکـــه نگـــران آین پزشـــکی ب
ــن  ــا چیســـت؟ ایـ ــن صحبت‌هـ ــل ایـ ــان در تکمیـ ــت. توضیح‌تـ ــردم اسـ مـ

حـــرف نرمالایـــز کـــردن مهاجـــرت اســـت؟ 
ـــا  ی‌هایی کـــه انجـــام می‌شـــود و م عرضـــم ایـــن اســـت کـــه سیاســـتگذار
ــرا نمی‌شـــود، در وهلـــه اول  یـــم و قانون‌هایـــی کـــه اجـ ــراد دار ــا ایـ ــه آنهـ بـ
ضـــرر آن بـــه مـــردم و کشـــور می‌رســـد و بعـــد بـــه افـــراد جامعـــه پزشـــکی. 
گـــر مـــا نســـبت بـــه اجرایـــی نشـــدن درســـت تعرفه‌هـــا نگـــران  بنابرایـــن ا
هســـتیم و از اجـــرای سیاســـت‌های ابلاغـــی حـــرف می‌زنیـــم؛ ایـــن 
نیســـت کـــه چـــون نهـــاد صنفـــی هســـتیم پـــس فقـــط نهـــاد صنف‌مـــان را 
ـــن  ـــف، آخری ـــرای صن ـــا ب ـــی م ـــه نگران ـــم ک ـــم بگویی ـــم. می‌خواهی می‌بینی
ـــه هـــر دلیلـــی شـــرایط پزشـــکی برایـــش  نگرانـــی ماســـت. مثـــا پزشـــکی ب
دشـــوار شـــود، اینجـــا جامعـــه آســـیب می‌بینـــد یـــا فـــرد بـــه لحـــاظ شـــغلی 
می‌بینـــد؟ بـــه نظـــر مـــن جامعـــه بیشـــتر آســـیب می‌بینـــد. ســـامت 
ـــرایط  ـــت ش ـــن اس ـــرده ممک ـــی نک ـــد. خدای ـــیب می‌بین ـــتر آس ـــردم بیش م
بـــه گونـــه‌ای رقـــم بخـــورد کـــه آن فـــرد مهاجـــرت کنـــد یـــا بـــه کار دیگـــری رو 
بیـــاورد. بالاخـــره فـــردی کـــه فـــوق تخصـــص یـــا تخصـــص گرفتـــه اســـت، 
ایـــن توانمنـــدی را دارد کـــه زندگـــی خـــودش را بچرخانـــد. امـــا مردمـــی کـــه 
نیـــاز دارنـــد توســـط ایـــن پزشـــک ‌طبابـــت شـــوند، اینهـــا مساله‌شـــان قابـــل 
جبـــران نیســـت. بنابرایـــن نگرانـــی مـــا بـــرای ســـامانه ســـامت کشـــور اســـت 
. قطعـــا افـــراد نیـــز در جـــای خـــود  ـــرای افـــراد نظـــام ســـامت کشـــور ـــه ب و ن
موضوعیـــت دارنـــد. امـــا الان حرفـــم ایـــن اســـت کـــه نگرانیـــم. اینگونـــه 
گـــر مـــا را نخواهیـــد، پـــس خداحافـــظ! نـــه.  نیســـت کـــه مـــا پزشـــکیم و ا
عـــرض مـــن ایـــن نیســـت. مـــا تمـــام تلاش‌مـــان را می‌کنیـــم کـــه مهاجـــرت 
شـــغلی و مهاجـــرت جغرافیایـــی کـــم شـــود. امـــا برخی‌هـــا دغدغـــه مـــا 
ــب  ــه جیـ ــه، دغدغـ ــن دغدغـ ــه ایـ ــد کـ ــر می‌کننـ ــد. فکـ ــد می‌فهمنـ را بـ
همکارمـــان و یـــا جیـــب خودمـــان و صنـــف پزشـــکان اســـت. مـــن 
ــه ماســـت؛  ــا ایـــن آخریـــن دغدغـ ــه نیســـت. اتفاقـ ــه اینگونـ ــم کـ می‌گویـ
ـــم از عضـــو جامعـــه پزشـــکی کشـــور در ســـاختار نظـــام  ـــر نتوان گ چرا‌کـــه ا
، خدمـــات بگیـــرم، بـــه هرحـــال ایـــن پزشـــک بـــه هـــر  ســـامت کشـــور
طریقـــی زندگـــی خـــودش را می‌چرخانـــد. مـــن نگـــران زندگـــی آن نیســـتم. 
نگـــران ایـــن هســـتم کـــه ایـــن پزشـــک از چرخـــه خدمـــت خـــارج نشـــود و 
در حـــوزه پزشـــکی، منافعـــش بـــه حـــد معقـــول تامیـــن شـــود تـــا بتوانـــد ارائـــه 
خدمـــت کنـــد. متخصـــص مـــا در هـــر صـــورت یـــک متخصـــص اســـت. 
ــی  ــدی ذهنـ ــی‌اش را دارد. توانمنـ ــدی تخصصـ ــورت توانمنـ ــر صـ در هـ
گـــر مـــن نتوانـــم ایـــن را در ســـامانه ســـامت  و هوشـــی‌اش را هـــم دارد. ا
ــور نگـــه دارم، باعـــث نگرانـــی اســـت. نـــه اینکـــه بـــه دلیـــل زندگـــی  کشـ
شـــخصی بایـــد در ایـــن موقعیـــت بایســـتد. بدتریـــن حالـــت ایـــن اســـت 
کـــه در نهایـــت از کشـــور خـــارج شـــود یـــا شـــکل دیگـــرش ایـــن اســـت کـــه در 
یـــم می‌بینیـــم  کشـــور بمانـــد ولـــی کار دیگـــری انجـــام دهـــد. کمااینکـــه دار
پزشـــک در کارهای زیبایی، بســـاز و بفروش ســـاختمان و ســـایر مشـــاغل 
ینـــه کـــرده تـــا  درحـــال فعالیـــت اســـت. امـــا آیـــا کشـــور و نظـــام ایـــن همـــه هز
ی  کـــرده کار ـــا جـــراح قلـــب شـــود، بعـــد خدایی‌نا یـــک نفـــر متخصـــص ی
به‌جـــز تخصصـــش انجـــام دهـــد؟ اینهـــا ســـرمایه ایـــن کشـــور هســـتند و 
ـــت  ـــن اس ـــن ای ـــرض م ـــت. ع ـــری ماس ـــد از بی‌تدبی ـــاق بیفت ـــن اتف ـــر ای گ ا
، مـــردم و هزینه‌هایـــی اســـت کـــه  کـــه دغدغـــه اول مـــا ســـامت کشـــور
ــان نیســـت. همـــکار  ــه زندگـــی همکارمـ ــرای ســـامت دادیـــم. دغدغـ بـ
مـــا بلـــد اســـت خـــودش را بـــه هـــر شـــکلی اداره کنـــد. ایـــن نیســـت کـــه مـــا 

یـــم. اصـــا اینگونـــه نیســـت.  گـــر نخواســـتید مـــا از کشـــور می‌رو بگوییـــم ا
ـــدون تعـــارف  ـــم درحـــال تلاشـــیم. حرف‌هـــای ب ـــرای ایـــن کشـــور دائ مـــا ب
ـــگ  ـــفانه لن ـــه متاس ـــتیم. هم ـــش هس ـــو کردن ـــال بازگ ـــا درح ـــح را م ی و صر
تعارفـــات، روابـــط و ضوابـــط هســـتند. مشـــکل مـــا ایـــن اســـت کـــه مســـئولان 
در ایـــن حـــوزه دلســـوزانه صحبـــت نمی‌کننـــد. مشـــکل ایـــن اســـت فـــردی 
کـــه بایـــد پیگیـــر مشـــکلات نظـــام ســـامت باشـــد، پیگیـــر نیســـت؛ 
ـــد  کـــه می‌ترســـد صندلـــی‌اش جابه‌جـــا شـــود. چـــرا دوســـتانی کـــه بای چرا
ــان را  ــد، وظایـــف خودشـ ــوزه ســـامت بزننـ ــی را در حـ ــای واقعـ حرف‌هـ
گـــر  به‌درســـتی انجـــام نمی‌دهنـــد؟ مـــن الان رعایـــت می‌کنـــم. بعـــدا ا
یـــان از همـــه ایـــن ضوابـــط و روابـــط بـــه مـــردم و مســـئولان  لازم باشـــد عر
اصلـــی نظـــام می‌گویـــم. چـــرا آقـــای وزیـــری کـــه امـــروز در 4 دی بایـــد پیگیـــر 
جلســـه تعرفـــه باشـــد، پیگیـــر نیســـت؟ چـــه جوابـــی بـــرای جامعـــه پزشـــکی 
ـــه مردمـــی بدهـــد کـــه فـــردا در ایـــن بی‌ســـامانی  دارد؟ چـــه جوابـــی دارد ب
ـــت.  ـــن اس ـــا ای ـــه م ـــد؟ دغدغ ـــت کنن ـــزی پرداخ ـــد زیرمی ـــی بای و بی‌قانون

ـــی مـــا نظـــام ســـامت کشـــور اســـت. نگران
 

یدنت‌هـــا ســـازمان چـــه مطالبـــه‌ای دارد؟ همانطـــور کـــه می‌دانیـــد  بـــرای رز
ـــد  ـــه شـــاغل، از طرفـــی در وضعیـــت ب ـــد ن ـــه دانشـــجو بـــه حســـاب می‌آین ن

معیشـــتی و شـــغلی هســـتند. 
ســـازمان نظـــام پزشـــکی، ســـازمان صنفـــی جامعـــه پزشـــکی اســـت، یعنـــی 
افـــرادی کـــه عضـــو مـــا هســـتند. علی‌القاعـــده دســـتیاران چـــون دوره 
دانشجویی‌شـــان را درحـــال ســـپری کـــردن هســـتند و بـــه وزارت بهداشـــت 
بـــوط بـــه وزارت بهداشـــت  خدمـــت می‌کننـــد، همـــه امورات‌شـــان مر
اســـت. امـــا مـــا ایـــن عنـــوان کـــه ایـــن افـــراد پزشـــک عمومـــی و عضـــو 
ســـازمان نظـــام پزشـــکی هســـتند، مـــا موظـــف بـــه پیگیـــری مشکلات‌شـــان 
ـــد  ـــا می‌توان ـــت و تنه ـــکی نیس ـــام پزش ـــت نظ ـــری دس ـــن ام ـــتیم. بنابرای هس
یدنتـــی بایـــد شـــغل  مطالبه‌گـــری کنـــد. مطالبه‌گـــری مـــا ایـــن اســـت کـــه دوره رز
ینـــه  محســـوب شـــود و حقـــوق بـــه ایـــن افـــراد پرداخـــت شـــود و نـــه کمـــک هز
ـــه آنهـــا چیـــزی بدهیـــم. حقـــوق بایـــد  ـــه اینکـــه از ســـر صدقـــه ب معیشـــتی. ن
کـــم بـــر بخش‌هـــا بایـــد قاعده‌منـــد  پرداخـــت شـــود. ضوابـــط آموزشـــی حا
شـــود و ســـلیقه‌ای نباشـــد. در بخشـــی یکبـــاره فـــرد ســـلیقه‌اش را اعمـــال 
یدنتـــی کســـی را پنج‌ســـاله می‌کنـــد. طـــرف ســـلیقه‌اش  می‌کنـــد و دوره رز
یدنـــت را خـــارج از تایـــم کشـــیک نگـــه مـــی‌دارد بایـــد  را اعمـــال می‌کنـــد و رز
یدنت‌هایـــی  ضابطه‌منـــد شـــود. نکتـــه دیگـــر ایـــن اســـت کـــه میـــان رز
یافتـــی  یدنت‌هایـــی کـــه کشـــیک نـــدارد، در در کـــه کشـــیک دارنـــد و رز
اختـــاف ایجـــاد شـــود. بـــرای شـــب‌های کشـــیک مبلغـــی اعمـــال شـــود 
ــون  کنـ ــد. ا ــان را بچرخاننـ ی زندگی‌شـ ــتیار ــد در دوره دسـ ــا بتواننـ ــا اینهـ تـ
یدنت‌هـــا علی‌الســـویه 9 تـــا 12 میلیـــون تومـــان پرداخـــت  بـــه همـــه رز
ی کـــه صبـــح تـــا شـــب در بیمارســـتان اســـت، زن و بچـــه  می‌شـــود. دســـتیار
دارد بـــا حقـــوق 10 میلیـــون تومـــان چـــه کار کنـــد؟ بیشـــترین خدمـــات را در 
ــه پیـــش  ــر اینگونـ گـ ــد. ا ــه می‌دهنـ ــا ارائـ یدنت‌هـ ــن رز ــتان‌ها همیـ بیمارسـ
کـــه گـــذران زندگـــی بـــا  یدنتـــی نمی‌شـــود؛ چرا بـــرود، هیـــچ کـــس وارد دوره رز
یـــد جـــای آدمـــی  ایـــن شـــرایط امکان‌پذیـــر نیســـت. شـــما خودتـــان را بگذار
یدنتـــی شـــده و هیـــچ  کـــه دوره پزشـــکی عمومـــی‌اش را گذرانـــده، وارد دوره رز
درآمـــدی نـــدارد و بایـــد ماهـــی بـــا حقـــوق 10 میلیـــون تومـــان زندگـــی بگذرانـــد، 
ـــد.  ـــور درنمی‌آی ـــغ ج ـــن مبل ـــا ای ـــم ب ـــت ه یدن ـــد آن رز ـــه رفت‌وآم ین ـــی هز حت
یـــم کـــه پزشـــک عمومـــی رغبـــت داشـــته باشـــد تـــا وارد  چطـــور انتظـــار دار
ی ارتوپـــدی یـــا دیگـــر رشـــته‌ها شـــود؟ کســـی کـــه بایـــد اینهـــا را  دوره دســـتیار
یدنت‌هـــا را تعدیـــل نمی‌کننـــد؟  پیگیـــری کنـــد کیســـت؟ چـــرا وضعیـــت رز
ــد. ایـــن مشـــکلات در  ــه تصویـــب می‌کننـ ــرای دســـتگاه‌ها مصوبـ فقـــط بـ

ـــم.  ی ـــا کســـی کـــه تعـــارف ندار ـــد و  ب سیســـتم ســـامت وجـــود دارن

ـــر مشـــکلات معیشـــتی  چندســـالی می‌شـــود کـــه پزشـــکان جـــوان هـــم درگی
هســـتند. ایـــن پزشـــکان 12 ســـال مدرســـه خوانده‌انـــد. هفـــت ســـال پزشـــکی 
یدنتـــی و تـــا وارد دنیـــای کار  عمومـــی، دو ســـال طـــرح، چهـــار ســـال رز
می‌شـــوند ســـنی از آنهـــا گذشـــته اســـت. امـــا یکبـــاره می‌بینیـــم کـــه چـــون 

در وادی طبابـــت گمنـــام هســـتند کمتـــر مراجعـــی بـــه آنهـــا رجـــوع می‌کننـــد. 
چـــاره ایـــن امـــر چیســـت؟ 

گـــر تعرفه‌هـــا  بالاخـــره اصـــل قصـــه مـــا واقعـــی شـــدن تعرفه‌هاســـت. ا
واقعـــی شـــوند، پزشـــکان جـــوان نیـــز می‌تواننـــد خودشـــان را تامیـــن 
ــا زمانـــی کـــه بتواننـــد ماننـــد یـــک اســـتاد باتجربـــه شـــناخته  کننـــد و تـ
یـــم کـــه فـــرد  شـــوند. در مشـــاغل دیگـــر نیـــز همیـــن اســـت. انتظـــار ندار
ــه  ــت کـ ــن اسـ ــا ایـ ــاله مـ ــا مسـ ــوند. امـ ــام شـ ــدو ورودش صاحب‌نـ در بـ
پزشـــکان جـــوان امـــکان ادامـــه مســـیر را نـــدارد کـــه اصـــا بخواهنـــد 
صاحب‌نـــام شـــوند. واقعـــی شـــدن تعرفـــه، حفـــظ کرامـــت پزشـــکان و 
یدنتـــی بـــه عنـــوان یـــک شـــغل ایـــن امـــکان را بـــه  رعایـــت حقـــوق دوره رز
یـــم  پزشـــکان می‌دهـــد. در غیـــر ایـــن صـــورت وضعیـــت از اینـــی کـــه دار

نیـــز بدتـــر خواهـــد شـــد. 

نظرتان درباره خالی ماندن ظرفیت‌های دوره دستیاری چیست؟ 
ـــر هـــم خواهـــد شـــد. برنامـــه مـــا به‌عنـــوان ســـازمان صنفـــی  وضعیـــت بدت
ی را شـــرایط قابل‌قبولی  این اســـت که درنهایت بگوییم شـــرایط دســـتیار
ــه  ــت کـ ــوم اسـ ــت، معلـ ــل اسـ ــل تحمـ ی غیرقابـ ــتیار ــی دسـ ــد. وقتـ کنیـ
ــا  ــا تمامـ ــل اســـت و اینهـ ــز غیرقابل‌تحمـ ــی‌رود، پـــس از آن نیـ ــی نمـ کسـ
ی وضعیتـــی عادلانـــه و انســـانی نیســـت.  عیـــان اســـت. شـــرایط دســـتیار
امـــا کســـی ورود پیـــدا نمی‌کنـــد. دولـــت و وزارت بهداشـــت بایـــد در 

ـــاره چـــاره‌ کننـــد.  ایـــن ب

موضع‌تان درباره افزایش ظرفیت‌ها چیست؟ 
ـــا کســـانی کـــه افزایـــش فلـــه‌ای را بـــدون فراهـــم کـــردن زیرســـاخت‌ها  مـــا ب
یـــم. افزایـــش ظرفیـــت بایـــد  تصویـــب کردنـــد، صددرصـــد موضـــع تنـــد دار
دانشـــکده بـــه دانشـــکده و براســـاس تـــوان آن دانشـــکده صـــورت بگیـــرد. 
ــا، هیات‌علمـــی،  ــود یعنـــی خوابگاه‌هـ براســـاس زیرســـاخت‌های موجـ
ــوزه  ــوزه پزشـــکی حـ ــرد. حـ ــد افزایـــش ظرفیـــت را پیش‌بـ ... بایـ ــاتیدو اسـ
ــوزه  ــان حـ ــون سیاست‌شـ کنـ ــتان ا ــداز نیســـت. دوسـ ــا بنـ ، جـ ــداز راه ‌بنـ
یـــم و بعـــدا  راه بنـــداز جـــا بنـــداز اســـت. اینکـــه مـــا ظرفیـــت‌ را بـــالا می‌بر
زیرســـاخت‌ها را فراهـــم می‌کنیـــم کـــه فراهـــم هـــم نکردنـــد. پارســـال گفتنـــد 
یـــم و بعـــد زیرســـاخت می‌دهیـــم امـــا معـــاون  ظرفیت‌هـــا را بـــالا می‌بر
یالـــی هـــم بودجـــه و زیرســـاخت اضافـــه  یـــر اعـــام کـــرد کـــه ر آمـــوزش وز
نکردنـــد. نماینـــده مجلـــس در تلویزیـــون می‌گویـــد بلـــه مـــا پیگیـــری 
می‌کنیـــم. ایـــن فقـــط حـــرف اســـت. حـــرف بـــرای ســـامت مـــردم آب و 
ـــد، کیفیـــت آمـــوزش را  ـــاد کردی ی ـــان نمی‌شـــود. شـــما فقـــط ظرفیـــت را ز ن
ـــزی را  ـــه چی ـــم، چ ـــری می‌کنی ـــا پیگی ـــد م ـــالا می‌گویی ـــد و ح ـــن آوردی پایی
، جابنـــداز هـــم نبـــود. حـــوزه  پیگیـــری می‌کنیـــد؟ اینکـــه حتـــی راه بنـــداز
پزشـــکی یـــک حـــوزه تخصصـــی اســـت. نمی‌شـــود آن را بـــا حرف‌هـــای 
ــرد  ــه کـ ــجو اضافـ ــر دانشـ ــوان 100 نفـ ــرد. نمی‌تـ ــت کـ یـ ــتی مدیر پوپولیسـ
و بـــه آنهـــا گفـــت حـــالا برایتـــان خوابـــگاه و هیات‌علمـــی و آزمایشـــگاه 
برابـــر ایـــن اشـــخاص،  هـــم جـــور می‌کنـــم. معلـــوم اســـت کـــه موضـــع مـــا در
موضـــع تنـــدی اســـت. ایـــن افـــراد اینگونـــه تربیـــت می‌شـــوند و فـــردا وقتـــی 

ـــد.  ـــرار اســـت مـــردم را درمـــان کننـــد، ســـواد کافـــی ندارن ق

کـــه از رونمایـــی طـــرح امضـــای دیجیتـــال  بیـــش از یک‌ســـال اســـت 
نســـخه‌های الکترونیکـــی می‌گـــذرد. به‌نظـــر می‌آیـــد طرحـــی کـــه هـــم بـــه 
نفـــع پزشـــکان بـــود و هـــم ضامـــن امنیـــت ســـامت مـــردم، برخـــاف تبلیغـــات 
ابتدایـــی اکنـــون مســـکوت مانـــده اســـت. علـــت توقـــف ایـــن طـــرح چیســـت؟ 
ک یکســـان  دوســـتان مـــا در آی‌تـــی وزارت بهداشـــت ایـــن طـــرح را بـــا خـــا
کنـــون نمی‌خواهـــم  کردنـــد. علـــت آن مســـائلی در پشـــت‌پرده اســـت کـــه ا
ــام پزشـــکی و مجلـــس  ــه نظـ ــتان، زحمتـــی را کـ ــا دوسـ ــم. امـ ــرح کنـ مطـ
ک یکســـان کردنـــد. آن دنیـــا و  کشـــید بـــا اصلاحیـــه‌ای در مجلـــس بـــا خـــا
ینـــه‌ای باشـــند کـــه خـــرج ایـــن طـــرح شـــود.  ایـــن دنیـــا بایـــد پاســـخگوی هز
ـــود،  ـــس ب ـــون مجل ـــه قان ـــکی را ک ـــام پزش ـــاله نظ ـــات سه‌س ـــتان زحم دوس

همـــه بـــه بـــاد دادنـــد. 

علی مزروعی، زهراطیبی
گروه نقد روز

ادامه از صفحه۲ ادامه در صفحه۷ 

زینب مرزوقی
خبرنگار گروه نقد روز

 5G ـــث ـــل بح ـــت قب ـــد، در دول ـــف کرده‌ان ـــادی متوق ی ـــد ز ـــا ح ـــعه را ت ـــن توس ای
شـــروع شـــده بـــود و تحـــولات خوبـــی در حـــال اتفـــاق افتـــادن بـــود‌. الان اپراتورهای 
گیـــر نشـــده  موبایـــل، شـــبکه را آنچنـــان گســـترش نداده‌انـــد، بحـــث‌ 5G فرا
ـــا ایـــن موضـــوع مواجـــه می‌شـــوید کـــه  ـــرا ســـفر کـــرده باشـــید، ب گـــر اخی اســـت. ا
چقـــدر اینترنـــت جـــاده‌ای بـــه نســـبت مثـــا ســـه ســـال پیـــش افـــت کـــرده اســـت، 
چـــون مشـــخص اســـت کـــه در جاده‌هـــا و روســـتاها توســـعه بـــه آن صـــورت کـــه 

بایـــد اتفـــاق نیفتـــاده اســـت.«‌ 

   به بهانه توسعه فیبرنوری همه‌چیز را
متوقف کردیم

ـــاز  ـــا نی ی ب ـــور ـــه ایـــن موضـــوع اشـــاره کـــرد کـــه توســـعه فیبرن آســـترکی در ادامـــه ب
کشـــور ســـازگار نیســـت و گفـــت: »در بخـــش اینترنـــت )ثابـــت( کـــه بـــه صـــورت 
ی اســـت هـــم  ســـیم‌های مســـی و )ADSL( قدیمـــی یـــا بـــه صـــورت فیبـــر نـــور
ی توســـعه پیـــدا کنـــد، امـــا بـــا نیـــاز  حرکاتـــی در حـــال انجـــام اســـت تـــا فیبـــر نـــور
ی  امـــروز کشـــور ســـازگار نیســـت، چـــون یـــک پـــروژه ده‌ســـاله نیـــاز اســـت تـــا فیبرنـــور
یـــم نـــه 10 ســـال  کامـــل شـــود، امـــا مـــا امـــروز بـــه اینترنـــت بـــا ســـرعت بـــالا نیـــاز دار
دیگـــر چـــون آن موقـــع نیـــز 10 ســـال دیگـــر از توســـعه عقـــب افتاده‌ایـــم. الان بـــه 
ی هســـتیم و کیفیـــت بـــا اینترنـــت  ایـــن بهانـــه کـــه در حـــال گســـترش فیبـــر نـــور
خـــوب می‌شـــود، همه‌چیـــز متوقـــف شـــده اســـت. فکـــر می‌کنـــم ‌شـــش هفـــت 
ینه‌هـــای اینترنـــت اتفـــاق نیفتـــاده اســـت و  ‌ســـال اســـت رشـــد جـــدی در هز
ینه‌هـــای دیگـــر افزایـــش پیـــدا کـــرده اســـت.  خـــوب در نقطـــه مقابـــل همـــه هز
اینجـــا بـــا وجـــود اینکـــه خیلـــی افـــراد و خـــودم هـــم مدافـــع اینترنـــت ارزان هســـتم 
گـــر یارانـــه  و اینترنـــت را جـــزء حقـــوق اساســـی انســـان‌ها می‌دانـــم کـــه حتـــی ا
بـــرای آن در نظـــر گرفتـــه شـــود یـــا بـــه رایـــگان عرضـــه شـــود، بـــه نفـــع جامعـــه و 
ــای  ــه واقعیت‌هـ ــه بـ ــا توجـ ــرف و بـ ــا از آن طـ ــور اســـت امـ ــاد کشـ ــی اقتصـ حتـ
موجـــود بـــه نظـــر می‌رســـد کـــه بایـــد یـــک افزایـــش قیمتـــی باشـــد کـــه اپراتورهـــا 
گـــر  بـــه خصـــوص اپراتورهـــای موبایـــل بتواننـــد بـــه توسعه‌شـــان ادامـــه بدهنـــد. ا
ینـــه کننـــد، توســـعه نمی‌دهنـــد و  درآمـــد آنهـــا افزایـــش پیـــدا نکنـــد و نتواننـــد هز
برهـــا متضـــرر شـــوند. بـــه نظـــرم بایـــد  گـــر توســـعه ندهنـــد، باعـــث می‌شـــود کـــه کار ا
یـــک افزایـــش قیمتـــی باشـــد امـــا خرابـــی کیفیـــت اینترنـــت اصـــولا یـــک مســـاله 
ـــز دوســـتان توجیهـــات  ـــاده اســـت. هرچقـــدر نی عمـــدی اســـت کـــه اتفـــاق افت
دیگـــری بیاورنـــد، امـــا قضیـــه عمـــدی اســـت. در طـــرح صیانـــت نیـــز ایـــن 
موضـــوع بـــود کـــه شـــبکه را کاهـــش بدهنـــد. در اســـناد بالادســـتی هـــم آمـــده 
کـــه ترافیـــک اینترنـــت خـــارج از کشـــور بایـــد کاهـــش پیـــدا بکنـــد. وقتـــی شـــما 
می‌گوییـــد ترافیـــک بایـــد کاهـــش پیـــدا کنـــد یعنـــی کیفیـــت و ســـرعت را پاییـــن 
ـــر بشـــود و نتوانیـــد مثـــا از یـــک ســـایت  ـــاورم کـــه دسترســـی شـــما ضعیف‌ت بی
خارجـــی اســـتفاده کنیـــد. الان کـــه همـــه ســـایت‌ها فیلتـــر اســـت، امـــا زمانـــی 
هـــم کـــه دسترســـی وجـــود داشـــت، مرتـــب ســـرعت را پاییـــن می‌آوردنـــد، شـــما 
می‌دیدیـــد یـــک روزهایـــی واتســـاپ کار نمی‌کنـــد. آنقـــدر ســـرعت و پهنـــای 
بانـــد مربـــوط بـــه ایـــن شـــبکه را پاییـــن آورده بودنـــد کـــه دسترســـی بـــا مشـــکل 
ــا کیفیـــت  ــن محدودیت‌هـ ــود. ایـ ــور بـ ــم همینطـ گرام هـ ــتا ــود. اینسـ ــه بـ مواجـ
یـــم، یکـــی تامیـــن ســـرمایه  را خـــراب کـــرده اســـت. مـــا اینجـــا دو موضـــوع دار
ــود و  ــل می‌شـ ــا حـــدی حـ ــا افزایـــش قیمـــت تـ ــه بـ ــعه اســـت کـ ــرای توسـ لازم بـ
ـــا ایـــن وضعیـــت اینترنـــت و کاهـــش تعمـــدی کیفیـــت و  یکـــی دیگـــر اینکـــه ب
ـــا چـــه حـــدی منطقـــی  ـــرای اپراتورهـــا توســـعه ت ـــاد، اصـــا ب ی محدودیت‌هـــای ز

اســـت و بـــه صرفـــه اســـت کـــه انجـــام بدهنـــد.« 

   وزارت ارتباطات باید دست‌فرمان را
تغییر بدهد

آســـترکی در پاســـخ بـــه اینکـــه می‌تـــوان بخشـــی از ایـــن کاهـــش کیفیـــت را 
ناشـــی از عـــدم افزایـــش قیمـــت دانســـت نیـــز گفـــت: »یـــک بخشـــی از کـــم شـــدن 
کیفیـــت اینترنـــت را می‌شـــود ناشـــی از کمبـــود منابـــع مالـــی دانســـت؛ مثـــا 
فـــرض کنیـــد یـــک بزرگراهـــی 500 کیلومتـــر‌‌ اســـت کـــه در هـــر 15 تـــا 20 کیلومتـــر 
اپراتـــور یـــک »بی‌تـــی اس« در بزرگـــراه نصـــب کـــرده کـــه در طـــول بزرگـــراه کـــه 
شـــما در جـــاده عبـــور می‌کنیـــد، بـــه یـــک اینترنـــت خوبـــی دسترســـی داشـــته 
ی دارد، یـــا  باشـــید. وقتـــی ایـــن اپراتـــور ســـرمایه کمـــی بـــرای تولیـــد و نگهـــدار
وقتـــی ‌بی‌تی‌اســـی‌ در آن بزرگـــراه می‌ســـوزد یـــا نیـــاز بـــه تعمیـــر دارد، شـــاید بـــه 
ینـــه می‌کنـــد کـــه  آن رســـیدگی نکنـــد و منابعـــش را در نقـــاط شـــهری پرتـــردد هز
ی انجـــام دهـــد  برانـــش بالاســـت. ســـعی می‌کنـــد تامیـــن و نگهـــدار ـــزان کار می
گـــر درآمـــدش خـــوب باشـــد و منابـــع  کـــه درآمـــد بیشـــتری بـــه دســـت بیـــاورد امـــا ا
مالـــی داشـــته باشـــد، خـــوب توســـعه بهتـــری می‌دهـــد. منطقـــی اســـت؛ نفـــع 
بـــران اســـت. هـــر چـــه بیشـــتر مصـــرف کنیـــم، او  یـــک اپراتـــور در مصـــرف کار
ســـود می‌بـــرد، از یـــک طـــرف اینترنـــت محـــدود شـــده اســـت و مصـــرف خارجـــی 
ــر شـــده اســـت از طـــرف  ــردم کمتـ ــرده اســـت و دسترســـی مـ ــدا کـ کاهـــش پیـ
ـــی  ـــود آنچنان ـــت و س ـــم، ارزان اس ـــرف می‌کنی ـــا مص ـــه م ـــی ک ـــم اینترنت ـــر ه دیگ
ـــرای اپراتورهـــای موبایـــل  ـــور نمی‌رســـد. در مناطـــق کم‌جمعیـــت هـــم ب ـــه اپرات ب
ضـــرر ایجـــاد می‌کنـــد. از ایـــن جهـــت بـــه نظـــر مـــن منطقـــی اســـت کـــه بـــا 
ـــر کنـــد امـــا مســـاله کیفیـــت  ـــه اینترنـــت تغیی ینه‌هـــا، تعرف ـــه افزایـــش هز توجـــه ب
اینترنـــت و نارضایتـــی مـــردم از اینترنـــت ناظـــر بـــه قیمـــت نیســـت. ناظـــر بـــه 
ـــد  ـــه بای ـــه‌ای ک ـــت. نکت ـــده اس ـــاد ش ـــدا ایج ـــه تعم ـــت ک ـــی اس محدودیت‌های
ـــش  ـــا و کاه ـــدا محدودیت‌ه ـــی تعم ـــا وقت ـــه ت ـــت ک ـــن اس ـــم ای ـــد کن کی ـــه آن تا ب
کیفیت‌هایـــی وجـــود داشـــته باشـــد، قیمـــت اینترنـــت 10 برابـــر بشـــود هـــم اتفـــاق 
یـــد بـــا 10 برابـــر قیمـــت، آن  ویـــژه‌ای نمی‌افتـــد. صرفـــا شـــما یـــک اینترنـــت دار
کســـی کـــه اینجـــا بایـــد دســـت فرمـــان خـــود را تغییـــر بدهـــد، وزارت ارتباطـــات 
اســـت کـــه بحـــث کیفیـــت اینترنـــت را متحـــول کنـــد. از آن طـــرف هـــم آن منابـــع 
مالـــی در اختیـــار اپراتورهـــا قـــرار بگیـــرد کـــه بتواننـــد توســـعه بیشـــتری بدهنـــد و 
ی بهتـــری از شـــبکه داشـــته باشـــند تـــا بتواننـــد نســـل جدیـــد اینترنـــت  نگهـــدار

ـــد.« ـــه وجـــود بیاورن را ب

   اینترنت در همه جای دنیا
به سمت ارزانی می‌رود

آســـترکی در پاســـخ بـــه اینکـــه آخریـــن افزایـــش قیمـــت اینترنت‌هـــا چـــه زمانـــی 
بـــوده اســـت، گفـــت: »فکـــر می‌کنـــم کـــه زمـــان کرونـــا بحث‌هایـــی بـــود کـــه 
ی گران‌تـــر شـــود امـــا بـــه واســـطه شـــرایط ویـــژه کشـــور همـــه  اینترنـــت مقـــدار
مخالفـــت کردنـــد کـــه اینترنـــت افزایـــش پیـــدا نکنـــد. فکـــر می‌کنـــم شـــاید در ســـه 
ـــی فکـــر می‌کنـــم  ی قیمـــت تعدیـــل شـــده باشـــد ول چهارســـال گذشـــته، مقـــدار
افزایـــش قیمـــت جـــدی در دوران قبـــل از کرونـــا بـــوده اســـت. یـــادم نمی‌آیـــد بعـــد 
از کرونـــا افزایـــش قیمـــت جـــدی داشـــته باشـــیم بـــه ایـــن خاطـــر کـــه نیـــاز مـــردم بـــود 
کـــه خیلـــی کارهـــا را در آن مقطـــع آنلایـــن انجـــام بدهنـــد، اینترنـــت گـــران نشـــد. 
علـــت اینکـــه گـــران نشـــد هـــم ایـــن اســـت کـــه بـــه هـــر صـــورت اینترنـــت در همـــه 
یـــکا در مـــدت 20 ســـال قیمـــت  جـــای دنیـــا رو بـــه ارزانـــی مـــی‌رود. مثـــا در آمر
اینترنـــت 98 درصـــد کـــم شـــده اســـت. توجـــه داشـــته باشـــید آنکـــه می‌گویـــد مـــن 
ی ارزان  دارم بـــه ســـمت ارزانـــی مـــی‌روم، بـــا نـــرخ دلار می‌گویـــد، یعنـــی نـــرخ دلار
ـــر  ـــد براب ـــت دلار چن ـــا قیم ـــه اینج ـــیم ک ـــته باش ـــه داش ـــد توج ـــا بای ـــت ام ـــده اس ش
ـــم 10 ســـنت،  شـــده اســـت. فـــرض کنیـــد، یـــک گیگابیـــت اینترنـــت را می‌گرفتی
ــر شـــده  یـــم دو ســـنت، چـــون قیمـــت دلار چنـــد برابـ الان یـــک بیـــت را می‌گیر
گـــر  اســـت و در‌آمـــد اپراتـــور از جهـــت ایجـــاد تـــورم، گـــران شـــده اســـت. یعنـــی ا
الان قیمـــت اینترنـــت در ایـــران گـــران شـــود و مثـــا ســـه برابـــر شـــود، بـــه انـــدازه 
رشـــد دلار در چنـــد ســـال گذشـــته می‌رســـد و تـــازه می‌شـــود همـــان قیمـــت 
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