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برای سیاستگذاری فرهنگی 
هم پایگاه داده مهم است 

هم حریم شخصی

برنامه توســـعه هفتم که بیش از یک ســـال و نیم است آماده نشده و مراحل 
تدوین و تصویب را طی می کند در آخرین پیچ های خود بین کمیســـیون 
تلفیق و صحن علنی دست به دست می شود تا پس از بررسی های نهایی 
مبنای سیاستگذاری های کشور در بازه زمانی پنج ساله 1403 تا 1407 قرار 
گیـــرد. یکـــی از جدید ترین ایراداتی که اخیرا برخی درمورد این برنامه مطرح 
می کنند به ماده 75 لایحه مربوط می شود. ماده ای که مطابق آن راه اندازی 
سامانه رصد، پایش و سنجش مستمر شاخص های فرهنگ عمومی و سبک 
زندگی مردم با هدف تحکیم سبک زندگی ایرانی اسلامی به عنوان یکی از 
وظایف وزارت ارشاد برشمرده شده و دستگاه های اجرایی و پایگاه های داده 
مکلف شده اند نسبت به ارائه مستمر و جامع داده ها به این سامانه به صورت 
برخط اقدام کنند. نمایندگان مجلس اما با استناد به اصل 25 قانون اساسی 
به این ماده رای ندادند و برای بررسی بیشتر آن را به کمیسیون تلفیق ارجاع 
دادند. مطابق اصل 25 قانون اساسی »بازرسی و نرساندن نامه ها، ضبط و 
 ، فاش کردن مکالمات تلفنی ، افشای مخابرات تلگرافی و تلکس ، سانسور
عدم مخابره و نرساندن آنها، استراق سمع و هرگونه تجسس ممنوع است 
مگر به حکم قانون.« استناد به این بند قانون یعنی این شائبه وجود دارد که 
نکند به بهانه ایجاد سامانه رصد و پایش اطلاعات خصوصی افراد نیز به 
بیرون درز پیدا کند. از سوی دیگر مدافعان این قانون معتقدند نداشتن یک 
پایگاه داده در حوزه فرهنگ باعث می شود سیاستگذاری های فرهنگی 
جهت درست نیابند و محصولات فرهنگی بدون نیاز سنجی تولید شوند. 
حداقلی ترین چیزی که از این اختلاف نظرها برداشت می شود این است که 
نباید با نگاهی صفر و صدی مانع از راه اندازی »سامانه رصد« شد یا بدون 

توجه به ظرافت های قانونی رای به ایجاد آن داد. 

در دنیای مدرن سیب زمینی هم سامانه می خواهد 
چه برسد به فرهنگ

یکی از چالش هایی که کشور هرسال در حوزه کشاورزی با آن مواجه می شود 
عدم تطابق میزان تولید محصولات کشـــاورزی با نیاز جامعه اســـت. این 
امر باعث می شود گاهی محصولات کشاورزی در اثر فقدان برنامه ریزی، 
بیش از اندازه به بازار عرضه شود، درنتیجه این محصولات با افت قیمت 
غیرمعقولی مواجه شـــده و کشـــاورزان متضرر می شوند. گاهی میزان تولید 
محصول به قدری پایین اســـت که قیمت سرســـام آور آن مصرف کننده را 
متعجب می کند. این معضل زمانی رفع می شود که برنامه دقیقی برای تولید 
محصول متناسب با نیاز جامعه تدوین شود و این امر نیز محقق نمی شود 
جز با داشتن یک پایگاه داده از میزان تولید و مصرف سالیانه. همین مثال 
را در حوزه فرهنگ نیز می توان به کار برد. حوزه ای که عدم نیاز سنجی در آن 
باعث می شود با حجم زیادی از محصولات فرهنگی مواجه شویم که بعضا 

به قدر تولید کنندگان خود مخاطب ندارند. 

تولید هدفمند محصول فرهنگی
کلان داده ها یا بیگ دیتا )Big Data( اصطلاحی اســـت که برای توصیف 
یـــادی از داده ها اســـتفاده می شـــود. کلان داده هـــا را می توان برای  حجـــم ز
بینش هایی که منجر به تصمیم گیری بهتر و برنامه ریزی استراتژیک می شوند، 
تجزیه و تحلیل کرد. در دنیای کنونی با توجه به رشـــد و پیشـــرفت ســـریع 
همه جانبه علم و تکنولوژی سیاستگذاران به آمار نیاز دارند. درواقع آمار ابزار 
لازم تحلیل و آینده نگری در هر حوزه ای به شمار می رود. یکی از حوزه هایی 
که وجود پایگاه داده در آن خیلی کمک کننده محســـوب می شـــود، حوزه 
فرهنگ اســـت. ارزیابی شاخص های فرهنگی جامعه براساس داده های 
آماری جامع باعث دقت در برنامه ریزی فرهنگی می شـــود، درنتیجه این 
امر می شود کیفیت و کمیت محصولات فرهنگی را متناسب با ذائقه مردم 
ارتقا داد و بازخوردهای بهتری نیز از آن گرفت. این امر برای دستگاه های 
فرهنگی که از بودجه عمومی استفاده می کنند به ویژه در عصر شبکه های 
اجتماعی ضروری به نظر می رسد. عصری سرشار از تنوع قالب و محتوا که 
دست مخاطب را برای انتخاب باز گذاشته و در اتمسفر آن محصولات 
فرهنگی که بدون ارزیابی آماری از نگرش جامعه تولید می  شوند به احتمال 

زیاد در جذب مخاطب شکست خواهند خورد. 

تقویت مواجهه ایجابی در دفاع از ساحت فرهنگ
استفاده قدرت های جهان از رسانه برای استیلای فرهنگی بر کشورهای 
مختلف واقعیتی است که کسی نمی تواند آن را انکار کند. این واقعیت در 
هفته های اخیر در نوع پوشش اخبار جنگ غزه توسط رسانه های غربی بیشتر 
نمود دارد. رسانه هایی که خبر دروغ بریدن سر 40 کودک را ضریب می دهند 
و همزمان درمورد حمله بمب افکن های رژیم صهیونیستی به بیمارستان 
پر از مجروح تشکیک می کنند. در چنین فضای کشورهای هدف تهاجم 
رسانه ای معمولا روش سلبی را برای در امان ماندن از بمباران خبرهای جعلی 
و محتواهای خلاف ارزش های فرهنگی جامعه خود به کار می گیرند. حال 
آنکه روش های ایجابی در مواجهه با چنین آسیب هایی همچون واکسن 
عمـــل کـــرده و بایـــد در اولویت قرار گیرد. یکی از اقدامات ایجابی نیز تولید 
محصولات فرهنگی قابل پذیرش از جانب جامعه مخاطبان داخلی است. 
در این راستا ایجاد یک پایگاه داده جامع بسیار می تواند کمک کننده باشد. 
تقویت اقدامات ایجابی باعث می شود سیاستگذاران حوزه فرهنگ برای 
دفاع از فرهنگ خود و نفی فرهنگ ها و خرده فرهنگ های مخرب کمتر به 

اقدامات سلبی همچون فیلترینگ علاقه نشان دهند. 

داده کاوی در فرهنگ با نگاه غیربازاری
اگرچه برای بهبود کیفیت محصولات فرهنگی نیاز به پایگاه داده وجود دارد 
اما برای تجمیع داده ها در حوزه فرهنگ نمی  شود صرفا اصول اقتصادی را 
درنظر گرفت. از آنجا که یکی از راه های درک ذائقه فرهنگی اجتماع رصد 
کنش های مردم در شبکه های اجتماعی است سوالات و نگرانی هایی نیز 
درمورد نسبت این رصد با حریم خصوصی و زیست شخصی افراد به وجود 
می آید. نظیر اینکه چه محتواهایی در فرآیند داده کاوی تجمیع می شوند، 
درنهایت آنچه در حافظه سامانه قرار است ذخیر شود چیست؟ آیا صرفا 
دسته بندی های آماری ذخیره می شوند یا اطلاعات جزئی مردم نیز بخشی 
از این پایگاه داده را تشکیل می دهد و اینکه چه کسانی دسترسی به این 
اطلاعات خواهند داشـــت؟ این ســـوالات باید پاسخ داده شود و درنهایت 
ســـامانه ای طراحی شـــود که درمورد عدم تجسس در اطلاعات خصوصی 
جامعـــه تضمیـــن دهد و تضمینی هم بهتر از قانون وجود ندارد. قانونی که 
نباید صرفا به یک ماده برنامه توسعه محدود شود و بدون هیچ قیدوشرطی 
دست یک وزارتخانه را برای اعمال نظر باز بگذارد. باید نهاد نویسنده قانون 
مشخص شود و آیین نامه ای جامع تدوین و برای مخاطب نگران نسبت به 

حریم خصوصی تشریح شود.
درمـــورد الزامـــات داده کاوی در حـــوزه فرهنـــگ بـــا محمدجعفر 
، کارشـــناس حقـــوق ســـایبری گفت وگـــو کرده ایـــم که  کار نعنـــا

می توانید در همین صفحه بخوانید.

علی مزروعی
خبرنگار گروه نقد روز
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بند ۷۵ برنامه هفتم توسعه باید درباره کلان داده ها تصریح شود

هم حریم خصوصی تعریف شود
هم فرآیند داده  کاوی

مــاده 75 برنامــه توســعه هفتــم کــه مطابــق آن مکلــف بــه 
»راه انــدازی ســامانه رصــد، پایــش و ســنجش مســتمر 
شــاخص های فرهنــگ عمومــی و ســبک زندگــی مــردم« 
شــده اســت ایــن روزهــا در فضــای اجتماعــی مــورد بحــث 
قــرار گرفتــه اســت. برخــی بــا ایــن ادعــا کــه ایــن مــاده حریــم خصوصــی افــراد 
را نقــض می کنــد به طــور کلــی بــا آن مخالــف هســتند. بــرای بررســی ایــن ادعــا 
گفت وگــو  کارشــناس حقــوق ســایبری بــه   ، کار بــا محمدجعفــر نعنــا
پرداخته ایــم. نعنــاکار بــر خــاف ادعــا معتقــد اســت داده کاوی فرهنگــی در 
حکمرانــی امــری ضــروری اســت بــا ایــن شــرط کــه صرفــا بــه یــک تک مــاده 
در برنامــه توســعه پنج ســاله اکتفــا نشــده و بــرای اجــرای آن قواعــد و قوانیــن 
دقیقــی در دســتگا ه های ذی ربــط وضــع شــود. مشــروح ایــن گفت وگــو را در 

ادامه می خوانید. 

ســامانه رصــد و پایــش فرهنــگ عمومــی چــه کمکــی بــه حــوزه سیاســتگذاری در 
حــوزه فرهنــگ می کنــد؟

یــک مقــدار تعریــف مفاهیــم بــا ابهــام روبه روســت وگرنــه در اصــل ماجــرا تردیــدی 
نیســت و هــر عقــل ســلیمی می پذیــرد کــه داده کاوی هــای کلان در کشــور منجــر 
بــه ایــن می شــود کــه در عرصه هــای مختلــف سیاســی و اقتصــادی بتوانیــم 
ــه ســمت درســتی جهت دهــی کنیــم امــا ایــن کار  مهندســی کنیــم و جامعــه را ب
بایســته هایی نیــز دارد. مطابــق مــاده 58 قانــون تجــارت الکترونیــک کــه درمــورد 
یــع »داده پیام« هــای شــخصی  فضــای شــخصی اســت، »ذخیــره، پــردازش یــا توز
یشــه های قومــی یــا نــژادی، دیدگاه هــای عقیدتــی، مذهبــی، خصوصیــات  مبیــن ر
اخلاقــی و »داده پیام« هایــی راجع بــه وضعیــت جســمانی، روانــی یــا جنســی 
گــر  اشــخاص بــدون رضایــت صریــح آنهــا بــه هــر عنــوان غیرقانونــی اســت.« یعنــی ا
یشــه های عقیدتــی و مذهبــی  یشــه های قومــی، نــژادی یــا ر در ایــن داده پیام هــا ر
یــا خصوصیــات اخلاقــی باشــد یــا حتــی مســائل جنســی و روانی شــان در آن باشــد 
شــما حتــی نمی توانیــد ایــن پیام هــا را ذخیــره کنیــد چــه برســد بــه اینکــه بخواهیــد 
یــع کنیــد. مگــر اینکــه صراحتــا رضایــت صاحــب داده پیــام  آنهــا را پــردازش و توز
گــر قــرار باشــد ایــن ســامانه توســط  را کســب کــرده باشــید. حــال ســوال اینجاســت ا
وزارت ارشــاد راه انــدازی شــود کــه کار مفیــدی خواهــد بــود. قــرار اســت ایــن داده هــا 
به طــور مثــال رفتــار مذهبــی مــردم را پایــش کنــد و به طــور مثــال بــه ســازمان تبلیغات 
اســلامی بدهــد؟ یــا اینکــه مثــلا مســائل عقیدتی شــان را پایــش کنــد بدهــد دســت 
گــر بخواهــد ایــن کار را انجــام بدهــد، قانــون  شــورای انقــلاب فرهنگــی؟ آن وقــت ا
بــرای ایــن موضــوع به خاطــر حریــم خصوصــی ممنوعیــت گذاشــته اســت؛ ایــن را 

چطــور می خواهــد توجیــه کنــد؟ 

حریم خصوصی در ایران به چه معناست؟ 
یـم ایـن اسـت کـه حریم خصوصی  یکـی از ضعف هـای قانونـی کـه مـا در کشـور دار
معنای مشخصی ندارد. پراکنده در قانون های مربوط به پزشکی، منشور حقوق 
شـهروندی و قانـون تجـارت الکترونیـک اجمـالا یـک چیزهایـی گفته شـده  اسـت. 
امـا اینکـه واقعـا حریـم خصوصـی یعنـی چـه و چـه داده هایـی منتسـب بـه حریـم 
یـم خصوصـی اسـت؟ حکمرانـی  خصوصـی اسـت و چـه چیزهایـی نقـض حر
سـایبری تعمیقـش تـا کجاسـت؟ خیلـی پاسـخ شـفافی بـه آن داده نشـده اسـت. 
یعنـی یـک حکمـران داده هـا را تـا کجـا می توانـد واکاوی کنـد؟ اگر این داده ها قابل 
شناسایی نباشد حکمش چیست؟ اگر قابل شناسایی باشد حکمش چیست؟ 
اینها مسـائلی اسـت که همگی باید روشـن شـود و اگر روشـن نشـود روال این اسـت 
یـد که  کـه قانـون مـورد سوءاسـتفاده قـرار می گیـرد. آن وقـت شـما یـک سـامانه ای دار
سطح دسترسی در آن معلوم نیست چطوری است و به چه داده هایی دسترسی 
دارند. اینها همه نگرانی هایی اسـت که بخش جامعه شناسـی و حقوقی را درگیر 
خـودش کنـد. بـرای همیـن اسـت کلیـت مفیـدی دارد امـا می توانسـتند ایـن مـاده 
قانونـی را موکـول بـه آیین نامـه ای کننـد کـه هیـات دولـت آن را مصـوب کنـد. البتـه 
کـه ایـن موضـوع بایـد بـه شـورای عالـی فضـای  هیـات دولـت هـم نمی توانسـت چرا
مجـازی بـرود یـا مطابـق اساسـنامه مرکـز ملـی فضـای مجـازی تدویـن شـود. اینکـه 
یادی ایجاد شبهه می کند.  بیاید در برنامه هفتم توسعه بنشیند به نظر من تا حد ز

اگــر ســامانه مبتنی بــر داده هــای علنــی افــراد باشــد آیــا حریــم شــخصی نقــض شــده 
ــرف  ــی را برط ــن نگران ــده ای ــه آم ــن برنام ــه در مت ــی« ک ــگ عموم ــظ »فرهن ــت؟ لف اس

نمی کنــد؟
گــر را تضمیــن کنیــد. مــا یــک کانســپتی  گــر اســت و شــما نمی توانیــد ا اینهــا همــه ا
یــم بــه نــام قانــون و یــک چیــز دیگــری هم  یــم بــه نــام حقــوق، یــک چیــز دیگــری دار دار

یــم بــه نــام قضــا. هــر وقــت حقــوق بخواهــد در یــک چهارچوبــی قــرار بگیــرد قانون  دار
می شــود. هــر وقــت آن چهارچــوب بخواهــد مــورد تفســیر قــرار بگیــرد می شــود قضــا. 

گــر را چــه کســی تضمیــن می کنــد؟ گــر بایــد پرســید ایــن ا اینکــه شــما می گوییــد ا

می گوییم برود در کان سیاست ها و بعد آیین نامه ای برایش تصویب شود؟
خــب آیین نامــه را چــه کســانی بنویســند؟ در کجــای متــن برنامــه ایــن امــر تعییــن 

شــده اســت؟

وقتــی وزارت ارشــاد موظــف بــه اجــرا شــده احتمــالا نوشــتن آیین نامــه هــم بــر دوش 
همیــن وزارتخانــه اســت. 

گــر آیین  نامــه ای بنویســید کــه در قانــون بــه آن اشــاره  نــه. ایــن حتمــا بایــد بیایــد شــما ا
نشــده باشــد آن آیین نامــه قابلیــت ابطــال دارد. در برنامــه ششــم هــم همیــن اســت. 
یک قانونی را مصوب می کنند که می شود سیاست کلان و برنامه. بعد می گویند 
آیین نامــه مربــوط بــه امضــای ایــن قانــون یــا تبصــره را وزارت اطلاعــات یــا ســازمان 
اطلاعــات ســپاه، وزارت فرهنــگ و ارشــاد اســلامی، وزارت ارتباطــات و فنــاوری 
اطلاعــات کنــار هــم بنشــینند یک ســال یــا شــش مــاه بعــد از تصویــب قانــون در 
گــر هــم چنیــن چیــزی را نگوینــد و خــود وزارت  هیــات دولــت مصــوب کننــد. امــا ا
ارتباطــات یــا وزارت فرهنــگ آیین نامــه ای بنویســد ایــن مبنــای قانونــی نــدارد. ایــن 
را نمی شــود بــه جایــی قــلاب کــرد. می شــود آیین نامــه ای کــه قــلاب نــدارد. انــگار کــه 
آقــای وزیــر بــرای خــودش یــک آیین نامــه درســت کرده اســت کــه مبنــا و زیرســاخت 
نــدارد. حتمــا در برنامــه هفتــم بایــد بگویــد آیین نامــه اش چــه مــدت بعــد و در کجــا 
تصویــب شــود. بعــد از تصویــب نهادهــای ذکرشــده بایــد آیین نامــه را باهــم تنظیــم 

گــر ننویســند قابلیــت اجــرا نــدارد.  کننــد. ا

داشتن پایگاه داده چه کمکی به تامین الزامات سیاستگذاری فرهنگی می کند؟
مــن بیشــتر حقوقدانــم امــا بــا توجــه بــه ســابقه ای کــه در ســازمان تبلیغــات داشــتم 
بــه نظــر مــن سیاســت های کلانــی کــه در حــوزه فرهنــگ تدویــن می شــود متاســفانه 
خیلــی دور از واقعیــت جامعــه اســت. یعنــی پشــت درهــای بســته تصمیم گیــری 
مــا معمــولا  انقــلاب فرهنگــی.  می شــود به خصــوص جایــی مثــل شــورای 
واقعیت هــای جامعــه را نمی بینیــم یــا کمتــر می بینیــم. یــا احســاس می کنیــم آن 
چیــزی کــه در مقولــه فرهنــگ مطلــوب ماســت، مطلــوب کل آحــاد جامعــه اســت. 
مــا بایــد حواس مــان باشــد کــه در حــوزه اعتقــادات مذهبــی، بــه تعداد آدم ها ممکن 
است کولنی فرهنگی متفاوتی داشته باشیم. شما نمی توانید یک بسته فرهنگی 
را در شــمال و جنــوب و شــرق و غــرب کشــور در نظــر گرفتــه و بــرای همــه مشــابه 
قانونگذاری کنید. قطعا باید فرهنگ بومی در نظر گرفته شــود. مســائل اعتقادی 
یســت آن خطه مهندســی فرهنگی صورت  آن خطه در نظر گرفته شــود و مطابق ز
گیــرد. اینکــه شــما در مســاله ای کــه بــا تنــوع فرهنگــی مواجــه اســت قانــون کلان و 
ــورد  ــی بازخ ــه کل ــاب ک ــون حج ــه قان ــن قضی ــل همی ــود مث ــد می ش ی ــی بگذار ثابت
منفــی گرفــت. بعضــی از جاهــا نمی پذیرنــد و بعضی هــا می گوینــد چــرا آنقــدر کــم 
اســت؟ ســختگیرانه تر باشــد. بعضی هــا می گوینــد چــرا آنقــدر ســخت  اســت، 
شــل تر باشــد. ایــن کامــلا بســتگی بــه آن خطــه ای دارد کــه ایــن مســاله می خواهــد 
گــر قــرار اســت داده کاوی اتفــاق بیفتــد کــه براســاس آن  در آن اتفــاق بیفتــد. حــالا ا
مهندســی فرهنگــی رخ بدهــد حتمــا بایــد بخش هــای فرهنگــی جامعــه ایرانــی کــه 
خیلــی هــم گســترده  اســت مدنظــر قــرار بگیــرد. اینجــا اروپــا نیســت کــه کل وســعت 
یــک کشــور انــدازه قشــم باشــد. اینجــا هــر اســتانش انــدازه یــک کشــور اســت. حتمــا 
بایــد بــه مســاله قومیــت و بخش هــای فرهنگــی توجــه شــود وگرنــه قانونگــذاری 
حتــی بــا بیگ دیتــا راه بــه جایــی نمی بــرد، فرهنــگ خیلــی متصــل بــه هنجارهــای 
اجتماعــی اســت. هنجــار اجتماعــی را می تــوان بــه قانــون تبدیــل کــرد امــا قانــون 

معمــولا بــه هنجــار تبدیــل نمی شــود. 

کشورهای دیگر چطور از پایگاه داده به نفع سیاستگذاری بهره می برند؟
یم. اینها مطابق قوانینی  ما در آمریکا و اروپا چند قانون محکم در این حوزه ها دار
ســازوکار اســتفاده از پایــگاه داده را تعییــن کــرده و آن را جلــو می برنــد. آمده انــد ایــن 
مــوارد را دســته بندی کــرده  و جلــو آمده انــد. امــا مــا بــا چالشــی در ایــران روبــه رو 
هســتیم. سیســتم حقوقــی مــا بــا سیســتم حقوقــی آنهــا متفــاوت اســت. اولا اینکــه 
آنهــا مســاله مذهــب را ندارنــد. سیســتم آنهــا ســکولار اســت امــا مــا در قانونگــذاری  
مســائل شــرعی برایمــان مهــم اســت. آنهــا قاعده گــذاری را در بخش هــای دولتــی و 
بخش هــای عمومــی انجــام می دهنــد یعنــی به طــور مثــال می گوینــد ایــن رفتــار آزاد 
اســت منتهــا ایــن رفتــار در اینجــا ممنــوع اســت. مــا معمــولا نمی توانیم چنین کاری 
کنیــم. مــا نمی توانیــم بگوییــم حجــاب آزاد اســت امــا حجــاب در ادارات دولتــی 

اجبــار اســت. چــرا نمی شــود؟ چــون ایــن موضــوع یــک اتصالــی بــه مســاله شــرعی 
مــا دارد. فتــوا پشــتش دارد. قاعــده فقهــی دارد. لــذا نمی شــود بــه تقلیــد از آمریــکا و 
اروپــا قانونگــذاری کنیــم. آنجــا سیســتم عمومــی اش بــا مــا متفــاوت اســت. فلســفه 
حکمرانــی اش بــا مــا متفــاوت اســت ولــی فــارغ از ایــن تفاوت هــا یــک مســاله ای در 
ایــران به طــور کل مغفــول مانــده  اســت و آن هــم نداشــتن قاعــده بــرای حکمرانــی 
کمیت در فضای مجازی در ارتباطات  سایبری است. باید مشخص شود که حا
و اطلاعات تا چه ســطحی می تواند داخل شــود و قاعده گذاری کند. باید قبل از 
اینکه در برنامه هفتم یا جای دیگر بندی درمورد حکمرانی سایبری بیاید شورای 
عالــی فضــای مجــازی برایــش قاعده گــذاری کند، چون سیاســتگذاری های کلان 
یــم. قانــون حریــم خصوصــی  را آنجــا می گــذارد. در کل مــا حکمرانــی ســایبری ندار
یــم کــه می خواهیــم بحــث فرهنگــی  یــم امــا از آن طــرف دغدغــه دار منســجم ندار
جامعــه را هــم مدیریــت کنیــم یــا بــه آن جهــت بدهیــم. وقتــی شــما هنــوز حکمرانــی 
یــد و پیامرســان های خــارج از کشــور از شــما حرف شــنوی ندارنــد،  ســایبری ندار

چطــور می خواهیــد پیــش برویــد؟
مثــلا در اروپــا و مشــخصا کشــور آلمــان کــه مــن از آن اطــلاع دارم قاعــده حکمرانــی 
یادی داشــته  یادی اســتفاده کند یا مخاطب ز گر از پهنای باند ز این گونه اســت ا
باشــد در شــمول نظــارت و تبعیــت از قوانیــن قــرار می گیــرد. چــه در حــوزه فرهنــگ 
و سیاســت فعالیــت کنــد چــه در حــوزه مالــی ایــن قواعــد بــرای او وجــود دارد. امــا 
گــر یــک هشــتگی ترنــد شــد مــا بایــد  یــم نمی دانیــم کــه ا مــا چــون ایــن قواعــد را ندار
بــا آن چگونــه ارتبــاط بگیریــم و چــه کاری انجــام دهیــم. مــا هرچقــدر هــم قانــون 
یــم قوانیــن اثــری نــدارد. یــا اجــرا نمی شــود یــا خیلــی بــد  یــم چــون قاعــده ندار بگذار
اجــرا می شــود و بــه هدفــی کــه بایــد نمی رســد. ایــن یعنــی مــا نــه در ســطح و نــه در 

یــم و ضعیــف عمــل می کنیــم.  عمــق حکمرانــی ســایبری ندار

اگر بخواهیم برای استفاده از پایگاه داده قانونی بنویسیم که هم بازدهی داده کاوی 
را بالا برده و هم حریم خصوصی رعایت شــود چه الزاماتی را باید در نظر بگیریم؟

گــر بخواهــد تصویــب شــود دو گــزاره بایــد در آن پیش بینــی  بــه نظــرم ایــن قانــون ا
شــود. اولا بایــد شــورای عالــی فضــای مجــازی یــا شــورای عالــی انقــلاب فرهنگــی 
حدودوثغــور و نحــوه ظهــور حکمرانــی ســایبری را تعریــف کننــد. ایــن می شــود 
قاعــده و زیرســاخت کــه بایــد مشــخص شــود. نکتــه دوم ایــن اســت کــه وقتــی ایــن 
شــوراها سیاســت های کلان را تدویــن کردنــد و توســط رهبــری ابــلاغ شــد بایــد بــه 
چنــد ســازمان ارجــاع داده شــود و آنهــا مکلــف شــوند بعــد از مثــلا شــش مــاه پــس 
از ابــلاغ سیاســت های کلان، آیین نامــه ســامانه  را تدویــن کننــد تــا مــردم بفهمنــد 
حریــم خصوصــی یعنــی چــی، دولــت تــا چــه حــدی اجــازه تحلیــل و داده کاوی 
دارد، اطلاعــات را در اختیــار چــه کســانی قــرار می دهــد، آیــا بخــش خصوصــی یــا 
جامعــه دانشــگاهی هــم می توانــد بــه آن دسترســی داشــته باشــد، ضمانــت اجــرای 
آن چیســت و نظمــش چگونــه اســت. تمــام اینهــا می توانــد در ایــن آیین نامــه دیــده 
شود. اما اگر این دو مقدمه در نظر گرفته نشود و همان تک ماده در برنامه توسعه 

بخواهــد اجرایــی شــود مضراتــش بیــش از محســناتش خواهــد بــود. 

شــما جزئیاتــی را الزامــی دانســتید کــه بــرای بهتــر عمــل کــردن ســامانه داده کاوی بایــد 
اعمــال شــود امــا برخــی بــدون اشــاره بــا جزئیــات ایــده داده کاوی در حــوزه فرهنــگ را 
یــر ســوال بــرده و آن را به طــور کل مخــل حریــم خصوصــی می داننــد. نظــر شــما در  ز

این بــاره چیســت؟
وجــود ســامانه های داده کاوی دولتــی بــه شــرط وجــود قواعــد حکمرانــی ســایبری 
امری اســت که هر عقل ســلیمی آن را می پذیرد. همان طور که جامعه در مواردی 
همچــون اســتفاده از کارت ســوخت و ســامانه هوشــمند خریــد نــان بــدون وجــود 
قواعد ســایبری داده کاوی می شــود در حوزه فرهنگی هم باید این کار انجام شــود 
البتــه چگونگــی ورود بــه ایــن مســاله بایــد حــل شــود. امــا اینکــه یــک سیاســت کلان 
و قانونــی بــرای احصــا و تحلیــل داده هــا توســط متخصصــان وجــود داشــته باشــد و 
آنهــا بتواننــد ایــن داده هــا را تبدیــل بــه مســاله بکننــد و بــرای آن راه حــل ارائــه دهنــد 
گــر چنیــن چیــزی نباشــد حکمرانــی زیــر ســوال مــی رود. حــال  امــر بدیهــی اســت. ا
کــه سیاســتگذار بــه ایــن نتیجــه رســیده کــه در ایــن چنــد ســال از ایــن مســاله غافــل 
گــر ایــن  بــوده امــا بایــد بــه ایــن توجــه داشــته باشــد کــه صحیــح قاعده گــذاری کنــد. ا
اتفــاق نیفتــد احتمــالا مــورد سوءاســتفاده قــرار می گیــرد چــون کلمــات مبهــم اســت 
یــم  به ویــژه کــه مــا در داخــل کشــور یــک کشــمکش قــدرت درمــورد اطلاعــات هــم دار
و هر دســتگاهی که بتواند داده بیشــتری اســتخراج و ذخیره کند قدرت بیشــتری 
دارد پــس بایــد حدود وثغــور و تکلیــف هرکــس در ایــن ماجــرا مشــخص باشــد. امــا 
کســانی کــه ایــن امــر بدیهــی در حکمرانــی را به طــور کلــی زیــر ســوال می برنــد خیلــی 

نســبت بــه ایــن مســاله فهــم عمیقــی ندارنــد. 


