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زندگـی اسـت. مصـرف فرهنگی ناسـالم و انحـراف اجتماعی نیـز در پـی دارد. باید کاربر 
»سـواد  کتـاب  اسـت.  آموزش وپـرورش  در  نیـز  جایـش  و  برسـانیم  سـطح  ایـن  بـه  را 
رسـانه ای« در آموزش وپـرورش وجـود دارد، امـا به نظـرم اصطـلاح »سـواد رسـانه ای« از 
داخل یونسـکو آمده و جامعیت لازم را ندارد. سـواد مجازی هم شـامل سـواد رسـانه ای 
بـه معنـای رسـانه اجتماعی و بـروز پیدا کرده در فضای مجازی، هم شـامل سـواد راجع 
به زندگی در فضای مجازی، هم در سـطح سـواد اطلاعاتی، هم در سـطح سـواد مهارتی 
و هـم در سـطح سـواد حقوقـی اسـت. ایـن محیـط بـه سـواد حقوقـی نیـاز دارد. بـا این 
مسـیر سـواد مجـازی می توان توانمندسـازی فرهنگـی، دینـی و اجتماعی انجـام داد تا 

کاربـر مسـیر خـود را درسـت انتخـاب کند. 

    باید سواد ناظر بر آسیب ها در فضای مجازی استاندارد شود
در حـوزه آسـیب های فضـای مجـازی، حتمـا سـواد ناظـر بـر آسـیب ها بایـد اسـتاندارد 
شـود.  حـوزه تعریـف  ایـن  راجع بـه  و اجتماعـی  حـوزه مسـئولیت فرهنگـی  و  شـود 
مسـیر مهمـی که اینجـا وجـود دارد، مقررات گذاری اسـت. فضـای مجازی چـراغ قرمز، 
چـراغ سـبز و چـراغ زرد دارد. بیشـترین مقررات گـذاری بـرای فضـای مجـازی در آمریـکا 
صـورت گرفتـه اسـت؛ چراکـه فضا کامـلا جدی اسـت و تمـام عرصه های مهـم زندگی به 
آن منتقـل شـده اند، از آمـوزش و بانکـداری تـا خریـد و بـازار. کسـب وکار در ایـن حـوزه 
بـه رقـم ۱7 تریلیـون دلار نزدیـک شـده کـه سـهم بزرگـی را بـه خـود اختصـاص می دهد. 
اخـلاق، راسـتگویی، امانـت داری، عـدم ورود بـه حریم خصوصی و از آن طـرف زورگویی 
در محیـط مجـازی، شکسـتن کـد و قفـل محیط هـای مختلـف، تصاویـر خشـونت و 
هرزه نـگاری از آسـیب های رایـج ایـن محیط اسـت. ما ۱2 سـال پیش آسـیب های فضای 
مجـازی را نوشـتیم و راجع به آن صحبـت کردیم و قوانین و مقـررات مربوطه را تحلیل 

کردیم. 
مقـررات  حـوزه  در  را  عمومـی  افـکار  بایـد  می خواهـد.  مقـررات  مجـازی  فضـای 
توجیـه کـرد. متاسـفانه هـم مجلـس شـورای اسـلامی بعـد از دو قانـون، در ایـن حـوزه 
پردامنـه  کار  بـه  نیازمنـد  مجـازی  فضـای  عالـی  شـورای  هـم  و  نکـرده  مقررات گـذاری 
بـرای قوانیـن و مقـررات ریـز در ایـن حـوزه اسـت، وگرنـه همـه آسـیب می بیننـد. مگـر 
می شـود شـهر را پـر از شـبکه های قمـار، مـواد مخدر و فحشـا کـرد و بعد بگوییـم آزادی 
اسـت و زندگـی کنیـد! حتما مـردم، اولین معتـرض خواهند بود و می گویند شـما نباید 

محیطـی کـه هـم موضـوع خیـر و هـم شـر دارد را بـدون مقـررات رهـا کنیـد. 
ایـن حـوزه به دلیـل حضـور همزمـان خیـر و شـر نیازمنـد مقـررات اسـت. مقـررات، 
مجـازی  فضـای  هـم  و  واقعـی  فضـای  در  هـم  اجتماعـی  آسـیب های  مدیریـت  کلیـد 
اسـت. بالاخـره ممکـن اسـت دوره ای مجرمـان زیادی پیدا شـوند ولـی چـاره ای نداریم. 
مدنیـت جدیـدی وارد زندگـی بشـر شـده و عرصـه دوم در حـال بزرگ تر شـدن از عرصه 
اول اسـت. در تمـام حوزه هـا از جملـه امـر زندگی روزمره مـا، زندگی حرفـه ای و مهارتی 
مـا و زندگـی اقتصـادی و کسـب وکارهای مـا ورود پیـدا کـرده اسـت. اکنـون تحولاتـی 
کـه فضـای مجـازی در حـوزه علـم و فنـاوری ایجـاد می کنـد، خیلـی بـزرگ اسـت. هـر 
روز هـم پدیـده جدیـدی در حـال ظهـور مشـاهده می شـود. بایـد بـه ادبیـات فنـاوری 
»تـک  یـا   »singularity« ایـن  کنیـم.  دقـت   )technological singularity( تک نگارانـه 
بـودن« بـه معنـای ادغـام همـه فناوری هـا در یـک فنـاوری اسـت. آنجـا بـا پدیده تـازه ای 
مواجـه می شـویم و هـوش مصنوعی با تـوان الگوریتمی بـالا نقش آفرینی جـدی دارد. 
فکـر می کنـم بایـد پیکـره بزرگـی از نظـام قانونگـذاری مـا بیایـد و در ایـن حـوزه ورود پیدا 
کنـد. به طـور مثـال وقتـی بحـث »طـرح صیانت« پیـش می آیـد، می بینیـم تا چـه اندازه 
ماجراسـازی های اجتماعـی انجـام می شـود. بعد هم طـرح را پس می زنیـم و می گوییم 
فعـلا بـه گونـه دیگـری بـا فضـای مجـازی رفتـار کنیـم. اسـمش را هرچـه می خواهیـم 
بگذاریـم، امـا مقررات گـذاری و مسـئولیت اجتماعـی در حـوزه فضـای مجـازی، امـری 
لازم و گریزناپذیـر اسـت. آمریکایی ها حاضر نیسـتند بر سـر قضیـه حکمرانی اینترنت 
بـا کشـوری معاملـه کننـد و می گوینـد حکمرانـی اینترنـت با ما اسـت. ایـن حکمرانی از 
»آرپانـت« درون ارتـش در یـک شـبکه داخلـی به عنـوان اینترانـت شـروع شـد، بیـرون 
آمـده و »اینترنـت« شـد و تبدیـل بـه یـک شـبکه بین المللـی شـد، یعنـی شـبکه داخلی 
تقسـیم  را  »حکمرانـی اش  می گویـد:  آمریـکا  امـا  شـده  خارجـی  شـبکه  حـالا  و  بـوده 
نمی کنـم.« بعـد آی پـی »ابـر آروان« مـا را فیلتـر کـرده و مانـع ایجـاد می کنـد. 2۵ درصـد 
خدمـات مـا روی ایـن »ابـر« بـود. ایـن کار بـه تهدیـدی بـزرگ بـرای حکمرانی مجـازی ما 
در آینـده تبدیـل می شـود. چیـن بـه معنایـی دنبـال »اینترنـت 2« رفته اسـت. می بیند 
»اینترنـت ۱« در اختیـار آمریـکا اسـت. مـا هـم بایـد تدابیـر خیلـی سـطح بالایـی در 

مدیریـت اجتماعـی صـورت دهیـم. 
و  دانــش  مســتلزم  هــم  شــده  فضایــی  دو  جهــان  بــه  ورود  فرهنــگ  به هر حــال 
ــه  ــتفاده بهین ــد اس ــم نیازمن ــررات و ه ــن و مق ــتلزم قوانی ــم مس ــد و ه ــناخت جدی ش
از ظرفیت هــای جدیــد اســت. شــخصا فکــر می کنــم اســتفاده کاربــردی از فضــای 
مجــازی بــر بســتر شــبکه ملــی اطلاعــات، ظرفیت هــای بزرگــی بــرای تســهیل زندگــی 

مــردم و تقویــت ســرمایه اجتماعــی و اعتمــاد ملــی فراهــم می کنــد. حتــی در بحــث 
فســاد مالــی، اگــر بگردیــم و حفره هایــی کــه موجــب فســاد می شــوند را پیــدا کنیــم و 
ــپاریم،  ــی بس ــای الگوریتم ــی و فرآینده ــوش مصنوع ــت ه ــه دس ــای اداری را ب رونده
ــد کار  ــازه نمی ده ــا اج ــات خودخواهی ه ــی اوق ــم. گاه ــرل کنی ــاد را کنت ــم فس می توانی
ســالم انجــام شــود، پــس کار را بــه دســت ماشــین بســپاریم. ماشــین، جبــر خیــر دارد و 
بــا ایــن جبــر خیــر می تــوان هــم کار اداری مــردم را تســهیل کــرد و هــم جلــوی مشــکلات 

ــت.  ــالاری را گرف ــام دیوان س ــی از نظ ناش


