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یادداشتسرمقاله

فاصلــه معنــادار میــان انتظــارات 

و واقعیت‌هــا در جامعــه منجــر 

بــه بــروز نارضایتــی می‌شــود، 

تشــدید و اســتمرار نارضایتــی 

ــی‌آورد،  ــد م ــراض را پدی ــم اعت ه

حــال اگــر در فرآینــدی عــادی، دموکراتیــزه و کنترل‌شــده ایــن اعتراض‌هــا انجــام شــود، 

می‌تــوان بــه تغییــر مثبت بــرای کاهــش بســتر‌های نارضایتــی امیــدوار بــود.  بــرای جامعه 

مــا کــه در فاصلــه کمتــر از دو ســال یعنــی از دی‌مــاه 96 تــا آبان‌مــاه 98 به دلایــل مختلف 

ازجملــه ناکارایــی دولــت روحانــی دو رویــداد اعتراضــی را پشت‌ســر گذاشــته و هــر دو هــم 

ــرم جمهــوری اســامی  ــرای کاهــش قــدرت ن مــورد سوءاســتفاده جریان‌هــای معــارض ب

ایــران قــرار گرفتــه اســت، شــناخت بســترهای اعتراضــی اهمیــت زیــادی پیــدا می‌کنــد. 

تشــدید شــکاف میــان واقعیت‌هــا و انتظــارات در کشــورمان طــی ســال‌های اخیــر از ســه 

طریــق انجام شــده اســت. 

1-ناکارآمدی در تبدیل فرصت‌ها به واقعیت‌های مثبت ملموس. 

 2-افزایش غیرمعقول انتظارات. 

3-بازنمایی غلط واقعیت‌های جامعه و ایجاد فاصله میان ادراک عمومی و واقعیت‌ها.

     بهبود شیوه‌های حکمرانی؛ اولین گام در تغییر به ‌نفع واقعیت‌ها

اگــر نــگاه میکروســکوپی و نقطــه‌ای را کنــار بگذاریم و بــا نــگاه هلی‌کوپتــری و منظومه‌ای 

ــادی،  ــاخصه‌های اقتص ــیاری از ش ــم در بس ــگاه کنی ــی ن ــه ایران ــای جامع ــه واقعیت‌ه ب

اجتماعــی، فرهنگــی، زیســتی و... طبــق آمار‌هــای جهانــی، اوضــاع ایــران خــوب اســت 

یــا حداقــل بــد نیســت امــا حقیقــت آن اســت کــه در برخــی شــاخص‌ها هــم بنــا بــه دلایل 

ــم از هــر  ــژه امــروز ســعی کرده‌ای ــده وی متعــدد وضعیــت چنــدان جالــب نیســت )در پرون

دو مــدل مثال‌هــای متنوعــی بیاوریــم(، شــاخص‌هایی کــه حتمــا راه ارتقــای آن کتمــان 

آنهــا نیســت بلکــه بایــد ابتــدا تحلیــل شــوند بعــد بدانیــم کــه بــرای حل‌شــان راه‌حل‌هــای 

یک‌خطــی و ساده‌سازی‌شــده وجــود نــدارد و بعــد تــاش کنیــم ایــده‌ای نــو داشــته 

باشــیم، ایده‌هایــی ورای آنچــه تاکنــون در حکمرانــی پــی گرفته‌ایــم. طبیعــی اســت اینکه 

ایــن واقعیت‌هــا کدامنــد و راه‌حل‌شــان چیســت، فعــا محــل بحث‌مــان نیســت و اینکــه 

صورت‌مســاله را قبــول داشــته باشــیم فعــا کفایــت می‌کنــد. 

     میز مزایده انتخابات و چالش افزایش انتظارات 

ــل  ــن عام ــوان مهم‌تری ــاید بت ــی را ش ــای انتخابات ــی در رقابت‌ه ــق سیاس ــاخت نادقی س

ــت،  ــا دانس ــارات و واقعیت‌ه ــان انتظ ــکاف می ــش ش ــارات و افزای ــول انتظ ــش نامعق افزای

انتخابات‌هــای فردمحور و غیرحزبی از ســطح شــوراهای شــهر و روســتا گرفته تــا مجلس و 

ریاســت‌جمهوری اگرچــه توانســته دموکراســی را به‌مثابــه یک فرآینــد در ایران قوام بخشــد 

امــا وجــه آورده‌هــای دموکراســی در حــوزه کارآمدی را بــا چالش جــدی روبه‌رو کرده اســت. 

ــه  ــراد چ ــف اف ــطوح مختل ــی در س ــای انتخابات ــت؛ در رقابت‌ه ــن اس ــاله روش صورت‌مس

حامــی ایده‌هــای مســتقر باشــند چــه منتقــد آنهــا، صحنــه رقابــت را بــه بــازار مــکاره و میــز 

ــد.  ــدل می‌کنن ــن ب ــای ناممک ــده وعده‌ه مزای

خیلـی راه دوری نرویم، کلیپ‌های شـبه‌طنزی که این روزها از وعده‌های حسـن روحانی و 

اسـحاق جهانگیری در انتخابات‌های اخیر دست‌به‌دسـت می‌شـود نمونه بارزی از همین 

مسـاله اسـت؛ وعده‌هـای بـر زمین‌مانـده‌ای کـه انباشـت آنهـا روی هـم به‌مثابـه انباشـت 

ناکارآمدی در وهله اول برای ایده مسـتقر اسـت و درنهایت بـرای کلیت نظام کارکرد منفی 

دارد.  البتـه در رقابت‌هـای انتخاباتـی معمولا بیـن جناح‌های مختلف تفـاوت چندانی در 

بالابردن کاذب انتظارات وجود ندارد، طرح شـعارهایی چون ایجاد پنج یا 6 میلیون شـغل 

یـا چندبرابر کردن یارانه‌ها و... از طـرف کاندیداهای رقیب دولت در همین انتخابات اخیر 

مویـد این مطلب اسـت.  مسـاله مهم این اسـت کـه ایـن وعده‌ها عمومـا ناظر بـه ایده‌ها و 

راه‌حل‌های روشـن و روی زمین نیسـت و در زمان تبلیغات انتخاباتی به شکل خلق‌الساعه 

و لحظـه‌ای بـه ذهـن سـتاد‌های انتخاباتـی می‌رسـد و به‌جـای اینکـه ناظـر بـه واقعیت‌ها 

باشـد، ناظر به نیاز‌های تبلیغاتی اسـت و فـردای انتخابات هم هیچ سـازوکاری جز دادگاه 

افکارعمومـی برای پیگیری آنها وجـود ندارد. 

     ما و مساله شکاف ادراکی

غیــر از فاصلــه حقیقــی انتظــار و واقعیــت یــا فاصلــه باید‌هــا و هســت‌ها، جامعــه مــا امــروز 

درگیر مســاله مهم‌تری هم هســت، فاصلــه میــان واقعیــت و درک از واقعیــت، فاصله میان 

هســت‌ها و احســاس جامعــه از هســت‌ها. 

هرچقــدر دو مســاله اول ناظــر بــه وجــوه ســخت‌افزاری و کارکــردی یــک حاکمیــت اســت، 

مســاله ســوم بــه وجــوه نرم‌افــزاری ماجــرا برمی‌گــردد. بــه ایــن چنــد گــزاره دقــت کنیــد.

در شــاخص قــدرت خریــد رتبــه ایــران 19 رتبــه بهتــر از هنــد، 11 رتبه بهتــر از برزیــل و 19 

رتبــه بهتــر از آفریقای‌جنوبــی اســت، در شــاخص توســعه انســانی جایــگاه ایــران 20 رتبــه 

بهتــر از چیــن، 64 رتبــه بهتــر از هنــد و 14 رتبه بهتــر از برزیل اســت، در شــاخص نرخ فقر 

مطلــق درحالی‌کــه رقــم آن در دنیــا حــدود 10 درصــد اســت ایــن عــدد در ایــران نزدیــک 

بــه 0/37 درصــد تخمیــن زده شــده، نــرخ فقــر مطلــق در آمریــکا ســه‌برابر و در هنــد 40 

برابــر ایــران اســت. 

اینهــا همــه شــاخص‌های روشــن اقتصــادی ایران بــه روایــت مراکــز معتبر جهانی هســتند 

کــه ممکــن اســت خواننــده بعــد از خوانــدن هرکــدام از آنهــا پوزخنــدی به لــب بزند!

اما واقعا چرا؟

     خطای رسانه‌ای عامل بازنمایی نادقیق واقعیت‌ها

در ایجاد چنین حســی و ساخت چنین فراواقعیتی، رســانه‌ها نقش مهمی دارند، در اینکه 

رســانه‌های جبهــه معــارض می‌خواهنــد مخاطب را به ‌ســویی ببرنــد که نــگاه هلی‌کوپتری 

بــه پدیده‌هــا نداشــته باشــد و نقطــه‌ای ببینــد و در همــان نــگاه نقطــه‌ای هــم می‌خواهــد 

ــود  ــه می‌ش ــا چ ــت ام ــدی نیس ــد، تردی ــان بده ــت نش ــه هس ــیاه‌تر از آنچ ــی س فراواقعیت

کــه بعضــا ایــن ترفنــد رســانه‌ای ســاده میــان بخش‌هایــی از مــردم موثــر واقــع می‌شــود؟

ــتند،  ــا هس ــمی م ــانه‌های رس ــا رس ــزرگ حتم ــی ب ــکاف ادراک ــن ش ــم ای ــل مه ــک عام ی

رســانه‌هایی کــه آنهــا هــم معمــولا از همــان تکنیــک نقطــه‌ای‌ دیــدن رســانه‌های 

معــارض اســتفاده می‌کننــد، آنهــا هــم مخاطــب را بــه بینــش و خوانــش ماکروســکوپی، 

ــد  ــت، نق ــته اس ــم بس ــا ه ــد، گارد آنه ــوت نمی‌کنن ــالا دع ــه‌ای و از ب ــه، منظوم همه‌جانب

ــم  ــه در دوره هض ــد ک ــدی می‌کنن ــی را تصویربن ــد و قاب‌های ــی را برنمی‌تابن درون‌گفتمان

ــد  ــی می‌مان ــوخی و فکاه ــه ش ــتر ب ــی بیش ــبکه‌های اجتماع ــط ش ــب توس ــه مخاط ذائق

ــرد،  ــانه‌های خُ ــط رس ــانه‌ها توس ــار کلان رس ــه مه ــی.  در زمان ــی و واقع‌گرای ــا واقع‌بین ت

در دوره تبدیــل مخاطــب بــه مولــف، در دوران تغییــر معادلــه پیــام و دوسویه‌شــدن رابطــه 

رســانه و مصرف‌کننــده، در دورانــی کــه نظام‌هــای لیبرال‌دموکــرات هــم ترجیــح داده‌انــد 

مخاطــب را به‌جــای مواجــه کــردن بــا روایــت رســمی و تک‌روایــت بــا انبــوه روایــات ظاهــرا 

متضــاد امــا بــا مغز پیــام یکســان روبه‌رو کننــد، رســانه اگــر در مــرز واقعیت‌ها نباشــد حتما 

کارکــردی جــز تشــدید شــکاف ادراکــی نــدارد. 

1- مــا چــه بخواهیــم و چــه نخواهیــم نظــام توزیــع ســالن‌های 

ــه  ــولات ب ــر و تح ــن تغیی ــت و ای ــر اس ــال تغیی ــران در ح ــینمای ای س

‌نفــع اکثریــت جامعــه ایرانــی نیســت. شــدت ایــن تغییــر و تحــولات از 

6 ســال پیــش شــروع شــده و عمــده ســالن‌های ســینمای ایــران در 

اســتان‌هایی همچــون تهــران و البــرز متمرکــز شــده‌اند. بدتــر اینکــه 

توزیــع همیــن ســالن‌های ســینمایی در شــهرهای بــزرگ شــکل 

متوازنــی نــدارد. عمــده دلیلــش هــم ایــن اســت کــه ســالن‌های 

ســینمایی به‌عنــوان یــک فضــای ویترینــی و تفریحــی درکنار پاســاژها 

و مال‌هــا قــد علــم می‌کننــد و ایــن مجتمع‌هــای تجــاری هــم در 

نقــاط خاصــی از یــک شــهر متمرکــز شــده‌اند. بــرای بهتر دیده شــدن 

ایــن وضعیــت، کافــی اســت بــه آن چیــزی کــه در 9 مــاه اول امســال 

بــرای ســینمای ایــران اتفــاق افتــاده، نــگاه کنیــم. 10 ســینمای 

پرفــروش اول کشــور، ‌42درصــد از کل فــروش 9 مــاه اول ســال را در 

اختیــار گرفتنــد و مابقــی فــروش بیــن 273 ســالن ســینمایی دیگــر 

تقســیم شــد. هفــت ســینما از ایــن 10 ســینمای پرفــروش ایــران در 

ــن  ــتان‌ها از مت ــا شهرس ــدند و عم ــاخته ش ــران س ــهر ته ــالای ش ب

ــن  ــال بی ــن ح ــا ای ــد. ب ــران دور افتاده‌ان ــینمای ای ــروش س ــی ف اصل

ــت.  ــال اس ــوا و جنج ــروش، دع ــورد ف ــرای زدن رک ــینما ب ــی س اهال

ــر  ــن اواخ ــه ای ــرب« ک ــینمایی »مط ــم س ــر فیل ــتویی، بازیگ ــز پرس پروی

در فضــای مجــازی، حمایتــی تمام‌قــد از ایــن فیلــم ســینمایی دارد و 

ــه ایــن فیلــم را بــدون جــواب باقــی نمی‌گــذارد، در  ــه ب ــه حمل هرگون

گفت‌وگویــی کــه به‌تازگــی بــا فریــدون جیرانــی داشــته بــه دعواهــای 

ــرای  ــینمایی ب ــدگان س ــدگان و پخش‌کنن ــن تهیه‌کنن ــت‌پرده بی پش

ــران  ــینمای ای ــروز س ــت ام ــد. واقعی ــاره می‌کن ــروش اش ــورد ف زدن رک

همیــن اســت کــه می‌بینیــم و فریــب رکــورد فــروش در‌حالــی در 

رســانه‌ها بازتکــرار می‌شــود کــه عمــا شــاهد ایــن هســتیم کــه بخــش 

عمــده‌ جامعــه از متــن ســینمای ایــران حــذف شــدند. 

2- در گذشــته، باورهــای عجیبــی دربــاره علــت خورشــید‌گرفتگی 

ــی از  ــود دارد. یک ــل وج ــی قبای ــم در برخ ــوز ه ــته و هن ــود داش وج

باورهــای رایــج ایــن بــود کــه اژدهایــی در آســمان بــه ســراغ خورشــید 

مــی‌رود و آن را می‌بلعــد و ســاکنان قبیلــه بــا ســروصدا راه انداختــن، 

ــه  ــه ک ــدازد. البت ــس بین ــید را پ ــا، خورش ــه اژده ــد ک ــاش می‌کردن ت

بــا تمــام شــدن خورشــید‌گرفتگی هــم فکــر می‌کردنــد کــه ســروصدا 

کردن‌هایشــان کار درســتی بــوده و اژدهــا هــم به‌خاطــر همیــن فــرار 

کــرده اســت. امــا واقعیــت امــر چیــزی نبــود کــه آنهــا فکــر می‌کردند. 

کافــی بــود مــردم همیــن قبیلــه بــه‌ جــای دیگــری برونــد تــا ببیننــد 

ــه  ــا اینک ــد ی ــام می‌ش ــیدگرفتگی تم ــم خورش ــروصدا ه ــدون س ــه ب ک

ــچ  ــا هی ــوی آنه ــه هیاه ــد ک ــا بفهمن ــدند ت ــاکت می‌ش ــار س ــک ‌ب ی

اثــر وضعــی بــر خورشــیدگرفتگی نــدارد. شــاید ایــن بهتریــن تجویــز 

بــرای امــروز ســینمای ایــران و هــو و جنجال‌به‌پا‌کن‌هــای فــروش 

ــه گرمــی  در ســینمای ایــن کشــور باشــد. ســینمایی کــه دلخــوش ب

گیشــه چنــد ســالن بالاشــهر تهــران اســت و مطلوبــش جیــغ و کــف و 

هــورا کشــیدن‌های اکران‌هــای خصوصــی اســت بایــد تصمیــم بگیــرد 

از پوســته‌ای کــه دور خــودش پیچیــده، خــاص شــود. ســینمایی کــه 

ســال‌ها متهــم بــه ایــن شــده کــه از واقعیــات جامعــه دور مانــده‌، حالا 

ــدن  ــم ش ــه ک ــم ب ــی ه ــن واکنش ــه کوچک‌تری ــت ک ــی اس در وضعیت

تعــداد مخاطبــان خــودش نــدارد. ســینمای ایــران در همیــن 9 مــاه 

اول ســال، بــه‌ لحاظ فــروش، 15 میلیــارد تومــان جلوتــر از کل فروش 

ســال گذشــته شــده اســت ولــی ایــن رقــم فــروش در‌حالــی اســت کــه 

ــبت  ــه نس ــال ب ــاه اول س ــن 9 م ــه همی ــروش رفت ــای ف ــداد بلیت‌ه تع

ــته  ــش داش ــون کاه ــک میلی ــه ی ــک‌ ب ــته نزدی ــال گذش ــاه اول س 9 م

ــه  ــی ک ــه از اتفاقات ــت ک ــینمایی اس ــوارض س ــم از ع ــن ه ــت. ای اس

درونــش می‌افتــد یــا بی‌خبــر اســت یــا خــودش را بــه بی‌خبــری زده. 

3- ســینمای ایــران در تمــام ایــن ســال‌ها، به‌رغــم ظرفیت‌هایــی 

کــه در حــوزه تولیــد بــه دســت آورده، همچنــان نمی‌توانــد بــه توازنــی 

ــه  ــی ب ــر زمان ــد. اگ ــت یاب ــع دس ــام توزی ــد و نظ ــن تولی ــح بی صحی

ــش  ــی بی ــران دورنمای ــینمای ای ــرا س ــه چ ــم ک ــراد می‌گرفتی ــن ای ای

ــا حتــی  ــرای اکــران فیلــم در خــارج ی ــدارد و ب از مرزهــای خــودش ن

کشــورهای همســایه، نظــام دقیقــی نــدارد، حالا بایــد نگــران این بود 

کــه ســینمای ایــران چــرا فکــری بــه حــال مخاطبــان داخــل خطــوط 

مــرزی ایــران نمی‌کنــد. البتــه وضعیــت بغرنــج اکــران، عارضه‌هایــی 

را هــم بــرای بخــش تولیــد داشــته اســت. اکثــر فیلم‌هایــی کــه روی 

پــرده ظاهــر می‌شــوند، بازگشــت ســرمایه ندارنــد. جمــال ســاداتیان، 

تهیه‌کننــده »متــری شــیش و نیــم« کــه فیلمــش در رده دوم فــروش 

ــا  ــه ب ــش در مصاحب ــدی پی ــت، چن ــه اس ــرار گرفت ــال ق ــم امس فیل

رادیــو، پــرده از واقعیــت تلــخ تولیــد در ســینمای ایــران برداشــت. او 

گفــت: »از ابتــدای امســال تاکنــون تنهــا ســه فیلــم ســینمایی ســود 

کرده‌انــد و دو فیلــم بــه هزینــه اولیــه خــود رســیده‌اند و مابقــی 

ــی  ــه حت ــم ک ــی داری ــا فیلم‌های ــد. م ــرر کرده‌ان ــی ض ــا همگ فیلم‌ه

ــد. 10 میلیــارد تومــان  هزینــه پخــش خودشــان را هــم برنگردانده‌ان

ــه  ــارد هزین ــه میلی ــا س ــد ب ــم ش ــیش و نی ــری ش ــاخت مت ــه س هزین

ــرف  ــود، از ط ــان می‌ش ــارد توم ــا ۱۳ میلی ــه مجموع ــم ک ــش فیل پخ

دیگــر فیلــم مــا ۲۷ میلیــارد تومــان فروخــت کــه بــا کســر مالیــات بــر 

ارزش افــزوده ۲۴ میلیــارد باقــی مانــد کــه نصــف آن بــه ســینماها و 

نصــف دیگــر آن بــه ما رســیده اســت.« البتــه این اظهــارات ســاداتیان 

درمــورد 61  فیلمــی اســت که از ابتدای امســال اکران شــدند. شــاید 

ــه  ــد ب ــش تولی ــران در بخ ــینمای ای ــت س ــوان گف ــاف بت ــن اوص ــا ای ب

حــال ورشکســتگی رســیده اســت، امــا جــای ایــن ســوال باقی اســت 

ــش  ــته و ورود بخ ــه داش ــرپا نگ ــینما را س ــن س ــش، ای ــدام بخ ــه ک ک

خصوصــی بــه ســینمایی کــه بازگشــت ســرمایه نــدارد بــا چــه هــدف 

و برنامــه‌ای اســت. ســوالی کــه ممکــن اســت پاســخش چنــد ســال 

بعــد در دادگاه‌هــای فســاد اقتصــادی داده شــود. 
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