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 رمز فروش و تجاری‌سازی 
یک محصول دانشگاهی

 گفت‌وگو با سه واحد مرکز رشد دانشگاه آزاد اسلامی نشان می‌دهد 
 تجاری‌سازی و فروش یک محصول دانشگاهی در مرحله ابتدایی باید تعیین تکلیف شود
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 ساخت کانکس تاشو 

برای اولین‌بار در کشور 

حسین هاشمی، مسئول پژوهشی واحد کرمان

محصولاتــی کــه در نمایشــگاه امســال ارائــه شــده، مربــوط بــه مرکــز رشــد ایــن واحــد اســت. البتــه 

ــول دارد.  ــز 25 محص ــن مرک ــال ای ــده و امس ــاخته ش ــگاه س ــود دانش ــوی خ ــز از س ــول نی دو محص

منحصربه‌فرد‌تریــن محصــولات مــا یــک کانکــس تاشــو اســت کــه اســتفاده‌های زیــادی دارد، 

به‌خصــوص در زمینــه حــوادث غیرمترقبــه. درحالــی کــه هــر تریلــی در حالــت عــادی می‌توانــد نهایتــا 

دو کانکــس را حمــل کنــد، بــا ســاخت ایــن محصــول امــکان ارســال 20 تــا 30 عــدد از ایــن کانکس‌ها 

توســط یــک تریلــی فراهــم شــده کــه ایــن طرح چشــمگیر بــرای هلال‌احمر اســت. هنوز نمونــه واقعی 

آن ســاخته نشــده و اگــر اجــازه تولیــد صــادر شــود، نمونه‌هــای واقعــی آن را نیــز تولیــد خواهیــم کــرد. 

محصــول دیگــر مــا ربــات صنعتــی اســت کــه بــازوی آن اولیــن بــازوی تمام‌مکانیکــی اســت. ایــن 

محصــول ســاخت ایــران و شــرکت کــوکا اســت کــه در حــوزه ماشــین‌های صنعتــی فعالیــت می‌کنــد. 

اگــر مــا می‌خواســتیم ربات‌هایمــان را از ایــن شــرکت خریــداری  یــا وارد می‌کردیــم، بایــد بــرای هــر 

ربــات حــدود 200 تــا 250 میلیــون هزینــه پرداخــت می‌کردیــم ولــی مــا ایــن ربــات رابــا 30 میلیــون 

تومــان ســاختیم کــه هــم پلتفــرم و هــم بــازو اســت، یعنــی می‌تــوان تنهــا از بــازو بــرای جوشــکاری 

اســتفاده کــرد یــا از طریــق پلتفــرم بــه آن دســتور داد کــه قطعه‌هــا را از کارخانــه بــه انبــار یــا برعکــس 

منتقــل کنــد. البتــه ســایز ربــات مــا بــرای مســابقات رباتیــک بــوده و پنــج ســال ایــن ربــات قهرمــان 

ایــران اســت. امســال نایب‌قهرمــان آســیا و اقیانوســیه نیــز شــده و تیــم ســنگاپور کــه تیــم ســوم جهــان 

اســت، نتوانســت مقابــل ربــات مــا حرفــی بــرای گفتــن داشــته باشــد. بایــد ایــن مســاله را نیــز بگویــم 

کــه ربات‌هایــی ماننــد ربــات کشــور ســنگاپور برنامه‌نویســی آمــاده‌ای دارنــد امــا مــا مجبــور بودیــم 

همــه کارهایمــان را خودمــان انجــام دهیــم. 

محصــول ســوم مــا موشــک ســوئیچ‌بلید اســت کــه در دنیــا تنهــا رژیم‌صهیونیســتی و آمریــکا آن 

را دارنــد. ایــن موشــک‌ها وقتــی شــلیک می‌شــوند، دو بالــه از دو طــرف موشــک بیــرون می‌آیــد و 

هماننــد یــک پهپــاد عمــل می‌کنــد. می‌تــوان آن را بــالای ســر یــک هــدف بــرد و درصــورت تمایــل 

آن را منهــدم کــرد. ایــن امــکان وجــود دارد کــه از اصابــت موشــک بــه هــدف جلوگیــری کــرد و تنهــا 

ــا در  ــه تنه ــاوری را ک ــن فن ــتیم ای ــا توانس ــرد. م ــتفاده ک ــبرداری از آن اس ــرداری و عکس در فیلمب

اختیــار ایــن کشورهاســت بســازیم. ســال گذشــته در مســابقات دانشــگاه مالک‌اشــتر بهتریــن طرح 

برگزیــده ایــران شــناخته شــدیم. بایــد بــا ســپاه و وزارت دفــاع ارتبــاط بگیریــم تــا بتوانیــم اطلاعــات 

آن را در اختیــار آنهــا بگذاریــم. محصــول دیگــر مــا پــودر نانــو اســت کــه بــرای اثرانگشــت بــه‌کار 

مــی‌رود و ایــن پــودر از پروتئینــی کــه اثرانگشــت بــر جــای می‌گــذارد، اســتفاده کــرده و آن را بــه 

شــکل کامــل بــه نمایــش می‌گــذارد. 

مــا پنــج مرکــز رشــد و در کرمــان 12 شــرکت فعــال داریــم. از ســوی دیگر بیش از 40 شــرکت طرح‌های 

خــود را ارائــه داده‌انــد و منتظــر داوری هســتند تــا درصــورت قبــول، وارد بحــث تولیــد نیمه‌صنعتــی 

طرح‌هایشــان شــوند. درحقیقــت واحــد کرمــان یکــی از مراکز رشــدی اســت که محصــولات متنوعی را 

تولیــد کــرده‌ و بــه مرحلــه نیمه‌صنعتــی رســانده و قابلیــت تجاری‌ســازی زیادی نیــز دارد. ما توانســتیم 

اسیدفســفریک خوراکــی را بــه مرحلــه تجاری‌ســازی برســانیم و خــط تولیــد آن را راه بیندازیــم. تنهــا 

بایــد در بحــث فــروش بــا کارخانه‌هــا قــرارداد ببندیــم. 

ــند.  ــته می‌شناس ــژه پس ــاورزی آن به‌وی ــولات کش ــق محص ــان را از طری ــتان کرم ــم اس ــد بگوی بای

درحقیقــت کرمــان می‌توانــد یــک ایــران کوچــک باشــد؛ چراکــه در همــه شــهرهای اســتان کرمــان 

محصــولات متنوعــی وجــود دارد کــه بــه اســتان‌های دیگــر و حتــی خــارج از کشــور ارســال می‌شــود؛ 

به‌طــور مثــال در شهرســتان رفســنجان پســته، ســیرجان معــدن گل‌گهــر، جیرفــت مرکبــات، زرنــد 

بزرگ‌تریــن کارخانــه کــوک، بــم بهتریــن خرمــا و مرکبــات و... را داریــم. در کرمــان تنهــا مشــکل‌مان 

ایــن اســت کــه بایــد طرح‌هــای پژوهشــی بــه ســمت اســتفاده بهینــه از آب بــرود و بایــد بــه ســمتی 

حرکــت کنیــم کــه بتوانیــم از شــیوه‌های مــدرن آبیــاری اســتفاده کنیــم تا هــم محصولات کشــاورزی را 

داشــته باشــیم و هم با مشــکل کمبود آب مواجه نشــویم. متاســفانه در شهرســتانی مانند رفســنجان 

بســیاری از باغــداران به‌خاطــر کمبــود آب نصفــی از درختــان یــک بــاغ را رهــا می‌کننــد، درحالــی کــه 

اگــر می‌توانســتیم ایــن آمــوزش را بدهیــم کــه از راهکارهــای علمــی روز دنیــا در ایــن زمینــه اســتفاده 

شــود، بســیاری از ایــن مشــکلات حــل می‌شــد. در همیــن راســتا یکــی از طرح‌هایــی کــه شــرکت‌های 

آب و فاضــاب و بــرق بــه مــا پیشــنهاد دادنــد، ایــن بــود کــه پهپــادی را بســازیم کــه بتوانــد بــا طــی 

مســافت زیــاد از چاه‌هــا و موتورهــای آب غیرمجــاز عکســبرداری کنــد تــا از ایــن طریــق بخشــی از 

ایــن مشــکلات حــل شــود. 

 جنس محصولات باید طوری باشد 

که بازار را درک کند

محمدامین کاظمیان، مشاور مرکز رشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد زاهدان 

ــل،  ــد زاب ــز رش ــداد، مراک ــن تع ــه از ای ــم ک ــد داری ــز رش ــتان 6 مرک ــتان و بلوچس ــتان سیس در اس

چابهــار و زاهــدان را به‌شــکل فعــال داریــم و هرکــدام از آنهــا بــا محصــولات مختلفــی وارد نمایشــگاه 

دســتاوردهای پژوهــش و فنــاوری شــده‌اند. درحقیقــت مرکــز رشــد زابــل بــا ســه دســتاورد، چابهــار 

بــا چهــار دســتاورد و زاهــدان بــا 21 دســتاورد در ایــن نمایشــگاه حاضــر شــده بودنــد کــه همــه آنهــا 

ــا بــه مرحلــه تجاری‌ســازی رســیده‌اند.  ــا در آســتانه تجاری‌ســازی هســتند ی ی

همــه ایــن مراکــز حــوزه فعالیتــی خــاص خــود را دارنــد؛ به‌طــور مثــال مــا در مرکــز رشــد زاهــدان 

در حــوزه اقیانــوس متمرکــز شــده و محصــولات مختلفــی را در حوزه‌هــای خوراکــی و صنعتــی بــه 

ــا و  ــزار و بازی‌ه ــوزه نرم‌اف ــزش روی ح ــتر تمرک ــل بیش ــد زاب ــز رش ــانده‌ایم. مرک ــد رس ــه تولی مرحل

فناوری‌هــای کنترلــی اســت و در یکــی دیگــر از مراکزمــان حوزه‌هــای گیاهــان دارویــی، الکترونیــک 

ــد.  ــرار گرفته‌ان ــتور کار ق ــن‌ها در دس ــا و اپلیکیش ــگرها و نرم‌افزاره و حس

معروف‌تریــن وســیله‌ای کــه در ایــن نمایشــگاه ارائــه داده بودیــم، ســامانه آبیــاری هوشــمند اســت 

کــه از ســوی واحــد زاهــدان ابــداع و ثبــت اختــراع آن نیــز انجــام شــده اســت کــه هم‌اکنــون درحــال 

تجاری‌ســازی آن هســتیم. یــک پــک نرم‌افــزاری مدیریتــی و امــور مشــترکین را نیــز داریــم کــه یکــی 

از شــرکت‌های مســتقر در مرکــز رشــد زاهــدان آن را تولیــد و عرضــه کــرده اســت. 

ــرای همــه آزاد اســت؛ یعنــی چــه دانشــجوی دانشــگاه آزاد اســامی و چــه  ــه مرکــز رشــد ب ورود ب

دانشــجویان و دانش‌آموختــگان ســایر دانشــگاه‌ها می‌تواننــد وارد ایــن مراکــز شــوند. نبایــد 

فرامــوش کــرد کــه بحــث عمــده مراکــز رشــد مربــوط بــه حمایــت از افــراد می‌شــود و چــون دانشــگاه 

آزاد اســامی حمایــت بهتــری نســبت بــه دیگــر مراکــز رشــد از افــراد دارد، اقبــال بــرای ورود بــه ایــن 

مراکــز بیشــتر از ســایران اســت. 

ــد  ــز بای ــد می‌رســیدند نی ــه تولی ــه مرحل ــد ب ــا در مراکــز رش ــا و ایده‌ه ــور طرح‌ه ــه چط ــاره اینک درب

بگویــم بعــد از بحــث و بررســی دربــاره ایده‌هــا، طرح‌هــا بــه شــورای پژوهــش و فنــاوری می‌رونــد و 

در آن شــورا بــا حضــور معــاون پژوهشــی و رئیــس واحــد دربــاره آن رای‌گیــری می‌شــود و عمــا حکــم 

ــت  ــاه فرص ــا 9 م ــه ت ــز س ــته‌ها نی ــد. هس ــد می‌دهن ــز رش ــف را در مراک ــته‌های مختل ــتقرار هس اس

دارنــد تــا در ایــن مراکــز فعالیــت داشــته باشــند، البتــه فعالیــت آنهــا مشــروط بــه ایــن اســت کــه 

بتواننــد در فنــاوری خــود پیشــرفت کننــد و شــاخص توســعه آن را بــه 6 برســانند و بعــد از آن هســته 

ــد  ــال می‌توانن ــج س ــا پن ــن دوره ت ــود؛ در ای ــود می‌ش ــد خ ــد و وارد دوره رش ــرکت می‌کن ــت ش ثب

ــد و  ــک می‌کن ــازی آن کم ــازار و تجاری‌س ــث ب ــه بح ــز ب ــز نی ــد و مرک ــت کنن ــد فعالی ــز رش در مرک

کمک‌هــا نیــز شــامل بحــث اســکان و حــوزه مالــی و برگــزاری نمایشــگاه‌ها و رویدادهــا می‌شــود. 

جنــس محصــولات دانشــگاه آزاد اســامی چــون نیــاز بــازار را بهتــر درک می‌کنــد، بــه بــازار نزدیک‌تر 

اســت؛ به‌طــور مثــال یکــی از شــرکت‌های مــا اولیــن نرم‌افــزار خــود را در حــوزه انبــاری و مدیریــت 

مالــی بــرای رفــع مشــکلات خــود دانشــگاه طراحــی کــرد و در مراحــل بعــدی در حــوزه شــرکت‌های 

خدماتــی وارد شــد و نرم‌افــزار سیســتم مدیریــت هوشــمند مشــترکان را طراحی کــرد و درحال حاضر  

بــا اداره گاز اســتان قــرارداد دارد. بــا ایــن حــال نبایــد فرامــوش کــرد کــه جنــس فناوری‌هــا متفــاوت 

اســت. یــک دســته از فناوری‌هــا پژوهــش محــض هســتند کــه بــه یــک محصــول تبدیــل شــده‌اند 

و چــون نیــاز بــازار نیســتند، درنتیجــه نمونــه اولیــه آن فــروش نمــی‌رود امــا اکثــر نمونه‌هایــی کــه 

ــد؛ چراکــه  ــازار ورود کرده‌ان ــه ب ــل و... تولیــد شــده، همگــی ب در مراکــز رشــد واحــد زاهــدان، زاب

نمونه‌هایــی بوده‌انــد کــه بــازار بــه آنهــا نیــاز دارد. 

هــر مرکــز رشــد 70 درصــد از ماموریــت خــود را بایــد در زمینــه تخصصــی‌ای کــه در آن مجــوز گرفتــه، 

انجــام دهــد. مجــوز مرکــز رشــد زاهــدان در حــوزه علــوم و ترکیبــات جدیــد اســت؛ یعنــی عمــا در 

حــوزه زمین‌شناســی، شــیمی و محصــولات جدیــد الکترونیــک می‌توانــد گام بــردارد. 38 هســته 

ــد  ــا 30 درص ــد ام ــا کار کرده‌‌ان ــن حوزه‌ه ــتند، در ای ــتقر هس ــدمان مس ــز رش ــه در مرک ــاوری ک فن

دیگــر در حوزه‌هــای غیرتخصصــی فعالیــت دارنــد کــه شــامل حــوزه صنایع‌دســتی می‌شــود؛ زیــرا 

دانشــگاه آزاد اســامی مجــوز شــرکت‌های دانش‌بنیــان فرهنگــی را هــم دارد و عمــا صنایع‌دســتی 

جــزء محصــولات راهبــردی اســتان محســوب می‌شــود. واحــد ایرانشــهر هــم عمــا در ایــن حــوزه 

وارد شــده اســت. همچنیــن محصــول اســتراتژیک واحــد ســراوان خرمــا اســت کــه هســته مراکــز 

رشــد ایــن واحــد روی ایــن محصــول کار می‌کننــد. محصــول اســتراتژیک ایرانشــهر نیــز گیاهــان 

ــا  دارویــی اســت کــه در ایــن حــوزه فعالنــد. درحقیقــت تخصــص برخــی مراکــز رشــد متناســب ب

منطقــه‌ای اســت کــه در آن قــرار گرفته‌انــد.

 روانشناسی تولید قبل از ایده

کلید تجاری‌شدن محصول

محمد زنگنه، کارشناس مرکز رشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد همدان

در پنج نمایشگاه شرکت کرده‌ام و در این پنج نمایشگاه همواره به‌عنوان غرفه برتر معرفی ‌شدیم. دلیل 

این مساله هم این است که تمامی دستاوردهای واحد ما به صورت کارگشا و کاربردی است. در نمایشگاه 

امسال با یک محصول برتر شرکت کردیم که یک گیت تشخیص سرطان دهانه رحم است. این گیت 

قبلا در انحصار شرکت‌های دارویی خارجی بوده که با قیمت‌ بسیار بالا در اختیار مصرف‌کننده داخلی 

قرار می‌گرفت. این محصول آنجایی اهمیت پیدا می‌کند که یک بانوی ایرانی باید در سال دو بار خود 

را غربال‌گری کند. در روش قبلی از بافتی که احتمال داشته آلوده باشد، بافت تهیه می‌کردند که از 

طریق بافت‌شناسی و پاتولوژی بررسی می‌شد. این دستاورد حاصل تحقیق چهارساله یکی از اعضای 

هیات‌علمی گروه میکروبیولوژی واحد همدان اســـت. کارکرد آن براساس ساختار مولکولی ویروس 

»پاپیلوما«ی انسانی است که متخصصان در این روش خیلی سریع‌ بیماری را تشخیص می‌دهند. این 

روش آنقدر ارزان است که یک بانوی ایرانی ترغیب می‌شود در سال سه‌بار خود را غربالگری کند. مراحل 

تولید آن هم منتظر کسب سیب سلامت، غذا و داروی سازمان علوم پزشکی است که همه کارهای آن 

انجام شـــده و در واحد همدان درصدد آن هســـتیم که خط تولیدش را در واحد راه بیندازیم و در تمام 

مراکز درمانی قرار دهیم. در واقع این محصول یک کار دانشگاهی بوده، به تولید رسیده و درآمد از آن 

کسب شده است. این محصول نمونه ایرانی نداشته وحتی در نسخه‌های خارجی، تشخیص از طریق 

دیگری بوده که در این روش، مولکول و ساختار مولکولی آن ویروس مهاجم را شناسایی می‌کند و در 

مراحل بسیار ابتدایی این شناسایی صورت می‌گیرد که قابلیت درمان در آن مراحل هنوز وجود دارد. 

این محصول نه در واحد پزشکی بلکه در گروه میکروبیولوژی واحد همدان تولید شده است. همچنین  

دارای یک تیم متشـــکل از اعضای هیات‌علمی و محققان بوده و صفر تا ۱۰۰ آن در این واحد تولید 

شـــده است. تمامی آزمایش‌های آن نیز در بیمارستان‌های طراز اول استان و روی 5000 نفر صورت‌ 

گرفته که یک مورد اشتباه و خطا نداشته است.  به احتمال بسیار قوی ابتدای سال آینده نمونه اصلی 

آن وارد بازار خواهد شد. 

در بحث بازاریابی آن به‌دلیل آنکه محصولات دارویی و غذایی باید در اختیار یک‌سری شرکت‌های خاص 

قرار گیرد، این شرکت‌ها با ما در خصوص همکاری توافق کرده‌اند. نکته قابل‌توجه اینکه شرکت‌های 

مطرح دارویی در جهان با مبالغ بسیار بالایی سعی دارند این محصول را در انحصار خود قرار دهند. 

مرکز رشد واحد همدان سال 92 مراحل راه‌اندازی آن را طی کرده است و درحال حاضر مراحل تکمیلی 

آن را دردستور کار دارد. این مرکز دارای حدود 56 هسته فناوری است. زمانی‌که ایده‌ای در این مرکز 

ارائه می‌شـــود، از سوی هیات‌های داوری، فنی و اقتصادی مورد بررسی قرار گرفته و در شورای مرکز 

رشـــد ارزیابی می‌شود، در مراحل بعدی ایده‌ها مصور و حمایت می‌شوند که این حمایت‌ها در قالب 

مالی و غیرمالی است و درنهایت محصول ساخته می‌شود. نمونه اولیه‌ زمانی که ساخته شد، واحد آن 

را خریداری می‌کند. در مرحله آخر تولید انبوه و تجاری‌سازی آن انجام می‌شود.

ایده‌ای که به این مرکز می‌آید، باید دارای چند ویژگی خاص باشد؛ قابلیت‌های اجرایی، تجاری‌سازی 

و درنهایت پول‌سازی داشته باشد. لذا ارزیابی‌های اولیه برای هر طرحی صورت می‌گیرد. 

به‌طور کلی هر ایده‌ای که اینجا می‌آید، بررســـی آن، رفع مشـــکلی در کشور است. به‌طور مثال اخیرا 

محصولی برای نمای ساختمان ساخته‌شده که دارای استقامت چندین‌برابر محصولات فعلی است. 

به‌طور معمول نمای ساختمان‌ها اگر با سنگ و سرامیک ساخته شده باشد، پس از مدتی از آن جدا 

می‌شوند که این مساله خطرات جانی خواهد داشت. این محصول طراحی‌شده را سازمان نظام مهندسی 

تایید کرده که هم‌اکنون با اقبال زیادی در سراسر کشور روبه‌رو شده است. 

ما در یک رشـــته خاص فعالیت نمی‌کنیم بلکه در هر رشـــته‌ای که بتواند کارآفرینی کند و مشکلی از 

جامعه را حل کند، اقبال نشان داده‌ می‌شود. در واحد همدان در رشته‌های عمران، مکانیک و پزشکی 

اید‌ه‌های بسیاری به مرحله تجاری‌سازی می‌رسند.

یکی از مشکلات واحدها، نحوه تجاری‌سازی و بازاریابی آنهاست. اگر یک محصول بخواهد تجاری‌ 

شود، باید مراحل ابتدایی ایده مورد بررسی قرار گیرد، به‌طوری که تیم ارزشیابی باید تمامی مراحل 

بعـــدی را پیش‌بینی کنند؛ یعنی اگر تیمی یک ایده را به‌لحاظ فنی و اقتصادی بررســـی ‌کند، باید 

مسائلی چون بازاریابی و... را نیز مورد توجه قرار دهد؛ یعنی باید دید این ایده نسخه نمونه هم دارد 

یا نه، واردات آن به چه صورت است، آیا مردم به آن اقبالی نشان خواهند داد؟ اگر در مراحل ابتدایی 

به این ســـوالات پاسخ داده شود، این طرح در مراحل تولید و تجاری‌سازی شکست نمی‌خورد؛ لذا 

به‌راحتی در بازار به فروش خواهد رســـید. به‌طور کلی رمز پیشـــرفت و فروش یک محصول منوط به 

مراحل روانشناسی تولید است. 

تجاری‌سازی و به فروش رساندن دو مشکل اساسی ارائه یک محصول هرچند برجسته در یک بازار در مقیاس 

بزرگ یا حتی کوچک اســـت، این مســـاله به‌خصوص در محصولاتی که مراکز رشد و شرکت‌های دانش‌بنیان 

به مرحله تجاری‌سازی و ساخت نمونه انبوه آن می‌رسند به‌شدت دیده می‌شود و در همین مرحله است که 

بسیاری از محصولاتی که ایده عملیاتی، کاربردی و قابل تبدیل شدن به »پول« داشته‌اند، شکست خورده‌اند 

و تمامی مراحل قبلی از ثبت ایده تا حضور در مرکز رشـــد، حمایت در شـــتابگرها و... که هزینه‌های بعضا زیادی هم برایشـــان صرف شـــده است، بر باد 

می‌رود. نوزدهمین نمایشگاه دستاوردهای پژوهش، فناوری و فن‌بازار فرصت خوبی بود که دانشگاه‌ها محصولات تجاری‌سازی‌شده خود را ارائه دهند. 

ســـراغ ســـه واحد دانشگاه آزاد‌ اسلامی رفتیم که توانسته‌اند محصولات‌شان را به »ثروت« تبدیل کنند و با آنها  در زمینه چگونگی به سود رسیدن‌شان 

به گفت‌وگو نشسته‌ایم. واحد‌های همدان، سیستان و بلوچستان و کرمان ما را در این گفت‌وگو همراهی کرده‌اند. 

محمدرضا حیاتی
روزنامه‌نگار


