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جدول نوشت

 نمودارنوشت ادامه از صفحه یک

رئیس اتحادیه هتل‌ها و هتل‌آپارتمان‌های استان تهران:

تجار خارجی به هتل‌ها مراجعه نمی‌کنند
 مالیات بر ارزش افزوده برای هتلداران هزینه مضاعف شده است

 به‌جای خانه معلم، وزارتخانه از ما خرید خدمت کند                صنعت گردشگری آماده توسعه کشور است

 صنعت هتلداری به‌شدت نیروبر است

شـما در راسـتای مشـکلات صنفـی خـود چـه توقعاتـی از 
دولـت داریـد و در واقـع وجـود چـه حمایت‌هایـی را بـرای 

صنعـت هتلـداری ضـروری می‌دانیـد؟
در همه‌جـای دنیـا کشـورهایی کـه می‌خواهند توسـعه 
پیـدا کننـد، در خیلـی از زمینه‌هـا امتیازاتـی را بـه 
صنعـت هتلـداری ارائـه می‌دهنـد چـون پایـه و اسـاس 
صنعـت گردشـگری واحدهـای اقامتـی اعـم از هتـل، 
هتل‌آپارتمـان، پانسـیون و... اسـت. توریسـت حتـی 
اگـر از صبـح تا شـب در خیابان باشـد آخـر باید برود زیر 
یـک سـقف اسـتراحت کنـد. در نتیجـه در همـه دنیـا به 
هتل‌هـا سوبسـید و امتیـاز می‌دهنـد، کمک‌های مالی 
اعـم از وام‌هـای ارزان‌قیمـت، زمین‌هـای ارزان‌قیمـت، 
آب و بـرق و گاز بـا تعرفه‌هـای پاییـن، مالیـات صفـر 
و... تخصیـص می‌دهنـد. بـه ایـن علـت کـه هـر چقـدر 
قیمت هتل‌ها کاهش پیدا کند، قدرت خرید گردشـگر 
داخلـی و خارجـی زیـاد می‌شـود؛ قـدرت خریـد کـه 
زیـاد شـود گردشـگر حضـور پیـدا می‌کنـد، در نتیجـه 
اولیـن چیـزی کـه نیـاز می‌شـود سـاخت واحدهـای 
اقامتی اسـت. با کار کارشناسـی که انجام شـد، معلوم 
شـد سـاخت یـک هتـل 132 صنـف اعـم از تولیـدی، 
توزیعـی، خدماتـی، فنـی و... را به‌صـورت مسـتقیم و 
غیرمسـتقیم درگیـر خواهـد کـرد. فرض کنید بـا افتتاح 
ایـن هتل‌هـا دومیلیـون گردشـگر بـه کشـور مـا افـزوده 
شـود، ایـن گردشـگران نـان، غـذا و نیازهـای مختلفـی 
دارنـد و در نتیجـه کل اقتصـاد خواهـد چرخیـد. یعنـی 
دولـت سـرمایه‌گذاری کـرده و بـه واحدهـای صنعـت 
گردشـگری امتیازاتـی داده و مالیـات از آنهـا اخـذ 
نکـرده اسـت، ولـی در ازای آن 132 صنـف گـردش کار 
پیـدا می‌کننـد و می‌توانـد از آنهـا مالیـات بگیـرد. در 
کشـور ترکیـه دولـت بی‌ربـط کار نکرده اسـت که حاضر 
شـد به‌خاطـر برگشـت گردشـگران، از دولـت روسـیه 
معذرت‌خواهـی کنـد، ایـن رفتـار به‌خاطر اقتصـاد بود؛ 
به‌خاطـر ایـن بـود که مردمش فقیر نباشـند. دولت باید 
بررسـی کند که کشـورهای توسـعه‌یافته گردشگری چه 
کارهایـی انجـام داده‌اند. این کشـورها بـا معافیت‌های 
مالیاتـی و حمایت‌هـای مالـی به توسـعه این صنعت در 

کشورهایشـان کمـک کرده‌انـد. 

به‌خاطـر همیـن حمایت‌هاسـت کـه هتل‌هـای برخـی 
کشـورهای اطـراف، از هتل‌هـای داخلـی ارزان‌تـر اسـت؟
صددرصـد بـه همیـن خاطـر اسـت. مـن نسـبت بـه 
هزینـه‌ای که می‌کنم سـود متعارفـی را در نظر می‌گیرم 
و بعـد قیمـت خدمـت مـن به دسـت می‌آید. اگـر هزینه 
آب، بـرق، مالیـات و حتـی بهره‌های بانکـی پایین بیاید 
قیمـت اتـاق بـه فـرض یک‌سـوم می‌شـود. وقتـی ارزان 
شـد علاوه‌بـر گردشـگر خارجـی، گردشـگر داخلـی نیز 
اسـتفاده می‌کند. بگذارید من خودم را جای گردشـگر 
فـرض کنـم، وقتـی می‌توانم بـا یک‌ونیم میلیـون تومان 

یـک هفتـه بـروم گرجسـتان و بهترین اسـتفاده را بکنم، 
در حالـی کـه یـک هفتـه سـفر بـه شـمال نیـز همیـن 
هزینـه را دربـر دارد، خـب چـه کاری اسـت که به شـمال 
بـروم. مسـئولان بایـد جواب دهنـد و پیگیر این موضوع 
باشـند ولـی متاسـفانه سیاسـت کاری ندارنـد. دولـت 
بایـد از صنعـت هتلـداری حمایـت کنـد تـا قیمت‌هـا 

کاهـش یابد. 

 در حـال حاضـر دولـت در صنعـت هتلـداری مسـتقیما 
حضـور دارد؟ یعنـی هتـل دولتـی هـم داریـم؟

من با اینکه هتل دولتی داشـته باشـیم مشـکلی ندارم و 
مخالـف ایـن موضوع نیسـتم. البته هتـل دولتی نداریم 
و یک گروه هتل وابسـته به بنیاد مسـتضعفان اسـت که 
یک‌جور خصوصی‌سـازی و خودگردان شده‌اند. ممکن 
اسـت هتل‌هـای بزرگ با سـرمایه سـنگین را مـن نتوانم 
بسـازم و کشـور بـه شـرکت‌های و موسسـات بـزرگ نیاز 
داشـته باشـد. اشـکالی ندارد این موسسـات هم باشند 
و بـا هـم رقابـت کنیـم ولـی باید شـرایط آنها هـم مثل ما 
باشـد و از امتیـازات خاصـی بهره‌مند نباشـند، نه اینکه 
قیمـت تمام‌شـده بـرای آنها کمتر باشـد و مـن به‌عنوان 
بخـش خصوصـی با گرفتاری‌های زیادی مواجه باشـم. 
اگر نگاه یکسـانی وجود داشـته باشد، حضور هتل‌های 

دولتی مشـکلی ایجـاد نمی‌کند. 

شـما بـه معافیت‌هـای مالیاتـی اشـاره کردیـد. موضوعـی 
که چند وقتی مایه اعتراض هتلداران شـده اسـت، بحث 

مالیـات بـر ارزش افزوده اسـت. چرا نسـبت بـه این قانون 
معترض هسـتید؟

مـا ایـن مشـکل را بارهـا گفته‌ایـم، مالیـات بـر ارزش 
افـزوده را مصرف‌کننـده نهایـی بایـد پرداخـت کنـد. 
متاسـفانه در کشـور مـا ایـن مالیـات به‌صـورت مضاعـف 
دریافـت می‌شـود. درسـت اسـت کـه می‌گوینـد مالیات 
پرداختـی را درنهایـت از پـول دریافتـی از مسـافر کسـر 
کنیـد، امـا ایـن حرکـت یـک بـار مالـی بسـیار سـنگین 
بـرای هتلـداران بـه بـار آورده اسـت، چـون ایـن کار یـک 
نگهـداری حسـاب می‌خواهـد. یعنـی تولیدکننده کالا را 
به بنکدار می‌دهد و بنکدار آن را به من می‌فروشـد و من 
9 درصـد مالیـات بـر ارزش افـزوده را پرداخـت می‌کنـم. 

بعـد هزینـه می‌کنـم و حسـابدار اسـتخدام می‌کنـم تـا 
تمـام حسـاب‌ها را نگهـداری کنـم. بعـد از آن دوبـاره این 
9 درصـد را از میهمـان کـه می‌گیـرم، حسـاب و کتـاب 
می‌کنـم و درنهایـت عـددی را کـه بـه دارایـی بدهـکار 
می‌شـوم، پرداخـت می‌کنـم. این مراحل نیـاز به حداقل 
دو نیـروی متخصـص دارد. دسـتمزد یک نیروی انسـانی 
متخصـص مالـی، ماهـی حداقل هشـت میلیـون تومان 
اسـت. ایـن می‌شـود مالیـات مضاعـف در مضاعـف. مـا 
حاضریـم این دسـتمزد را همین‌طوری بـه دارایی بدهیم 
ولـی ایـن هزینه‌هـا را نکنیم. این موضوع اصناف را دچار 
مشـکل کـرده اسـت. بایـد مصرف‌کننده نهایـی این پول 
را پرداخـت کنـد و بعـد از آن مـا هـم عیـن ایـن پـول را بـه 
دارایـی پرداخـت کنیـم؛ نـه اینکـه اول خـودم پرداخـت 
کنـم و بعـد از مسـافر بگیـرم و جمـع و تفریـق کنـم و... .

وزارتخانه‌هـای مختلفـی اقـدام بـه تاسـیس میهمانخانـه 
کرده‌انـد ازجملـه وزارت آمـوزش و پرورش که خانه معلم را 
بنا نهاده اسـت. این اقامتگاه‌ها باعث می‌شـود هتل‌ها از 
تعدادی از مصرف‌کنندگان خود بی‌بهره شوند. از طرفی 
مث الحقـوق معلمـان کفـاف اقامـت در هتـل را نمی‌دهد. 
شـما چـه راهـکاری ارائـه می‌کنیـد کـه هـر دو طـرف ایـن 

موضوع راضی باشـند؟

هتـل یـک کالای لوکـس اسـت کـه شـرایط خـاص خود 
را دارد ولـی واحدهـای اقامتـی غیـر از هتـل نیـز وجـود 
دارد. مثـل ایـن می‌مانـد کـه همـه خواهـان خـودروی 

لوکـس باشـند، در حالـی کـه هرکـس بایـد بـه انـدازه 
بودجـه خـود مصـرف کنـد. میهمان‌پذیـر، واحدهـای 
پانسـیون، ‌اقامتـگاه، ‌هتل‌آپارتمـان و زائرسـرا نیـز جـزء 
واحدهـای اقامتـی بـه شـمار می‌رونـد. در ضمـن همـه 
این واحدها درجه‌بندی دارند. هتل تا پنج‌سـتاره دارد، 
میهمان‌پذیـر تـا سه‌سـتاره دارد، اقامتـگاه سـه درجـه 
دارد و... همـه اینهـا واحـد اقامتـی اسـت و هرکس باید 

براسـاس بضاعـت خـود انتخـاب کند. 
نکتـه دیگـر بحـث خانه‌هـای معلـم یـا مجتمع‌هـای 
سـایر وزارتخانه‌هاسـت. ایـن کار اشـتباهی اسـت کـه 
دولـت مرتکـب می‌شـود. دولت اگر بررسـی کند متوجه 
می‌شود به‌جای اینکه هزینه و نیرو استخدام کند و یک 
ساختمان را نگهداری کند تا نیروهایش از آن استفاده 
کنند، اگر خرید خدمت کند به‌مراتب به نفعش اسـت. 
بهتر اسـت براسـاس درجه و رتبه مورد نیازش با هتل‌ها 
و اقامتگاه‌هـا وارد قـرارداد شـود. ضمن اینکه آنها وقتی 
از مـا خریـد خدمـت می‌کنند مـا هم مقداری از این پول 
را صـرف خریـد خدمـت از سـایر اصنـاف می‌کنیم، پس 
گـردش کار نیـز بـرای همـه اصنـاف می‌شـود. به‌عالوه 
اینکـه دولـت از ایـن خدمتـی که به مـن فروخته مالیات 
می‌گیـرد. خـب همه‌جـوره به‌نفـع دولـت اسـت. وقتـی 
پـول مـکان پرداخـت نمی‌کنـد، پـول آب و بـرق و گاز 
اندکـی می‌دهـد، مالیـات بـر ارزش افـزوده و عـوارض 
نیـز پرداخـت نمی‌کند، معلوم اسـت کـه اقامتگاه ارزان 
می‌شـود. ولـی مـن می‌گویـم بـا وجـود ایـن معافیت‌ها 

بازهـم بـه معلم‌هـا گران می‌فروشـند. 

طبق آمارهای سـازمان گردشـگری در چندسـال گذشـته 
تعـداد گردشـگران خارجـی افزایـش یافتـه اسـت. آیـا این 
موضـوع باعـث رونـق وضعیـت هتل‌ها شـده اسـت؟

ع  نـو یـک  هسـتند؛  ع  نـو دو  خارجـی  گردشـگران 
گردشـگران تاجـر و بـازرگان کـه عمدتـا در شـهرهای 
تجـاری ماننـد تهـران اقامـت می‌کننـد. یـک بخش نیز 
گردشـگران توریسـتی هسـتند که اینها کمتر در تهران 
می‌آینـد و از شـهرهای توریسـتی بازدیـد می‌کننـد. 
تعـداد گردشـگران توریسـتی آنچنـان تغییـری نکـرده 
اسـت و به‌طـور عـادی در حـال رفـت و آمـد هسـتند، 
امـا تعـداد گردشـگران بـازرگان و تجـار در سـال‌های 
گذشـته بیشـتر شده است، البته اینها عمدتا به هتل‌ها 
مراجعـه نمی‌کننـد. شـرکت‌ها بـرای ایـن گردشـگران 
آپارتمان‌هـای مبلـه فراهـم می‌کننـد تـا در رفاه باشـند. 

این صنعت چه مقدار پتانسیل ایجاد اشتغال را داراست؟
کار صنعـت گردشـگری خصوصـا واحدهـای اقامتـی 
نیروبر اسـت. اگر ظرفیت گردشـگری داخلی و خارجی 
بـالا بـرود قبـول کنید که نیروی انسـانی کـم می‌آوریم. 
یکـی از مجموعه‌هتل‌هـای مـن 64 اتـاق دارد و در آنجا 
110 نیـرو به‌صـورت مسـتقیم مشـغول به کار هسـتند. 
گردشـگر خارجـی وقتـی در فـرودگاه از هواپیمـا خـارج 
می‌شـود اول از چرخ‌دسـتی که وسـایل مسـافر را حمل 
می‌کنـد، بهره‌منـد می‌شـود، بعـد از آن تمـام بوفه‌هـا و 
رسـتوران‌های موجود در فرودگاه، بعد راننده تاکسـی و 
همین‌جـور تـا آخر. ضمنا توجه کنید با توجه به شـرایط 
موجـود و مشـکلات ارزی‌ای کـه داریـم، اگـر بخواهیـم 
بـه یـک اقتصـاد پویـا برسـیم راه آن توسـعه صنعـت 
گردشـگری اسـت. درسـت اسـت تولیـد بسـیار خـوب 
اسـت، ولی تولید زمان می‌خواهد و نیاز به ماشـین‌آلات 
وارداتـی دارد و برنامه‌ریـزی می‌خواهد. کارخانه‌ها باید 
خانه‌تکانـی کننـد تـا بـا روزآمـد کـردن خـود، بتواننـد 
رقابـت کننـد؛ امـا صنعت گردشـگری بکر و آماده اسـت 
و مـا الان آماده‌ایـم. نیاز به مقـداری برنامه‌ریزی صحیح 
و احتـرام بـه عقایـد آنهـا در یک چارچوب تعریف‌شـده و 
نـه بی‌بنـد و بـاری وجـود دارد. بـا ایـن کارهـا می‌توانیم 
ان‌شـاءا... پویایـی را در گردشـگری ایجـاد کنیـم و از 

وضعیـت اقتصـادی فعلی فاصلـه بگیریم. 

امروزه صنعت گردشـــگری به‌عنوان صنعتی که قابلیت توســـعه 

و حرکت ســـایر بخش‌هـــای اقتصاد را دارد در دنیا مطرح شـــده 

اســـت. صنعت گردشگری صنعتی به‌شـــدت مقاوم است و برای 

6 ســـال متوالی بیشترین رشـــد را بین بخش‌های مختلف اقتصاد 

جهانـــی بـــه خود اختصاص داده اســـت. به گفتـــه دبیر انجمن 

علمی اقتصاد شـــهری ایران در پژوهشـــگاه میـــراث فرهنگی، 

تولید ناخالص داخلی کشـــور از محل صنعت گردشـــگری حدود 

10 میلیارد دلار و 2/2 درصد اشـــتغال کشـــور در این بخش است. 

این در حالی اســـت که در اقتصاد دنیا حـــدود 10 درصد از تولید 

ناخالـــص داخلی و اشـــتغال را پوشـــش می‌دهد. بـــا وجود این 

آمارهـــا هنوز این صنعـــت به‌طور کامل در کشـــور ما جای خود 

را باز نکرده اســـت. قرار اســـت برمبنای چشـــم‌انداز 1404 به 20 

میلیون گردشـــگر بین‌المللی با عایدی 25 میلیارد دلار برســـیم 

کـــه با وضعیت فعلی بـــا این مقدار فاصله زیـــادی داریم، به این 

علت که ســـتون صنعت گردشـــگری، هتلداری اســـت. به سراغ 

محمدعلـــی فرخ‌مهر، رئیس اتحادیه هتل‌هـــا و هتل‌آپارتمان‌های 

اســـتان تهران رفتیم و برخی مســـائل و مشـــکلات این صنعت را 

بررسی کرده‌ایم. 

خانه

قیمت واحد مسکونی 70 متری در تهران

قیمت کل )تومان(قیمت هر مترمربع )تومان(عمر بنا )سال(منطقه
177.214.000505.000.000ستارخان   آلستوم

112.500.000875.000.000سعات‌آباد کوچه گل آرا

29.285.000650.000.000امامزاده قاسم گلابدره

174.942.000346.000.000مجیدیه شمالی خیابان شهید کمالی

225.642.000395.000.000ستارخان خیابان شادمهر

54.785.000335.000.000خاک سفید خیابان شهید زهدی

12.642.000185.000.000ابوذر

04.285.000300.000.000استاد معین

06.000.000420.000.000تهران‌نو خ 8 متری اول

و حالا مشخص نیست که با چه 
تحلیل ذهنی‌ای، سینماگران 
همیشه محافظه‌کار ایرانی را 

این‌چنین بی‌ملاحظه کرده اســـت، اما هر چه است به‌شدت ترسناک 
اســـت. جدای از اینکه ما حالا به شکل روشنی داشتیم رها کردن هر 
چیزی که می‌تواند دنیا و زندگی را معنادار کند و در مقابل چســـبیدن 
به عامیانه‌های دلپســـند نوســـتالژیک خالی شده از هر نوع آرمانی را 
می‌دیدیم؛ همزمان در حال رویت این حقیقت بودیم که سینمای ایران 
در مرحله نهایی رها کردن آرمان‌ها، خود سینما را نیز می‌تواند قربانی 
کند. ماجرا برای توصیف فضای فرهنگی کشور به قدر کافی به ما داده 
می‌داد، اما درست در همان شـــب در مرکز تهران، در انتهای خیابان 
فلسطین در مکانی که دو دهه‌ای است که بیت رهبری نامیده می‌شود، 
جلسه دیگری با حضور رهبر انقلاب و جمعی دیگر از هنرمندان، این‌بار 
با شـــاعران و اهالی ادبیات برگزار شده بود و درست در همان ساعاتی 
که ســـینماگران ایرانی از بازگشـــت هنرپیشـــه قبل از انقلاب سخن 

می‌گفتند، شاعران ایرانی در 
عین شعرخوانی از انسانیت، 
عدالـــت، انقلاب و»ادبیات و 
شعر« می‌گفتند و رهبر انقلاب نیز درباره وجه ادبیاتی اشعار سخن گفتند 
و بعد از شعرخوانی نیز دقایقی درباره اهمیت شعر و ادبیات و نکات فنی 
شعر و شاعری صحبت کردند. همه‌چیز پیرامون هنر می‌گذشت. نشانه 
گیج‌کننده دیگری برای تحلیل وضعیت امروز جامعه معاصر؛ دونمادی 
که وقتی کنار هم قرار می‌گیرند، پیچیدگی عریان امروز جامعه ایران را 
به‌خوبی نشان می‌دادند و به‌وضوح از تغییر ماهیت یافته نبرد 40 سال 
پیش سخن می‌گفتند. حالا نبرد نه بر سر آرمان‌ها که بر سر حفظ هنر 
یا در تعبیر عام‌تر زندگی و انسان بود. مسیری که در عین حال راهی جز 
چســـبیدن به آرمان‌ها ندارد. این نبردی است که یک سمت آن نشان 
داده است ابایی از قربانی کردن خودش ندارد. جنگ امروز دیگر تنها 
بر سر بقای آرمان‌ها نیست که نبرد برای بقای موجودیت هنر و تجلیات 

دیگر انسانی و برای ایران است. 

چند کیلومتر پایین‌تر از سالن اجلاس سران


