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 گزارش »فرهیختگان«
از برخوردهای سلیقه‌ای در اورژانس بیمارستان‌ها 

»پول«، پیش از درمان 
   وزارت بهداشت از ابلاغیه‌ای به بیمارستان‌ها 

برای پذیرش بیماران اورژانسی خبر می‌دهد

خمی��ده روی صندلی انتظار نشس��ته و 
چادرش را روی سرش کشیده و آهسته 
ناله می‌کند. صدای ناله پیرزن میان خیل 
جمعیت س��الن انتظار اورژانس یکی از 
بیمارستان‌ها در میدان راه‌آهن تهران، به 
سختی شنیده می‌شود. با انگشت به پایش 
اشاره می‌کند که زخمی و شکسته است. 
با صدای بریده‌بریده‌ای می‌گوید: »پرستار 
اورژانس پذیرش نک��رد.« چراکه پولی 
همراهش نبوده و حالا هم در آن حال نزار 
منتظر اس��ت برادرش از راه برسد و پول 
درخواستی را بدهد و مشکل را حل کند. 
دختر جوانی ک��ه پیرزن مص��دوم را به 
بیمارس��تان رسانده اس��ت، درحالی که 
به‌شدت از پذیرش نشدن پیرزن، آن هم 
به دلیل همراه نداشتن پول گله‌مند است 
به خبرن��گار »فرهیخت��گان« می‌گوید: 
»درحوال��ی می��دان راه‌آهن ای��ن خانم 
س��الخورده زمین خ��ورد و به‌ش��دت 
آس��یب دید، من ایش��ان را به اورژانس 
بیمارس��تانی که در هم��ان حوالی بود، 
بردم و به گمان اینکه فرآیند درمان آغاز 
می‌شود، بیمارستان را ترک کردم. اما بعد 
از چند ساعت با موبایل‌شان تماس گرفتم 
و متوجه شدم به دلیل همراه نداشتن پول 
مراحل رس��یدگی به ایش��ان آغاز نشده 
است.« او ادامه می‌دهد با پرستار بخش 
اورژانس در این‌باره حرف زدم اما ایشان 
عنوان کرد رویه ما این‌گونه اس��ت و تا 
هزینه خدمات از س��وی بیمار پرداخت 

نشود، خدماتی ارائه نمی‌شود. 
ای��ن اتف��اق درحال��ی در یک��ی از 
بیمارس��تان‌های تهران که بیمارس��تان 
دولتی زیرنظر دانشگاه تهران است، رخ 
داد که علی ش��هرامی، قائم‌مقام و معاون 

اجرایی معاون درمان وزارت بهداشت به 
»فرهیختگان« می‌گوید: »این اتفاق یک 
تخلف است و در اورژانس بیمارستان‌ها 
باید خدمات اورژانس��ی بدون توجه به 

پرداختی بیمار ارائه شود.« 
کمتر از یک سال پیش ماجرای جنجالی 
کشیده‌شدن بخیه از چانه صدرا، پسرک 
چه��ار س��اله در اورژانس بیمارس��تان 
خمینی‌ش��هر،  در  اش��رفی‌اصفهانی 
شائبه‌های زیادی را در مورد نحوه ارائه 
خدمت در اورژانس‌ها ب��ه وجود آورد؛ 
اینک��ه ارائ��ه خدم��ات در اورژانس‌ها 
منوط ب��ه دریاف��ت هزینه اس��ت. این 

درحال��ی اس��ت که ب��ه نظر 
می‌رس��د، ارائ��ه خدمات در 
اورژانس‌ه��ا بای��د پی��ش از 
آگاهی ب��ه توان مال��ی بیمار 
انجام ش��ود. این اتفاق سبب 
ش��د محمد آقاجانی، معاون 
درمان وزارت بهداش��ت در 
همان زم��ان در ابلاغیه‌ای به 
همه بیمارس��تان‌ها دس��تور 
ده��د ت��ا ارائ��ه خدم��ت به 

درخواس��ت‌های اورژانسی بدون توجه 
به تمکن مالی بیمار انجام شود. 

 برخورد‌های سلیقه‌ای
عل��ی ش��هرامی در این‌باره با اش��اره به 
قانونی که در س��ال 1354 تصویب شد 
و در آن ال��زام ارائه خدمت ب��ه بیماران 
اورژانس اس��ت عن��وان ش��ده و بر این 
اساس کسانی که ارائه خدمت نمی‌دهند 
در برابر قانون مسئول هستند، می‌گوید: 
»باید در اورژانس به بیم��اران خدمات 
اولی��ه ارائه ش��ود ت��ا از تهدی��د جانی 
جلوگی��ری ش��ود. مثلا فردی دس��تش 
شکسته اس��ت. به بیمارس��تان مراجعه 
می‌کند. اورژانس موظف است دست او 
را آتل بگیرد و عکسبرداری کند. مرحله 

بعد مریض باید در بخش بس��تری شود. 
در این مرحله بیمار ممکن است بگوید 
که پولی برای بستری ندارد یا دفترچه هم 
ندارد. برای این مورد تمهیداتی اندیشیده 
شده است. به‌طوری که واحد مددکاری 
ک��ه در همه بیمارس��تان‌های 
دولت��ی وج��ود دارد، پرونده 
این دست از بیماران را رایگان 
می‌کن��د تا بیم��ار بتواند عمل 

شود.« 
قائم‌مق��ام مع��اون درم��ان 
وزارت بهداش��ت می‌گوید: 
»تعداد زیادی از مراجعان‌مان 
کارتن‌خواب‌هایی در بدترین 
ش��رایط جسمی هس��تند که 
 ICU ممکن اس��ت حتی چندین ماه در
های بیمارستان‌ها بس��تری شوند، بدون 
اینکه ریالی پرداخت کنند و حتی گاهی 
برای ای��ن اف��راد لباس ه��م خریداری 

می‌شود و مرخص‌شان می‌کنند.« 
او با اش��اره ب��ه م��ورد اخی��ر در یکی 
از بیمارس��تان‌ها ب��ا بیان اینک��ه چنین 
برخوردهای��ی تخل��ف اس��ت و بای��د 
با آنه��ا برخورد ش��ود، ادام��ه می‌دهد: 
»بیش از ‌140میلیارد تومان در س��ال در 
بیمارستان‌های کشور خدمات رایگان به 
افرادی داده می‌شود که توان مالی ندارند 
و متاس��فانه در مواردی از این دست که 
فرد مراجعه‌کننده توان مالی هم داش��ته 
اما در آن زمانی پولی به همراه نداش��ته، 
هیچ توجیهی برای ارائه نش��دن خدمت 

وجود ندارد.« به گفته ش��هرامی، کسانی 
که در اورژانس‌های کش��ور مواردی از 
این دست را مشاهده می‌کنند، باید بدانند 
این موارد تخلف از قانون است، بنابراین 
باید ب��ا ش��ماره 1590 و 1690 تماس 
بگیرند و شکایت خود را ثبت کنند یا به 
مدیریت یا واحد مددکاری بیمارس��تان 

مراجعه کنند. 

 تخلف بیمارستان
محسن خلیلی، قائم‌مقام معاون انتظامی 
س��ازمان نظام‌پزش��کی در این‌ب��اره به 
»فرهیختگان« می‌گوید: »در پنج س��طح 
در اورژانس بیمارس��تان‌ها ارائه خدمت 
می‌ش��ود. حتی در موارد شکستگی هم 
بعض��ی از ان��واع آن مش��مول دریافت 
خدمات اورژانس��ی می‌ش��ود.« خلیلی 
با اش��اره به مورد پیش آم��ده در یکی از 
بیمارس��تان‌ها می‌گوید: »در س��نین بالا 
شکستگی‌ها ممکن اس��ت به آسانی و با 
کوچک‌ترین ضرب‌دیدگی پیش بیاید.« 
او با اش��اره به اینکه در بیمارس��تان‌های 
دولتی نپذیرفتن بیمارانی از این دس��ت 
توجیهی ن��دارد و به برخورد س��لیقه‌ای 
مدیریت یا کادر پرستاری مرکز درمانی 
ب��از می‌گ��ردد، می‌گوی��د: »علاوه‌ب��ر 
اینکه س��ازوکار برای درمان رایگان در 
بیمارستان‌های دولتی وجود دارد، امکان 
بیمه روی تخت بیمارستان هم هست و 
بیمار که بیمه نبوده می‌تواند حین بستری 

بیمه درمانی شود.« 

گزارش »فرهیختگان« از اعتراض دانش‌آموزان به امتحانات نهایی سال سوم

سوال‌ها خارج ازکتاب بود؟
آموزش و پرورش: اعتراض وارد نیست

مطه��ره واعظی‌پور | خرداد هرس��ال برای دانش‌آموزان س��ال س��وم متوس��طه 
ب��ا امتحان��ات نهایی گره خورده اس��ت؛ امتحاناتی که اس��مش ب��رای برخی 
دانش‌آموزان با استرس همراه است. اما امسال سختی سوالات امتحانات نهایی 
سال سوم متوسطه باعث شد تعدادی از دانش‌آموزان روبه‌روی اداره آموزش و 
پرورش استان‌شان تجمع کنند تا مسئولان تدبیری بیندیشند. البته اهمیت نمره 

این امتحانات از این بابت هم هست که درنتیجه کنکور، تاثیر دارد. 
اما مس��ئولان آموزش و پرورش زیر بار اعتراض‌ه��ا نرفتند و خبرهایی را که 
درمورد ارفاق به نمرات نهایی س��ال س��وم در فضای مجازی منتشر شده بود، 
تکذیب کردند. همچنین عبدالرس��ول عمادی، رئیس سنجش وزارت آموزش 
و پرورش اعلام کرد: »اش��کالاتی که دانش‌آموزان نس��بت به سختی امتحانات 

دارند، وارد نیست و امتحان مجددی گرفته نمی‌شود.«
ب��ا این وج��ود برخی معلم‌ها ه��م با نظر دانش‌آموزان که س��وال‌ها س��خت 
بوده، موافق هس��تند. مهدی موس��وی، معلم یکی از مدارس پس��رانه تهران به 
»فرهیختگان« می‌گوید: »س��والات نباید تا این حد از استانداردها فاصله داشته 
باش��د. بیش��تر دانش‌آموزان ما ممتاز هستند، یعنی از س��ر تنبلی نمی‌گویند که 
امتحانات س��خت بود. اما وقتی س��وال‌ها خارج از کتاب و برای مقطع بالا‌تر 

است، چگونه می‌توانند جواب آنها را بنویسند.«

 امتحانات نهایی سرنوشت‌ساز است
ش��اید در نگاه اول تنها یک امتحان به نظر بیاید، اما واقعیت این اس��ت که این 
امتحانات سرنوش��ت دانش‌آموزان را زیر و رو می‌کن��د. محمدرضا نیک‌نژاد، 
کارش��ناس آموزش و پ��رورش به »فرهیختگان« می‌گوی��د: »یک چارت برای 
طراحی سوال‌ها وجود دارد و نباید خارج از آن چارت سوال‌ها طراحی شود.«
او با بیان اینکه اس��ترس وارد کردن به دانش‌آموزان درس��ت نیست، می‌افزاید: 
»دانش‌آم��وزان ما به ان��دازه کافی برای گذراندن کنکور اس��ترس دارند. اینکه 
هر س��ال امتحانات نهایی به صورتی برگزار می‌ش��ود که استرس دانش‌آموزان 

دوچندان شود کار درستی نیست.« 
او البته معتقد اس��ت جزء 
معلمانی اس��ت که معتقد 
نهایی  امتحان��ات  اس��ت 
امسال سخت نبوده است. 

 سوالات خارج از 
کتاب بود

اسکندر لطفی، معلم یکی 
از م��دارس کردس��تان به 
می‌گوید:  »فرهیخت��گان« 
س��والات  از  »تع��دادی 

امتحان��ات نهایی امس��ال از کتاب انتخاب نش��ده بود و 
دانش‌آموزان حق داش��تند که نس��بت به نحوه س��والات 
ش��کایت کنند، زیرا س��وال‌ها با آنچه در طول س��ال یاد 

گرفته بودند، متفاوت بوده است.«
او با انتقاد به رون��د امتحانات نهایی می‌افزاید: »از طرف 
دیگر، دانش‌آموزان تا قبل از امتحانات س��وم متوس��طه، 
هی��چ امتحان ج��دی دیگری نمی‌دهند. البت��ه افرادی که 
مسئول برگزاری امتحانات نهایی هستند نباید به یک‌باره 

سطح امتحانات را تغییر دهند.«
به گفته لطفی، سوالات امسال از سطح استاندارد سوالات 
بالاتر بود. درس��ت اس��ت که باید کمی سوال‌های نهایی 
با س��وال‌های سال‌های قبل متفاوت باشد، اما نباید آنقدر 
س��خت باشد که بچه‌ها اعتمادبه‌نفس‌ش��ان را سر جلسه 

امتحان از دست بدهند و نتوانند جواب بدهند. 
البته حس��ن رضایی، یکی از معلم‌های مقطع دبیرس��تان کردستان معتقد است 
که امتحانات سخت نبوده اس��ت و سیستم آموزشی ما تابع دانش‌آموزان شده 
و ب��ه همین دلیل دانش‌آموزان هرس��ال، به نحوه س��وال‌های امتحانات نهایی 

اعتراض می‌کنند. 

 با دیدن سوالات سر جلسه شوکه شده بودیم
فاطمه بزرگی که دانش‌آموز س��ال س��وم دبیرس��تان و س��اکن کرج است، نیز 
درمورد این امتحانات معتقد اس��ت: »امتحان‌های امس��ال به‌شدت سخت بود 
و اصلا قابل‌مقایس��ه با نمونه س��وال‌هایی که از آزمون‌های س��ال‌های گذشته 
خوانده بودیم، نبود.« فاطمه که جزء دانش‌آموزان ممتاز است، به »فرهیختگان« 
می‌گوید: »تا الان امتحان فیزیک از همه دروس س��خت‌تر بود، من در هر س��ه 
س��ال دوره دبیرستان نمرات فیزیکم کمتر از 20 و 19 نبوده، اما امتحان دیروز 

به قدری مشکل بود که بعید می‌دانم بتوانم نمره قابل‌قبولی بگیرم.« 
او می‌گوید: »رش��ته من تجربی است و معمولا برای هر آزمون نمونه‌سوالات 
همه سال‌های گذش��ته تمام کمک‌درسی‌ها را مطالعه کردم ولی نمی‌دانم اصلا 
س��وال‌های امتحان فیزیک چگونه و از چه کتابی طراحی شده بود. این حرف 
من نیس��ت و بیش��تر دانش‌آموزانی که در مدرس��ه ما جزء دانش‌آموزان ممتاز 
هس��تند، از طرح س��والات این امتحان گله داش��تند و تقریا همه ما سر جلسه 

امتحان با دیدن سوالات شوکه شدیم.«
زهرا ش��فیعی مادر یکی از دانش‌آموزان سال سوم متوسطه می‌گوید: »بچه‌های 
ما تا صبح درس می‌خوانند تا بتوانند نمره قابل‌قبولی کس��ب کنند اما متاسفانه 
س��وال‌های امتح��ان نهایی تمام زحمات‌ش��ان را به هدر داد، واقعا مس��ئولان 

آموزش و پرورش به این شیوه طراحی سوال‌ها باید رسیدگی کنند.« 
هلیا جاویدی یکی‌دیگر از دانش‌آموزان س��وم متوس��طه که جزء دانش‌آموزان 
ممتاز منطقه 6 آموزش و پرورش اس��ت هم به روند امتحانات شکایت داشت 
و به »فرهیختگان« می‌گوید: »س��وال‌ها به‌قدری سخت بود که شک می‌کردیم 
برگه امتحانی درس��ت پخش شده باشد، زیرا اصلا با مقطع و سطح کتاب‌های 

ما یکی نبود.«
او می‌افزای��د: »س��وال‌های امتحان‌های دینی، ریاضی، عرب��ی و جغرافیا آنقدر 
سخت بود و با نمونه‌س��وال‌هایی که خوانده بودیم، فاصله داشت که خیلی‌ها 
س��ر جلس��ه امتحان حال‌شان بد ش��د. ش��اید به خاطر این اس��ت که همین 
امتحانات نهایی تمام آینده و آرزوهایشان را که درس خواندن در یک دانشگاه 
خوب اس��ت، خراب می‌کند. زیرا نمره امتحانات در کنکور تاثیر دارد و تمام 

زحمت‌هایی چند‌ساله ما با این امتحانات و سوال‌ها خراب شد.«
هلیا که نگران نمره‌های دروس نهایی‌اش اس��ت، می‌گوید: »مدرس��ه ما کلاس 
رفع‌اش��کال هم برایمان گذاش��ته بودند و ما اصلا فکر نمی‌کردیم که با وجود 
اینکه هم نمونه‌س��وال خوانده بودیم و هم کلاس فوق‌العاده داشته‌ایم نتوانیم با 
نمره خوب قبول ش��ویم. واقعا چرا سوالات را به صورتی طراحی کرده بودند 

که نمره دانش‌آموزان ممتاز افت کند.«

آمـــــــــوزش

 ادامه اختلاف‌ 
با سعودی‌ها در ۵ بند   

فرهیختگان| اختلافات بر سر حج امسال 
با س��عودی‌ها هنوز به نتیجه نرسیده و 
حج امسال بلاتکلیف است. آن‌گونه که 
رئیس سازمان حج و زیارت گفته است، 
در مورد پنج بند تفاهمنامه پیشنهادی 
با س��عودی‌ها به توافق نرس��یده‌ایم و 
از طرف��ی وزارت خارجه عربس��تان 
راهکاری برای حمایت کنسولی زائران 
پیشنهاد نداده و امروز، یکشنبه، آخرین 
فرصت اس��ت. س��عید اوحدی که در 
راس هیات ایرانی برای برگزاری دور 
دوم مذاکرات حج امسال به عربستان 
سفر کرده بود، درمورد آخرین وضعیت 
این مذاکرات گفت: »متاسفانه به دلیل 
دخالت دیگر دس��تگاه‌های عربستان 
در تنظیم متن پیش��نهادی تفاهمنامه، 
ما نتوانس��تیم روی پنج بن��د به توافق 
برسیم و مجددا با وزیر حج عربستان 
دو تماس طولانی داشتیم و ایشان وعده 
کرد که پنج بندی را ک��ه مغایر با اصل 
عزت و کرامت زائران ایرانی اس��ت، 
بتوانند حذف کنند اما براس��اس اعلام 
او این اقدام نیاز ب��ه هماهنگی با دیگر 
دستگاه‌های کشورش دارد.« او افزود: 
»درب��اره موضوع خدمات کنس��ولی 
نیز متاس��فانه هیچ راهکاری از سوی 
س��عودی‌ها و وزارت امور خارجه آن 
کشور پیشنهاد نش��د. از این‌رو هیات 
ایرانی تهران بازگش��ت و روز یکشنبه 
آخرین فرصت برای سعودی‌ها تعیین 
ش��ده اس��ت.« حفظ کرامت، عزت و 
حرمت زائران ایران��ی، تضمین برای 
تامین امنیت حجاج، ارائه راهکار برای 
حمایت و پشتیبانی کنس��ولی زائران 
ایرانی اعزامی به حج و صدور ویزای 
حج��اج ایران��ی در داخل کش��ور از 
مهم‌ترین محورهای مورد تاکید هیات 

ایرانی در مذاکرات حج بود. 

 رونمایی از 2 کتاب رسانه‌ای
در فرهنگسرای رسانه 

فرهیخت��گان| رونمای��ی از کتاب‌های 
»سیاس��ت‌گذاری رس��انه‌ای« و »از 
سرمایه شهرتی تا ش��هرت رسانه‌ای« 
س��اعت 10 ام��روز )‌یکش��نبه( در 
فرهنگسرای رس��انه برگزار می‌شود. 
کتاب‌ »سیاس��ت‌گذاری رس��انه‌ای« 
به قلم سید‌طاهر روش��ندل‌اربطانی و 
کتاب »از سرمایه ش��هرتی تا شهرت 
رسانه‌ای« به قلم و کوشش سید‌طاهر 
روشندل‌اربطانی و سیدمهدی شریفی 

نوشته شده است. 

آتنه فقیه‌نصیری و ایوانکوویچ 
سفیران ام‌اس شدند

فرهیختگان| آتنه فقیه‌نصیری، بازیگر 
سینما و برانکو ایوانکوویچ، سرمربی 
تیم فوتبال پرسپولیس تهران سفیران 

بیماران مبتلا به ام‌اس شده‌اند.
سیف برقی، دبیر همایش‌های سلامت 
و زندگ��ی با اع�الم این خب��ر گفت: 
»در نشس��ت اخیر همایش سلامت و 
زندگی که پنجشنبه شش��م خرداد در 
ایوان شمس برگزار شد، با اهدای لوح 
و تندی��س آتنه فقیه‌نصی��ری، بازیگر 
سینما و برانکو ایوانکوویچ، سرمربی 
تیم فوتبال پرسپولیس به همراه وحید 
طالب‌لو، دروازه‌بان تیم فوتبال استقلال 
و محس��ن بنگ��ر، مدافع تی��م فوتبال 
پرس��پولیس تهران به عنوان س��فیران 
س�المت و ام اس معرفی شده‌اند که 
سرمربی کروات سرخپوشان پایتخت 
به علت آنکه در کشور حضور نداشت، 
محمود خوردبین به نمایندگی، تندیس 
و لوح وی را دریافت کرد.« همچنین در 
این مراسم آتنه فقیه‌نصیری که خود به 
بیماری ام‌اس مبتلا است، در سخنانی 
گفت: »من خیلی دوست دارم که بدانم 
علت بیماری ام‌اس چیست؟ پزشکان 
می‌گویند این بیماری ناشناخته است 
اما امیدوارم روزی برسد که علت این 

بیماری شناسایی شود.«
او افزود گف��ت: »برخ��ی اتفاقات در 
زندگی اف��راد رخ می‌دهد که می‌تواند 
منش��اء خیر و برکت بسیاری شود که 
برای من هم ای��ن بیماری باعث تغییر 
و تحولات��ی در زندگی‌ام ش��د.« این 
بازیگر سینما و تلویزیون متعهد شده 
اس��ت تمام تلاش خود را برای کمک 
و حمای��ت از بیم��اران ام‌اس و تامین 

امکانات برای آنها انجام دهد.

کـــــــــــیوسک

فرهیختگان| نماینده مردم بهار و کبودرآهنگ درمجلس دهم با تاکید براینکه حذف هولوگرام از سیگار 
از س�وی وزارت صنعت و معدن هیچ توجیه منطقی نداش�ت، گفت: »برخی با تصمیمات بدون هدف به 
افزایش فساد در جامعه دامن می‌زنند.« محمدعلی پورمختار درباره پیگیری طرح شناسه رهگیری، طرح 
شبنم، حذف کد رهگیری و حذف هولوگرام از سیگار در مجلس نهم، گفت: »بنا به گزارش‌های ارائه شده 
از سوی مسئولان مربوطه ازجمله سازمان بازرسی، دیوان محاسبات و سایر دستگاه‌ها مشخص شد که 
حذف هولوگرام موضوعی غیرمنطقی بود که موجب افزایش قاچاق و کاهش درآمد عمومی کشور شد، 

بنابراین حذف هولوگرام از سوی وزارت صنعت، معدن و تجارت هیچ توجیه منطقی نداشت.«

حذف هولوگرام از سیگار موجب افزایش قاچاق شد

تعدادی از 
سوالات 

امتحانات 
نهایی امسال از 

کتاب انتخاب 
نشده بود و 

دانش‌آموزان حق 
داشتند که نسبت 
به نحوه سوالات 

شکایت کنند 
زیرا سوال‌ها با 

آنچه در طول 
سال یاد گرفته 
بودند، متفاوت 

بوده است

رانندگی در ترافیک و آفتاب س��وزان 
فصل گرم، گاه فقط س��خت نیس��ت؛ 
بلکه می‌تواند شروعی برای یک دعوا 
باش��د. چرخش بی‌جای یک راننده در 
جاده یا تنها یک س��بقت، کافی اس��ت 
ک��ه در یک  لحظه ف��ردی آرام، چنان 
از ک��وره در‌برود ک��ه  توانایی برپایی 
جنجالی بزرگ را داشته باشد و هتاکی 
و فحاشی را هم چاشنی دعوایش کند. 
ش��اید به جرات بتوان گفت صحنه‌های 
هتاکی و دعوای بین رانندگان به منظره‌ای 
طبیعی در شهرهای بزرگ تبدیل شده و  
بیش��تر ما ش��اهد مکالمات و رفتارهای 

زننده برخی رانندگان بوده‌ایم. 
اما دلیل این پرخاشگری‌های کسانی که 
خیلی‌هایش��ان در جمع‌های دوستانه و 
اقوام، از فرهنگ و تمدن و ادب و... حرف 
می‌زنند و از همه گلایه دارند، چیست؟ 
آیا جامعه به سمت پرخاشگری‌ای پیش 
م��ی‌رود که  حالا یکی از مصداق‌هایش 
در  رانندگی نمودار ش��ده است؟ دلایل 

این ناهنجاری چیست‌؟ 
مهدی��ه صالحی، روانش��ناس و عضو 
هی��ات علمی واح��د ته��ران مرکزی 
دانشگاه آزاد اسلامی دو عامل محیطی 
و روان��ی را به عنوان دلایل اصلی این 
پرخاش��گری و فحاشی عنوان می‌کند. 
صالح��ی در گفت‌و‌گو با »فرهیختگان« 
می‌گوید: ‌»این روزها شاید گرمی هوا، 
در کنار ترافیک سنگین و آلودگی هوا 
طاق��ت رانندگان را کم کن��د و باعث 
شود به خود اجازه دهند از قانون تمرد 
کنند. اما این دلیل اصلی ماجرا نیست.« 
ب��ه گفت��ه صالح��ی، دلیل اصل��ی این 
فرو  انعکاس خشم‌های  پرخاش��گری 
خورده و نارضایتی از فضای سیاس��ی، 
اقتصادی و فرهنگی جامعه  اجتماعی، 
اس��ت که باعث می‌شود افراد بالاترین 

می��زان تجربه‌ه��ای منف��ی را در روز 
داشته باش��ند و در واکنشی نادرست، 
خ��ود را مل��زم ب��ه رعای��ت قوانین و 

مقررات ندانند. او می‌گوید:‌ 
افراد  نارضایت��ی  »مجم��وع 
در خان��واده و جامع��ه مثل 
طبقه اجتماعی، معیش��ت و 
شرایط  اقتصادی‌،  نارضایتی 
کاری و آموزش��ی که منجر 
به احساس بی‌عدالتی شدید 
در افراد ش��ده است، باعث 
می‌ش��ود با تلنگری هرچند 
کوچک در خیاب��ان و حین 
رانندگ��ی در‌ص��دد تخلی��ه 
برآیند.«  احساس��ات خ��ود 

در‌واقع پرخاش��گری و رعایت نکردن 
قانون در رانندگی نمود و نتیجه فضای 
معیوبی اس��ت که در جامعه برای افراد 
ایجاد شده اس��ت. افراد فکر 
می‌کنند هیچ چیز سر جایش 
نیس��ت، پس چرا آنها باید به 
قان��ون تمکین کنند.« به گفته 
او، همه این مس��ائل در کنار 
ترافیک و شلوغی و استرس 
ش��هر و نبود خدمات شهری 
مناس��ب منج��ر به بس��تری 
پرخاش��گری  تش��دید  برای 
می‌ش��ود. البت��ه در این میان 
او به فضای سیاس��ی کش��ور 
هم اش��اره می‌کن��د که حتی 

به پرخاشگری یا کنایه زدن به مقامات 
مسئول هم کشیده شده است و می‌تواند 
تبدی��ل به الگوی��ی برای مردم ش��ود. 
موضوعی که جهانی، معاون اجتماعی و 
فرهنگ ترافیک پلیس راهور ناجا، آن را 
بی‌مبالات��ی رانندگان متخلف می‌نامد و 
می‌گوید: »با آنکه تلاش ما این است که 
نگذاریم  رفتارهای غلط به عادت تبدیل 
شوند؛ اما متاسفانه می‌بینیم در خیلی از 
جاها این نوع رانندگی به عادت تبدیل 
ش��ده اس��ت.«‌ اگرچه به گفته جهانی، 
پلیس با جریمه کردن و در برخی موارد 
انتقال اتومبی��ل به پارکین��گ از طریق 
قان��ون وارد عمل ش��ده و ب��ا تخلفات 
برخورد می‌کند، اما او نیز معتقد اس��ت 
باید راهی پیدا کرد که خود مردم به این 
نتیجه برسند که عادت‌های غلط تجاوز 
به حقوق دیگران را کن��ار بگذارند. از 
طرفی واقعیت این اس��ت ک��ه  ما در 
جامعه  با دو دس��ته رانن��ده مواجهیم؛ 
کس��انی که ب��ه قانون اعتق��اد دارند و 
گاهی اوقات س��هل‌انگاری می‌کنند و 
کس��انی که اعتقادی به قانون ندارند و 
شهرنشینانی هستند که شهروند نیستند 
که به نظر می‌رسد باید دسته دوم بیشتر 

مورد توجه قرار گیرند.
به گفته صالحی‌، نظام تنبیهی و تشویقی 
در جامعه ما ضعیف است و در مواقعی 
برعک��س عم��ل می‌کن��د. او می‌گوید: 
»‌اروپایی‌ها از ش��کم مادرشان قانونمند 
و با‌ادب به دنیا نیامده‌اند، بلکه  از همان 
ابتدا و کودکی با بی‌قانونی آنها به‌شدت 
برخورد شده اس��ت، به طوری که آنها 
تضیی��ع حق��وق دیگ��ران را ناصحیح 
می‌دانند، به گونه‌ای که آثار کارهای‌شان 

می‌تواند به خودشان برگردد.«
این استاد دانشگاه، آموزش را مهم‌ترین 
راه‌ح��ل موج��ود می‌داند ک��ه باید از 
خانواده و مدارس ش��روع ش��ده و در 
سطح جامعه گسترش یابد. او سرای 
بهتری��ن  را  ش��هرداری‌ها  مح�الت 
و  آموزش‌ه��ای خانواده  برای  مکان 
می‌داند.  خش��م  کنترل  مهارت‌ه��ای 
ب��ه اعتق��اد او آموزش‌های جذاب و 
جدی از دوران کودکی می‌تواند بستر 
کنترل خشم و قانونمندی در کشور را 

مهیا کند. 

بررسی  دلایل پرخاشگری و رعایت نکردن قانون از سوی برخی رانندگان

رانندگی با ترکیب کتک، فحش و بی‌قانونی

شـــــــــهر
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