
5 w w w . F a r h e e k h t e g a n . i rب�ا حک�م رئی�س کل بانک مرک�زی، علی دیوان�دری رئیس پژوهش�کده پول�ی و بانکی ش�د. علی اقتصــــــــاد
دیواندری، مدرک دکتری خود را در رش�ته مدیریت اس�تراتژیک از دانش�گاه تهران اخذ و مدیریت 
عامل بانک های پارس�یان و ملت را در کارنامه خود ثبت کرده اس�ت. در همین حال، س�یف در حکم 
دیگری نیز با قدردانی از زحمات فرهاد نیلی در طول دوره ریاس�ت پژوهش�کده، خواس�تار موفقیت 
او در ماموری�ت جدی�د از درگاه خداوند ش�د. پیش از این نیلی، مس�ئولیت این جای�گاه را برعهده 
داشت اما با معرفی شدن او به عنوان نماینده ایران در بانک جهانی، دیواندری مدیریت این بازوی 

تحقیقاتی بانک مرکزی را در درست می گیرد. 

دیواندری رئیس پژوهشکده پولی و بانکی شد

     

امیرحس�ین زمانی نی�ا،  س��میه مق��دم| 
دیپلمات کهنه کاری اس�ت که هم اینک 
در یکی از مهم تری�ن بخش های وزارت 
نفت مش�غول به کار شده اس�ت. او که 
س�ابقه حض�ور در تی�م مذاکره کنن�ده 
هسته ای ایران در دوره پیشین و فعلی را 
داشته، حالا معاون امور بین الملل وزارت 
نفت اس�ت. زمانی نیا در این گفت وگو به 
بی�ان دورنم�ای ت�ازه ای از صنعت نفت 
پس از تحریم ها می پردازد. او با تشریح 
ایران،  ویژگی های »قراردادهای جدید« 
معتقد اس�ت حالا، این ایران اس�ت که 
کارفرما محسوب شده و رفع تحریم ها، 
ش�رایطی را به وج�ود آورده که هر نوع 

پیمانکاری پذیرفته نخواهد شد. 

س�ال های  در  تحری�م 
گذشته شرایطی را ایجاد 
کرده ک�ه واس�طه گری و 
به وی�ژه در صنعت  رانت، 
نفت یکی از آنهاس�ت. با 
چه  انگی�زه ای وارد چنین 
سیستمی ش�دید و برای 
بهب�ود این سیس�تم چه 

اقداماتی انجام دادید؟
تحریم ه��ا پیک��ره صنایع 
نفت��ی را در ورطه نابودی 
ق��رار داد و ع��دم وجود 
و  ارتباط��ی  کانال ه��ای 
با جهان  تعامل مس��تقیم 
محی��ط  مس��اعد کننده 
برای دوام فس��اد اس��ت. 

اشخاصی مانند بابک زنجانی و امثال آنها 
که همگی از یک بستر واسطه گری بیرون 
آمده اند، محصول تحریمند. گرچه فساد 
ریشه کن شدنی نیست اما قابل مدیریت 
است. سال ها تحریم درها را روی روابط 
دیپلماسی بسته بود به گونه ای که روابط 
اقتصادی نیز به تبع آن دچار تزلزل شد. 
اعتقاد دارم برای داش��تن سیاست تعامل 
ب��ا دنیا تحرک در سیاس��ت خارجه هر 
کشوری لازم الاجراست. امیدواریم با لغو 
تحریم ه��ا طی 5 ت��ا 6 ماه آینده صنعت 
نفت دوباره وجهه خ��ود را بازیابد البته 
نه به عنوان نانی برسفره خانه های ما بلکه 

به عنوان بستری برای بالندگی ملی.

سیاس�ت بازدارن�ده وزارت نف�ت برای 
و  رانت خ�واری  و  ران�ت  از  جلوگی�ری 
پ�رورش دلالان حرف�ه ای چ�ون بابک 
زنجانی چیست؟ حضور بابک زنجانی ها 
در سیس�تم اس�تراتژیکی چون صنعت 

نفت را چگونه می توان تفسیر کرد؟
سیستم ما نه در نفت که در اغلب صنایع 
بیمار است و این بیماری به گونه ای است 
که ریشه کن ش��دن آن غیرممکن است. 
ام��ا هر بیماری حتی اگر لاعلاج باش��د 
را نی��ز می توان در کنت��رل گرفت. رانت 
زمانی ب��ه وجود می آید ک��ه فضا برای 
حض��ور در بازارهای جهانی بین المللی 
محدود ش��ود. شاید پدیده ای به نام دور 
زدن تحری��م یکی دیگ��ر از عوامل گرم 
ش��دن بازار دلالان است که در این میان 
وجود رانت و رانت خواری دور از ذهن 
نیست. این اطمینان را می دهم که با رفع 
تحریم و باز ش��دن فض��ای بین المللی 
ن��ه اینکه رانت خواری نباش��د نیازی به 

رانت خواری نیست. 
آقای زنگنه پی�ش از این به افزایش 700 
تنی تولید نفت اش�اره کردند. برای این 
تولید ما نیازمن�د بازارهای هدف جدید 

هس�تیم؛ با وجود سال های تحریم که از 
س�ر گذرانده ایم و رقبای همسایه ما در 
این بین با افزایش تولید خود جایی برای 
افزایش تولید برای ما باقی نگذاشته اند، 
امی�دی ب�ه بازگردانده ش�دن بازارهای 

ازدست رفته ما وجود دارد؟ 
وظیفه تخصیص سهمیه تولید به عهده 
اوپک است و آنها باید جایگاه از دست 
رفته ما را برگردانند و با اتخاذ سیاس��تی 
بحث افزایش تولید کش��ور ایران را در 
قالب تولید روزانه 30 میلیون بشکه خود 
قرار دهند تا ب��ا بازپس گرفتن حقوق از 
دس��ت رفته خود که سال هاس��ت از آن 
محرومیم بازارازدس��ت رفته خود را در 

دست گیریم. 

از  نف�ت  وزارت  دیپلماس�ی 
بیان این مطلب که اگر قیمت 
نفت به 20 دلار برس�د هم ما 
ب�ه افزای�ش تولی�د خواهیم 
پرداخت، چیست؟ آیا با توجه 
به اش�باع بازارهای هدف در 
زمان تحری�م، ای�ن افزایش 

تولید مقرون به صرفه است؟ 
این به معنی اراده سیاس��ی و 
عزم راسخ صنعت نفت برای 
بازگش��تن وضعی��ت و بازار 

سابق خود است. 

ب�ا افزایش تن�ش در منطقه، 
پیش بین�ی می ش�ود قیمت 
نفت بین 70 تا75 دلار تثبیت 
شود. کسری بودجه ناشی از این کاهش 
قیمت نفت بعد از تعیین بودجه س�رانه 

کشور از کجا تامین خواهد شد؟ 
تم��ام ت��لاش دول��ت این اس��ت که 
وابس��تگی درآمد س��رانه کش��ور را از 
ف��روش مواد نفت��ی به م��واد غیرنفتی 
تغییر دهد به طوری که در س��ال جاری 
با کاهش 30 درصدی نیاز به صادرات 
مواد نفتی وابس��تگی بودجه دولت به 
ف��روش درآمدهای نفت��ی کاهش داده 
ش��ده اس��ت. این به این معنی اس��ت 
ک��ه تامین منابع ریال��ی و ارزی دولت 
از جایگاه درآمد های نفتی نباش��د تا با 
توسعه پایدار براساس فروش نفت به 
جای آوردن پول نفت بر سر سفره های 
مردم، پول نفت زمینه س��از و بسترساز 
توس��عه ملی برای سال های آتی کشور 

شود. 

وج�ود بحران درحاش�یه خلی�ج فارس 
ورود س�رمایه گذاران را دچ�ار مش�کل 

نخواهد کرد؟
تنش در منطقه س��رمایه گذاری را دچار 
بح��ران خواهد کرد، اما سیاس��ت ایران 
در قبال همسایگانش در سال های اخیر 
سیاست تعامل سازنده بوده که براساس 

به رسمیت شناختن منافع مشروع طرفین 
توصیف می شود. ایران کشور قدرتمندی 

است و باید قدرتمندانه عمل کند. 
ای��ن تعامل از دو س��ال قبل آغاز ش��ده 
اس��ت و برای ایجاد یک تعامل سازنده 
در منطقه ادامه دارد و این تعامل سازنده 
بعد از نهایی شدن توافق و لغو تحریم ها 
به وق��وع خواهد پیوس��ت. ضمنا ابعاد 
اس��تراتژیک توافق به اندازه ای گسترده 
اس��ت که اختلاف��ات منطق��ه ای در آن 
کم رنگ تر ش��ده به طوری که به تدریج 

کاملا حل و فصل خواهد شد. 

آمادگ�ی حضور کش�ورهای غربی برای 
س�رمایه گذاری در ایران چگونه اس�ت. 
دولت چه تمهیداتی ب�رای علاقه مندی 

س�رمایه گذاران  بیش�تر 
اروپایی در نظر گرفته است؟

صنعت نفت و پتروش��یمی 
م��ا ب��رای س��رمایه گذاری 
بس��یار جذاب اس��ت. البته 
کارفرم��ا  جای��گاه  در  م��ا 
هس��تیم و اینکه چه شرکتی 
ب��ا چ��ه کیفیتی، چ��ه نوع 
تکنول��وژی ای را در اختیار 
ما بگذارد بس��ته به انتخاب 
ماس��ت و این انتخاب باید 
هوشمندانه باش��د. در حال 
حاضر برای پنج سال آینده 
پروژه هایی ب��ه ارزش 185 
میلیارد دلار تعریف کرده ایم 
ک��ه از این مقدار 80 میلیارد 
آن مرب��وط به پتروش��یمی 

اس��ت. در کل پروژه های نفتی دیربازده 
هس��تند و معمولا مدت قرارداد آنها بین 

15 تا 20 سال تخمین زده می شود. 

چه کش�ورهایی بیشترین درخواست را 
برای سرمایه گذاری در ایران دارند؟

همه کش��ورها از آمریکا گرفته تا چین 
س��رمایه گذاری  خواس��تار  روس��یه  و 
هس��تند. طبق توافق های انجام شده قرار 
بر لغو تحریم های ثانویه اس��ت که این 
مشخصا شامل تحریم های آمریکا علیه 
ایران نیس��ت اما خود آمریکایی ها برای 
س��رمایه گذاری از طریق ش��رکت های 
خ��ارج از قلمروی خ��اک آمریکا اعلام 

آمادگی کرده اند.
 زم��ان تحریم ما با چینی ها کار کرده ایم 
و از ای��ن پس ه��م ادام��ه خواهیم داد 
و امیدواری��م آنه��ا نیز ت��وان رقابتی با 
س��رمایه گذاران اروپایی و آمریکایی را 
داشته باش��ند. با هندی ها هم در میادین 
مش��ترک هم��کاری کردیم ک��ه به دلیل 
تحری��م نیمه کاره ماند ک��ه امیدواریم با 
برداش��ته ش��دن تحریم ها، هندی ها کار 

خود را به اتمام برسانند. 

شما در مورد پول های بلوکه شده صحبت 
کردید. به طور مشخص از این پول ها چه 

استفاده ای در صنعت نفت خواهد شد؟
یکی از اولویت های وزارت نفت، توسعه 
میادین مشترک است. ما با همسایه های 
خود به طور مشترک شروع به همکاری 

کرده ایم. 
هند قبل از تحریم در میادین ما کار کرده 
است و ما به آنها بدهکار هستیم. روش 
مصرف این پول های بلوکه شده تصمیمی 
است که باید در شرایط کلان اتخاذ کنیم. 
پول بلوکه ش��ده در هند از فروش نفت 
اس��ت، پول وزارت نفت نیست و باید 
به خزانه واریز ش��ود و بانک مرکزی در 
م��ورد آن تصمیم بگی��رد. گرچه چیزی 
ح��دود 14 درص��د از پ��ول حاصل از 
فروش نفت س��هم س��رمایه گذاری های 
آینده صنعت نفت می ش��ود، اما بنده از 
اینکه قرار است پول بلوکه شده از فروش 
نفت ایران در هند برای چه کاری مورد 

بهره برداری قرار گیرد اطلاعی ندارم. 

وزارت نفت بارها از رونمایی قراردادهای 
جدی�د نفت�ی خب�ر داده اس�ت. ای�ن 
قرارداده�ا چه زمانی بالاخ�ره رونمایی 

می شود؟
در این مورد باید بگویم حدود 50 پروژه 
بزرگ با جزئی��ات و نحوه اجرا تعریف 
شده که نیازمند 120 میلیون تا 10 میلیارد 
دلار س��رمایه گذاری خارجی است. هر 
ش��رکتی که بالاترین میزان منافع ما را از 
توانمند س��ازی بخش خصوصی گرفته 
تا انتقال تکنولوژی برای توس��عه کشور 
انجام دهد، حتم��ا در اولویت همکاری 
با ما خواهد بود. آقای زنگنه گروهی از 
متخصصان برجس��ته را مسئول کرده اند 

که قرارداد نمونه ای را تدوین کنند.
 ای��ن قرارداد نمونه به ن��ام قرارداد ایران 
)IPC( مشهور شد. تفاوت این قرارداد 
با قرارداد »بای بک« این بود که با سنجش 
وضعیت بازار، جذابیت های موجود را با 
ش��رکای داخلی و خارجی مدنظر قرار 
می دادند. اما در این قرارداد ریسک های 
موج��ود در آن بین طرفین 

تقسیم می شود. 
این ویژگی ها باعث ش��ده 
اس��ت قراردادها به مراتب 
قراردادهای  از  جذاب ت��ر 
قبلی باش��د و قابل مقایسه 
ب��ا قراردادهای عرف نفت 
است، حتی از قراردادهای 
نی��ز  ع��راق  در  معم��ول 
جذاب تر است. این قرارداد 
توافقنامه ه��ای  از  مدل��ی 
موج��ود اس��ت ک��ه قابل 
انعط��اف ب��وده و طرفین 
می توانند با مذاکره در مورد 
ابعاد آن به توافق برسند. در 
این ارتباط ماه دس��امبر یا 
کمی دیرتر ی��ا زودتر، ماه 
رونمایی از قراردادهای نفتی اس��ت که 
همه اینها در گرو رس��یدن به یک توافق 

قطعی از دیدگاه جامعه جهانی است. 

ب�ا توجه به س�ابقه طولان�ی تنش های 
دیپلماتی�ک بین ایران و عربس�تان و 
ام�ارات، ایران چه اس�تراتژی ای را در 
قبال صادرات گاز به کشورهای حاشیه 
خلیج فارس نظیر عمان یا کویت دنبال 

خواهد کرد؟
پیش��تر بحثی مبنی بر این مطرح بود که 
آیا سیاس��ت اقتص��اد را توجیه می کند 
ی��ا اقتص��اد سیاس��ت را. در این مورد 
باید گفت سیاس��ت و اقتصاد دو اصل 
جداناپذیرند، چراکه مسائل دیپلماتیک 
در عمق روابط اقتصادی موثر هستند. 
ما در نفت درخواست های همسایگان 
را مورد مطالعه ق��رار می دهیم و نفت 
و گاز و همکاری ه��ای اقتص��ادی بین 
کش��ورهای منطقه، اتح��اد منطقه ای و 
فرامنطقه ای را ایج��اد خواهند کرد که 
ما به عنوان کشور بزرگ منطقه ای باید 
نق��ش رهبر را ایفا کنیم و وزارت نفت 

حاضر است نقش خود را ایفا کند. 

این موض�وع در مورد خط لوله صلح هم 
صادق است؟

پاکستانی ها حق انتخاب زیادی ندارند 
و ای��ران یک��ی از بهتری��ن گزینه های 
آنها محس��وب می ش��ود؛ چراکه خط 
لول��ه ای که ما برای آنها احداث کردیم 
در نزدیک��ی مرز پاکس��تان و در حال 
اتمام اس��ت. مطمئنا پاکس��تانی ها نظر 
مساعدی نسبت به ادامه این خط لوله 
خواهند داشت و امیدواریم به زودی به 
جمع بندی برسند. ادامه خط لوله صلح 
در داخل پاکستان توسط چینی ها انجام 

خواهد شد. 

قیمت ها تا ساعت 17 روز قبل در تهران 

قیمت )تومان(ارز

3322دلار

3665یورو

5170پوند 

2565دلار کانادا 

27ین ژاپن 

903درهم امارات 

1214لیر ترکیه

895رینگیت مالزی 

538یوآن چین

قیمت )تومان(سکه

875000بهار آزادی

877000امامی 

476000نیم

266000ربع 

170000گرمی

89270گرم طلای 18 عیار 

386700یک مثقال طلای 17 عیار 

119030گرم طلای 24 عیار 

1095دلارانس جهانی طلا

نوسانات نرخ ارز محدود می شود 
فرهیخت��گان| علی طیب نیا، وزیر ام��ور اقتصادی و 
دارایی از محدود ش��دن نوسانات نرخ ارز خبر داده 
و گفته است که» ما به دنبال ایجاد ثبات و آرامش در 
بازار هس��تیم و خوشحالیم که تا حدودی این ثبات 
ایجاد شده است.« ولی الله س��یف، رئیس کل بانک 
مرکزی نیز در اظهارات تازه ای، کاهش نرخ ارز در 
ماه ه��ای آتی را پیش بینی و تاکید کرده بود که »بازار 

ارز در آرامش به س��ر می برد و گران شدن جزئی نرخ ارز دلار به خاطر تقویت دلار 
است.« اکبر کمیجانی، قائم مقام بانک مرکز نیز پیشتر از کاهش نرخ ارز طی روزها و 
ماه های آینده خبر داده و گفته بود: »نرخ ارز را عرضه و تقاضا در بازار تعیین می کند، 
اما با توجه به گش��ایش های ایجاد ش��ده طبیعی است که انتظار داشته باشیم نرخ ارز 
کاهش پی��دا کند.« در همین حال، دیروز طیب نیا، در گفت وگو با خانه ملت، درباره 
احتم��ال کاهش نرخ ارز در هفته های آینده گفته اس��ت که »تصور ما این اس��ت که 
نوسانات نرخ ارز محدود شود اما رقمی را نمی توان برای آن درنظرگرفت و در این 
باره اگر هرکس��ی عددی برای کاهش نرخ ارز تعیین کند، دروغ گفته است.« آنطور 
که این مقام مس��ئول اضافه کرده است: »تعیین نرخ ارز در کشور از طریق سیستم شناور 
مدیریت شده است. در این سیس��تم تعیین نرخ ارز نه برعهده دولت و نه بانک مرکزی 
اس��ت؛ بلکه قیمت در بازار و تحت تاثیر عوامل اقتصادی تعیین می شود.« اما اظهارات 
وزیرامور اقتصادی و دارایی در ش��رایطی مطرح می ش��ود که نرخ ارز از ابتدای امس��ال 
تاکنون با وجود افزایش حدود 120 تومانی از پایان مرداد امس��ال تاکنون، از ثبات نسبی 
برخوردار بوده است. مسئولان اقتصادی بانک مرکزی نیز بارها در اظهارات خود کاهش 
نوس��انات نرخ ارز را جزء برنامه های خود قرار داده  بودند و بانک مرکزی نیز خواستار 
کاهش نوسانات نرخ ارز و معقول و منطقی کردن آن بوده است تا تولیدکنندگان بتوانند 

در این شرایط به فعالیت خود ادامه دهند. 

دریچه

رئیس پژوهشکده پولی و بانکی مطرح کرد 

سه چالش اقتصادی دولت در سال 94 
فرهاد نیلی، رئیس پژوهش��کده پولی و بانکی می گوید: »برای امسال تکرار رشد 
اقتصادی سه درصدی و ادامه روند کاهشی تورم بسیار سخت خواهد بود.« پیش 
از او، کارشناس��ان دیگری نیز نسبت به این موضوع که در سال 94 روند کاهش 
نرخ تورم کندتر از گذش��ته خواهد بود هش��دار داده بودند. حتی علی طیب نیا، 
وزیر امور اقتصادی و دارایی عنوان کرده بود: »تورم به هسته سخت خود رسیده 
اس��ت.«دولت یازدهم از اواخر سال 1392 توانست تورم نزدیک به 40 درصدی 
را به 15 درصد برس��اند، اما امروز مس��ئولان اقتصادی دول��ت علاوه بر آنکه از 
امس��ال با عنوان سخت اقتصاد کشور یاد می کنند، رس��یدن به تورم کمتر از 14 
و 15 درصدی را هم کمی مش��کل می دانند. حالا هم رئیس پژوهشکده پولی و 
بانکی به ایس��نا گفته است: »اگر سه مساله مهم در سال 1394 پیش روی دولت 
قرار داشته باشد، بی تردید یکی از مهم ترین آنها سیاستگذاری درباره تورم و ادامه 
روند کاهشی آن است، چون زمانی که تورم در محدوده بالای 10 یا حتی شش 

درصد در نوس��ان است پیش بینی پذیری را از اقتصاد گرفته 
و تصمیمات بلندمدت را سس��ت می کن��د.« او تاکید کرده 
است: »گرچه تورم باید تک رقمی شود، به هیچ عنوان منظور 
9/999 درصد یعنی همان خطایی که در برنامه  چهارم اتفاق 
افتاد نیست بلکه باید در حدی باشد که ثبات قیمت را نشان 
داده و پایدار باش��د.«  رئیس پژوهشکده پولی و بانکی یکی 
از مهم ترین مس��ائل پیش روی دولت را تحریک غیرتورمی 
تقاضا به دلیل افت تقاضا در تولید خواند و توضیح داد: »نکته  
مهم برای تامین مالی این اس��ت ک��ه بانک ها از بخش های 
زیادی طلبکارند که طلب آنها هم وصول نش��ده تا بتوان از 
محل آن تسهیلات دهی به بخش های تولیدی را افزایش داد 

که البته بدهی بانک ها نیز جزئی از این طلب هاست.« 
براساس آنچه نیلی بیان کرده است: »از راهکارهای پیش رو 
برای تامین مالی این اس��ت که بتوان بدهی حدود 90 هزار 
میلی��اردی دولت به بانک ها را بازار پذیر کرد. اگر این اوراق 

به بازار بدهی وارد شود می تواند تا حدی کارساز بوده و بخشی از بدهی دولت 
به پیمانکاران و همچنین بانک ها را تسویه کند.« به گفته این کارشناس اقتصادی، 
همه فکر می کنند نرخ رش��د اقتصادی سه درصدی س��ال 93 در سال جاری به 
راحتی تکرار می ش��ود در حالی که اصلا این گونه نیس��ت و کاری بسیار سخت 
اس��ت. استمرار این رشد برای س��ال جاری به سهولت گذشته نیست و اولویت 
دولت در س��ال 1394 می تواند نگه داشتن نرخ رش��د اقتصادی در محدوده سه 
درصد و پیش بینی پذیر کردن تورم باشد. نیلی علاوه بر توضیح درباره موانع پیش 
روی سیاس��ت های اقتصادی دولت برای رس��یدن به تورم تک رقمی، بیان کرده 
است: »نتایج عملی مذاکرات در اقتصاد در اواخر فصل سوم و اوایل فصل چهارم 
سال نمودار می شود.« پیش تر مسعود نیلی، مشاور ارشد اقتصادی رئیس جمهوری 
هم مانند فرهاد نیلی تاکید کرده بود که اقتصاد س��ال 95 را بدون تحریم ها آغاز 
خواهیم کرد.« با این حال آن طور که رئیس پژوهشکده پولی و بانکی گفته است: 
»در س��ال 1394 برای خروج از رکود امکان استفاده چندانی از منابع بین المللی، 
منابع قفل ش��ده در خارج از کش��ور، گش��ایش مجدد اعتبارات اسنادی، تبدیل 
تجارت خارجی از نقد به نس��یه و همچنین برقراری ارتباط با ش��بکه کارگزاری 

بانکی وجود ندارد.«

ذرهبین

همه کشورها از آمریکا 
گرفته تا چین و روسیه 
خواستار سرمایه گذاری 
هستند. طبق توافق های 
انجام شده قرار بر لغو 

تحریم های ثانویه است 
که این مشخصا شامل 

تحریم های آمریکا 
علیه ایران نیست اما 
خود آمریکایی ها برای 

سرمایه گذاری از طریق 
شرکت های خارج از 
قلمروی خاک آمریکا 
اعلام آمادگی کرده اند

تمام تلاش دولت این 
است که وابستگی 

درآمد سرانه کشور را 
از فروش مواد نفتی 

به مواد غیرنفتی تغییر 
دهد به طوری که در سال 

جاری با کاهش 30 
درصدی نیاز به صادرات 

مواد نفتی وابستگی 
بودجه دولت به فروش 
درآمدهای نفتی کاهش 

داده شده است

 افزایش سقف انتقال وجه
 در سامانه اینترنت بانک سپهر 

 بان��ک صادرات ایران در پاس��خ به 
نیاز مش��تریان، سقف انتقال وجه را 
در س��امانه اینترنت بانک س��پهر تا 

هفت میلیارد ریال افزایش داد. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی بانک 
صادرات ایران، این بانک در راستای 
ارائ��ه خدم��ات مطل��وب و جلب 
رضایت مشتریان، همگام با پیشرفت 
فناوری های جدید، توسعه خدمات 
بانکداری بر پایه بسترهای اینترنتی 

را در دستور کار قرار داده است. 
 ای��ن خدم��ات ب��دون محدودیت 
مکان��ی و زمان��ی ارائه می ش��ود و 
دارای قابلیت ه��ای فراوانی ازجمله 
انتقال وج��ه، رویت صورتحس��اب، 
خدم��ات کارت، پرداخت اقس��اط 
و پرداخ��ت قب��وض اس��ت.  این 
گ��زارش می افزاید تعداد مش��تریان 
اس��تفاده کننده از س��امانه بانکداری 
اینترنت��ی بان��ک صادرات ای��ران تا 
پایان خرداد امس��ال ب��ه 428 هزار 
مش��تری افزایش یافته است که این 
میزان بیانگر رشد 25 درصدی تعداد 
مشتریان استفاده کننده از این سامانه 

در مقایسه با خرداد پارسال است. 

 تخفیف ویژه بلیت هواپیما 
در مرکز رزرو سامان 

بانک س��امان به  منظور ارائه خدماتی 
متمای��ز به مش��تریان برت��ر )ویژه و 
خ��اص( و افزای��ش رضایتمن��دی 
آنه��ا، تخفیف های وی��ژه ای را برای 
استفاده از خدمات مرکز رزرو سامان 
درنظرگرفته اس��ت. به گزارش اداره 
بانک س��امان، رضا  روابط عموم��ی 
حیدری، مدیر بانکداری اختصاصی 
و مشتریان ویژه با بیان این خبر گفت: 
»در طرح تخفیف مسافرتی تابستانه، 
مش��تریان برتر بانک ت��ا 23 مهر 94 
مهل��ت دارند با خرید بلیت هواپیما، 
رزرو هت��ل یا خرید ت��ور برای خود 
و همراهانش��ان در س��فرها، ازمرکز 
رزرو خدمات س��امان، از مزایای این 
طرح بهره مند شوند.« حیدری افزود: 
»برای برخورداری از تخفیف های این 
طرح، تور، بلیت پ��رواز یا هتل باید 
پیش از 23 مه��ر  خریداری و رزرو 
شوند؛ اما تاریخ سفر می تواند تا پایان 
امسال باشد. «گفتنی است، مشتریان 
برتر )ویژه و خ��اص( برای دریافت 
اطلاعات بیشتر از میزان تخفیف های 
خود می توانند با مرکز رزرو خدمات 
سامان به ش��ماره 021-22662105 

داخلی یک تماس بگیرند. 

 پرداخت اینترنتی قبض 
در سایت بانک صادرات 

بان��ک ص��ادرات ای��ران در جهت 
پاس��خگویی به نی��از مش��تریان و 
کاه��ش هزینه ها س��امانه پرداخت 
قب��وض خدمات ش��هری از طریق 
وب س��ایت اینترنت��ی را عملیات��ی 
کرد. به گزارش روابط عمومی بانک 
صادرات ایران، هموطنان با استفاده 
از ای��ن خدمات که با هدف افزایش 
رضایتمندی آنها و س��طح دسترسی 
بیشتر به خدمات نوین طراحی شده 
است قادر خواهند بود وجوه قبوض 
خدمات ش��هری )آب، برق و گاز( 
خ��ود را از طری��ق درگاه اینترنتی با 
اس��تفاده از تمامی کارت های بانکی 
عض��و ش��تاب پرداخت کنن��د.  بر 
ای��ن اس��اس هموطنان در سراس��ر 
کش��ور می توانن��د ب��ا مراجع��ه به 
 وب س��ایت ای��ن بانک به نش��انی

از  اس��تفاده  ب��ا   www.bsi.ir
مش��خصات کارت بانکی )ش��ماره 
انقض��ا  تاری��خ  دوم،  رم��ز  کارت، 
و ک��د cvv2( قب��ض خ��ود را در 
تمامی س��اعت ش��بانه روز پرداخت 
برای  می توانن��د  همچنی��ن  کنن��د. 
پرداخ��ت قب��وض خ��ود علاوه بر 
مراجعه به شعبه، از طریق ابزارهای 
نظیر خودپرداز، سامانه  الکترونیکی 
تلفن بانک)09602( و دس��تگاه های 
کارت خوان متصل به حس��اب های 
بانک ص��ادرات ایران اقدام کنند که 
در این باره ماهانه به طور متوسط سه 
میلیون و 500 هزار قبض مشتریان را 

دریافت می کنند. 

ویـــژه
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همه فکر می کنند 
نرخ رشد 

اقتصادی سه 
درصدی سال 93 

در سال جاری 
به راحتی تکرار 

می شود در حالی 
که اصلا این گونه 

نیست و کاری 
بسیار سخت 

است. استمرار 
این رشد برای 
سال جاری به 

 سهولت 
گذشته نیست

امیرحسین زمانی نیا، معاون بین الملل نفت از انتخاب سرمایه گذاران خارجی می گوید

بابک زنجانی محصول تحریم
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